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Dz. U. 2019 poz. 1818

Opracowano na
podstawie: t.j.
Dz. U. z 2026 r.

USTAWA poz. 165, 912.

z dnia 19 lipca 2019 r.

o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ushug spolecznych

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne

Art. 1. Ustawa okresla:

1) zasady przyjmowania przez gmin¢ programow ustug spotecznych;

2) zasady tworzenia, zadania, organizacj¢ oraz zasady dziatania centrum ushlug
spotecznych, zwanego dalej ,,centrum”;

3) zasady realizowania programéw ustug spotecznych przez centrum.

Art. 2. 1. Ustugi spoteczne oznaczajg dzialania z zakresu:
1) polityki prorodzinne;,
2) wspierania rodziny,
3) systemu pieczy zastgpczej,
4)  pomocy spotecznej,
5) promocji i ochrony zdrowia,
6) wspierania osOb niepetnosprawnych,
7)  edukacji publicznej,
8) przeciwdzialania bezrobociu,
9) kultury,
10) kultury fizycznej 1 turystyki,
11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
12) mieszkalnictwa,
13) ochrony srodowiska,

14) reintegracji zawodowe]j 1 spotecznej
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— podejmowane przez gmin¢ w celu zaspokajania potrzeb wspolnoty samorzadowej,

$wiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup

spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogotu mieszkancow.

2. Ustugami spotecznymi sa w szczegdlnosci dziatania podejmowane na

podstawie:

1) ustawy zdnia 9czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny isystemie pieczy
zastepczej (Dz. U. 22025 r. poz. 491 1301);

2) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
72024 r. poz. 1673);

3) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1214
1 1302 oraz z 2026 r. poz. 26);

4) ustawy zdnia 27sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkéw publicznych (Dz. U. z 2025 r. poz. 1461, 153711739
oraz z 2026 r. poz. 26);

5) ustawy zdnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U.
72024 r. poz. 917);

6) ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2024 r. poz.
1670 oraz z 2025 r. poz. 340 1 1698);

7) ustawy zdnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2023 r. poz. 2151);

8) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1939);

9) ustawy zdnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 913, 1301, 1665 1
1746 oraz z 2026 r. poz. 26);

10) ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 1043,
11601 1837);

11) ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy 1 stuzbach zatrudnienia (Dz. U.
poz. 620, 1746 1 1794);

12) ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2025 r. poz.
1718);

13) ustawy zdnia 25 pazdziernika 1991r. o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnos$ci kulturalnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 87 oraz z 2025 r. poz. 1173);

14) ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2026 r. poz. 95);
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15) ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz. U. z 2024 r. poz. 278);

16) ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U.
z 2025 r. poz. 798);

17) ustawy zdnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz.U. z2024r.
poz. 1512).
3. Ushugi spoleczne sa S$wiadczone przez osoby posiadajace odpowiednie

kwalifikacje, jezeli wymogi w tym zakresie wynikaja z przepisow odrebnych.

Art. 3. 1. Centrum moze realizowa¢ ustugi spoleczne bedace zadaniami
wlasnymi gminy oraz zadaniami z zakresu administracji rzadowej zleconymi gminie.

2. Centrum moze realizowa¢ ustugi spoleczne bg¢dace zadaniami wlasnymi
powiatu oraz zadaniami z zakresu administracji rzadowej zleconymi powiatowi, po
uprzednim zawarciu porozumienia pomi¢dzy gming, ktéra utworzyla centrum,
a powiatem.

3. W przypadku miasta na prawach powiatu realizacja przez centrum ushug

spolecznych nie wymaga zawarcia porozumienia, o ktorym mowa w ust. 2.
Rozdziat 2
Programy uslug spolecznych

Art.4.1. Rada gminy moze przyjaé, w drodze uchwaly, program ustug
spolecznych, okreslajacy ustugi spoleczne wynikajace z potrzeb wspolnoty
samorzadowe;j.

2. Uchwala, o ktérej mowa w ust. 1, stanowi akt prawa miejscowego.

3. Rada gminy moze przyja¢ wigcej niz jeden program ustug spotecznych.

4. Opracowywanie, przyjmowanie, realizowanie iocena programéw ustug

spotecznych nalezy do zadan wiasnych gminy o charakterze fakultatywnym.

Art. S. 1. Ustugi spoteczne okreslone w programie ustug spotecznych mogg by¢
kierowane do osdb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancow o okreslonych
potrzebach lub ogotu mieszkancow.

2. Przy opracowywaniu programu ustug spolecznych gmina bierze pod uwage
diagnoze potrzeb 1 potencjatu wspolnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych,
opracowang przez centrum.

3. Program ustug spolecznych zawiera, w szczeg6lnosci:

1) nazwe i cel programu;

2026-08-03



©Kancelaria Sejmu s. 4/25

2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

10)
1)

12)

1)

2)

okres realizacji programu,

opis potrzeb uzasadniajgcych realizacje programu;

charakterystyke i przewidywana liczbe 0sob objetych programem;

okreslenie ustug spotecznych oferowanych w programie;

warunki itryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z ustug
spotecznych okreslonych w programie;

wysokos$¢ optaty za ustugi spoteczne, osoby uprawnione do uzyskania ulg
w oplacie za ustugi spoteczne 1 wysokos¢ tych ulg, jezeli program przewiduje
optate lub ulgi w oplacie za ustugi spoteczne;

sposob dokumentowania spetniania warunkéw, o ktérych mowa w pkt 6, oraz
uprawnien do uzyskania ulg w optacie, o ktorych mowa w pkt 7;

dane osobowe niezbedne do kwalifikowania o0so6b zainteresowanych do
korzystania zuslug spolecznych okreslonych w programie, wtym dane
osobowe, o ktorych mowa w art. 9 ust. 1 1iart. 10 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UEL 119
z 04.05.2016, str. 1);

organizacj¢ programu, w tym etapy jego realizacji;

sposOb monitorowania i1oceny programu oraz mierniki efektywnosci jego
realizacji;

budzet programu oraz zrodta jego finansowania.

4. Programy ustug spolecznych okreslajace ustugi spoteczne uregulowane:

w przepisach odrgbnych nie moga uchybia¢ tym przepisom, w szczegdlnosci:

a) standardom ich $wiadczenia,

b) zasadom ich przyznawania;

w innych programach przyjetych przez gming, nie moga by¢ sprzeczne z tymi
programami.

5. Program ustug spotecznych jest udostepniany na stronie Biuletynu Informacji

Publicznej urzgdu gminy oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej centrum.

Art. 6. 1. Po zakonczeniu realizacji programu ushug spolecznych gmina

sporzadza informacje¢ z realizacji programu ustug spotecznych.

2. Informacja, o ktorej mowa w ust. 1, zawiera:
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1) nazwe programu;

2)  okres realizacji programu;

3) przewidywang liczb¢ 0sOb objetych programem oraz liczbg osob, ktore
skorzystaly zustug spolecznych okreslonych w programie, w podziale na
poszczegdlne ustugi;

4)  opis stopnia realizacji programu;

5) wyniki monitorowania realizacji programu 1iocen¢ programu W oparciu
o mierniki efektywnosci realizacji programu;

6) koszty realizacji programu;

7)  liste wykonawcow poszczegdlnych ustug spotecznych okreslonych w programie.
3. Informacja, o ktérej mowa w ust. 1, jest udostepniana na stronie Biuletynu

Informacji Publicznej urzgdu gminy oraz na stronie Biuletynu Informacji Publiczne;j

centrum, w terminie 4 miesigcy od zakonczenia realizacji programu ushug

spolecznych.

Art. 7. 1. Realizatorem programu ustug spotecznych jest centrum.
2. Wykonawcg ustug spotecznych okreslonych w programie ustug spolecznych

moze by¢, w szczegolnosci:

1) urzad gminy lub

2) inna niz urzad gminy jednostka organizacyjna gminy, w tym centrum, lub

3) organizacja pozarzadowa lub podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i1 o wolontariacie
(Dz. U. z 2025 r. poz. 1338), wyloniony na podstawie tej ustawy, lub

4) podmiot wyloniony na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 oraz z 2020 r. poz. 1086)",
lub

5) podmiot wykonujacy dzialalno$¢ lecznicza w rozumieniu ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnos$ci leczniczej (Dz. U. z 2025 r. poz. 450, 620, 637
11211).

Art. 7a. 1. W przypadku, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 zdanie drugie, program
ustug spotecznych moze zosta¢ przyjety przez zgromadzenie zwigzku

metropolitalnego w zakresie mu powierzonym.

1) Ustawa utracita moc z dniem 1 stycznia 2021 r. na podstawie art. 89 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019
r. — Przepisy wprowadzajace ustaw¢ — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. poz. 2020), ktora
weszla w zycie z dniem 1 stycznia 2021 r.
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2. Do programu ustug spotecznych przyjmowanego przez zgromadzenie zwigzku

metropolitalnego odpowiednio stosuje si¢ art. 4—7.
Rozdziat 3
Utworzenie, zadania oraz zasady dzialania centrum

Art. 8. 1. W celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie
okreslonych ustug spotecznych oraz koordynacji tych ustug gmina moze utworzy¢
jednostke organizacyjng — centrum. Gmina wchodzaca w sktad zwigzku
metropolitalnego moze powierzy¢ utworzenie iprowadzenie centrum zwigzkowi
metropolitalnemu.

2. Centrum jest jednostka budzetows.

3. Utworzenie 1iprowadzenie centrum nalezy do zadah wlasnych gminy

o charakterze fakultatywnym.

Art. 9. 1. Centrum moze zosta¢ utworzone dla:

1) jednej gminy;

2)  conajmniej dwoch gmin;

3) gminy lub gmin, ktére powierzyly utworzenie i prowadzenie centrum zwiazkowi
metropolitalnemu.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1:

1) pkt 1 — centrum tworzy si¢ przez przeksztalcenie funkcjonujacego w gminie
osrodka pomocy spotecznej w centrum;

2) pkt 2 — centrum tworzy si¢ przez utworzenie w jednej z gmin nowej jednostki
organizacyjnej, odrebnej od funkcjonujacego w tej gminie osrodka pomocy
spotecznej;

3) pkt 3 — centrum tworzy si¢ w trybie, o ktdrym mowa w art. 13 ustawy z dnia
9 marca 2017 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewodztwie §laskim (Dz. U.
22025 1. poz. 186 oraz z 2026 r. poz. 912) albo w art. 48 ustawy z dnia
11 czerwea 2026 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewddztwie pomorskim
(Dz. U. poz. 912), albo przez utworzenie nowej jednostki organizacyjne;j.

3. W miastach powyzej 100 000 mieszkancow centrum tworzy si¢:
1) zgodnie z ust. 2 pkt 1, albo
2) przez utworzenie w miescie nowej jednostki organizacyjnej, odrebnej od

funkcjonujacego w tym miescie osrodka pomocy spoteczne;.
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4. Liczbg mieszkancow, o ktorej mowa w ust. 3, ustala si¢ na dzien podjecia
uchwatly w sprawie utworzenia centrum.

5. Wprzypadku przeksztatlcenia, o ktorym mowa wust.2pktl oraz
ust. 3 pkt 1, stosuje sie przepisy art. 23! ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277, 807, 1423 1 1661 oraz z 2026 r. poz. 25).

6. W okresie 2 lat od dnia przeksztalcenia, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1 oraz
ust. 3 pkt 1, stosuje si¢ postanowienia uktadu zbiorowego, w stosunku do oséb, ktore
byly nim objete przed przeksztalceniem, o ktorym mowa wust. 2 pkt1 oraz
ust. 3 pkt 1. Postanowienia tego ukladu stosuje si¢ w brzmieniu obowigzujacym
w dniu przeksztalcenia o$rodka pomocy spotecznej w centrum. Centrum moze
stosowa¢ do tych oséb korzystniejsze warunki niz wynikajace z dotychczasowego
uktadu. Przepisy art. 2418 § 2 i 4 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy

stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 10. Warunkiem utworzenia centrum, o ktorym mowa w art. 9:

1) wst. 1pkt1— jest przekazanie do realizacji centrum wszystkich zadan, w tym
ustug spotecznych, realizowanych dotychczas przez osrodek pomocy spotecznej
oraz wybranych i nierealizowanych przez o$rodek pomocy spotecznej do dnia
utworzenia centrum ushug spotecznych z co najmniej dwdch zakreséw, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 1;

2) ust. 1pkt2— jest zawarcie porozumienia, na podstawie ktorego gmina
przekazuje do realizacji gminie, ktora ma utworzy¢ centrum, wybrane ustugi
spoteczne z co najmniej trzech zakresow, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1;

3) ust. 3 pkt 2 — jest przekazanie przez miasto do realizacji centrum wybranych
ustug spotecznych zco najmniej trzech zakresow, o ktorych mowa
w art. 2 ust. 1;

4) ust. 1 pkt 3 —jest zawarcie porozumienia, na podstawie ktorego gmina lub gminy
wchodzace w sklad zwigzku metropolitalnego powierzaja temu zwigzkowi
prowadzenie wybranych ustug spotecznych z co najmniej trzech zakresow,

o ktorych mowa w art. 2 ust. 1. Art. 11 stosuje si¢ odpowiednio.

Art.11. 1. Porozumienie, o ktorym mowa wart. 10 pkt2, zawiera
w szczegblnosci:

1) okreslenie gminy, ktéra zobowiazuje si¢ do utworzenia centrum;
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2)

3)

4)
S)

6)

okreslenie ustug spotecznych przekazywanych do realizacji gminie, ktéora ma
utworzy¢ centrum;

zasady wspotinansowania kosztow utworzenia i funkcjonowania centrum oraz
realizacji przez centrum okreslonych ustug spotecznych;

okres, na jaki zawarto porozumienie;

szczegotowe zasady sporzadzania iprzekazywania gminie sprawozdania
z dziatalnos$ci centrum za poprzedni rok kalendarzowy;

szczegblowe zasady przekazywania gminie diagnozy potrzeb i potencjatu
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych oraz przeprowadzania
konsultacji diagnozy ze wspolnotg samorzadowa.

2. Porozumienie, o ktorym mowa w art. 10 pkt 2, moze okresla¢ sposob kontroli

nad realizacjg ustug spotecznych przekazanych do realizacji centrum.

Art. 12. Rodzaj i zakres zadan, w tym ushug spotecznych, przekazanych do

realizacji centrum oraz szczegdtowa organizacje centrum okresla statut centrum

nadany przez rad¢ gminy w drodze uchwaty.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Art. 13. 1. Do zadan centrum nalezy w szczegdlno$ci:

zaspokajanie potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spolecznych
przekazanych do realizacji centrum, w tym okre§lonych w programie ushug
spotecznych;

prowadzenie rozeznania potrzeb 1ipotencjalu wspdlnoty samorzadowe;j
w zakresie ustug spotecznych;

opracowywanie diagnozy potrzeb 1 potencjalu wspolnoty samorzadowe;j
w zakresie ustug spotecznych;

realizowanie programu ustug spotecznych, wtym kwalifikowanie o0séb
zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w programie
uslug  spotecznych oraz opracowywanie 1 monitorowanie realizacji
indywidualnych planéw ustug spotecznych;

realizowanie innych niz ustugi spoleczne zadanh przekazanych do realizacji
centrum, w tym zadan z zakresu pomocy spolecznej, w przypadku, o ktorym
mowa w art. 9 ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 1;

podejmowanie dziatah na rzecz integracji i wspierania rozwoju wspdlnoty

samorzadowej  z wykorzystaniem  potencjalu  tej  wspolnoty, w tym
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7)

8)

9

organizowanie dziatan samopomocowych, wolontaryjnych i sasiedzkich
stanowigcych uzupeknienie ustug spotecznych (dzialania wspierajace);
opracowywanie standardow jakosci ustug spotecznych okreslonych w programie
uslug spolecznych, w przypadku braku okreslenia tych standardow
w obowigzujacych przepisach, oraz ich wdrazanie;

podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju i koordynacji ustug spotecznych, w tym
przez nawigzywanie wspolpracy zorganami administracji publiczne;,
organizacjami pozarzagdowymi i podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3
ustawy zdnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie,  podmiotami  wykonujacymi  dziatalno$¢  lecznicza
w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej oraz
osobami fizycznymi i prawnymi;

gromadzenie, aktualizowanie i udostepnianie informacji o ustugach spotecznych
realizowanych na obszarze gminy tworzacej centrum oraz gminy bedacej strong
porozumienia, o ktérym mowa w art. 10 pkt 2, lub porozumienia, o ktérym
mowa w art. 15.

2. W celu realizacji zadania, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 9, urzad gminy i inne

jednostki organizacyjne gminy tworzacej centrum oraz gminy bedacej strong

porozumienia, o ktorym mowa w art. 10 pkt 2, lub porozumienia, o ktorym mowa

w art. 15, s3 obowigzane do informowania na biezaco centrum o realizowanych

uslugach spotecznych oraz programach, w ramach ktorych realizowane sa uslugi

spoteczne.

1))

2)

3)
4)

S)

Art. 14. 1. Przy wykonywaniu zadan centrum:

oferuje okreslone ustugi spoteczne wszystkim osobom uprawnionym (zasada
powszechnosci);

ma na wzgledzie dobro o0s0b korzystajacych zustug spotecznych,
w szczegOlnosci  potrzebg respektowania poczucia ich podmiotowosci
1 bezpieczenstwa (zasada podmiotowosci);

zachowuje standardy jakosci ustug spotecznych (zasada jakosci);

zmierza do zapewnienia uslug spolecznych jak najpetniej odpowiadajacych na
potrzeby wspdlnoty samorzadowej, z uwzglednieniem réznych faz zycia oraz
sytuacji rodzin (zasada kompleksowosci);

wspotpracuje ~ zorganami  administracji ~ publicznej,  organizacjami

pozarzadowymi 1 podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
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24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza w rozumieniu ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej oraz osobami fizycznymi
1 prawnymi (zasada wspoélpracy);

6) majac na wzgledzie potrzeby wspdlnoty samorzadowej, podejmuje dziatania
zmierzajace do rozszerzenia oferty ustug spotecznych, przy wykorzystaniu
potencjatu podmiotow realizujacych ustugi spoteczne na obszarze dziatania
centrum (zasada pomocniczosci);

7) dazy do wzmocnienia wigzi spotecznych oraz integracji i rozwoju wspolnoty
samorzadowej (zasada wzmacniania wig¢zi spotecznych).

2. Wspotlpraca, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 5, odbywa si¢ z uwzglednieniem

suwerennosci stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci.

Art. 15. Centrum, o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 13, moze realizowac
ustugi spoteczne na rzecz gminy innej niz bedaca strong porozumienia, o ktorym
mowa w art. 10 pkt 2 13, po uprzednim zawarciu przez t¢ gmin¢ porozumienia
z gming, ktora utworzyla centrum, lub ze zwigzkiem metropolitalnym. Do

porozumienia, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, art. 11 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 16. Centrum, o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 13, moze realizowac
wylacznie ustugi spoteczne i dziatania zwigzane z realizacja tych ustug oraz dziatania

wspierajace.

Art. 17. Dyrektor centrum, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 1,
wykonuje uprawnienia 1 obowiagzki kierownika o$rodka pomocy spolecznej okreslone
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz w innych przepisach

okreslajacych zasady realizowania zadan przekazanych do realizacji centrum.

Art. 18. Dyrektor centrum przedstawia corocznie radzie gminy, ktora utworzyta
centrum, a w przypadku, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 zdanie 2, zgromadzeniu
zwigzku metropolitalnego sprawozdanie z dzialalno$ci centrum za poprzedni rok
kalendarzowy oraz przedstawia wnioski wynikajace z rozeznania potrzeb i potencjalu
wspolnoty samorzadowej w zakresie uslug spotecznych. W przypadku centrum,
o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 13, dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu
pierwszym, przedstawia si¢ w odniesieniu do kazdej z gmin, ktéra zawarta
porozumienie, o ktérym mowa w art. 10 pkt 2 1 4, lub porozumienie, o ktorym mowa

w art. 15.
2026-08-03



©Kancelaria Sejmu s. 11/25

Art.19. 1. Centrum realizuje ustugi spoleczne na zasadach 1w trybie
okreslonych w:
1) przepisach odrgbnych, okreslajacych zasady przyznawania i udzielania ushug
spotecznych;
2) ustawie oraz w programie uslug spotecznych.
2. Zadania niebgdace uslugami spotecznymi centrum realizuje na zasadach

1 w trybie okreslonych w przepisach odrebnych.

Art. 20. 1. W celu integracji i wspierania rozwoju wspolnoty samorzadowe;,
centrum opracowuje plan organizowania spolecznosci lokalne;j.

2. Plan, oktérym mowa wust. 1, jest opracowywany przez organizatora
spolecznosci lokalnej, zuwzglednieniem wnioskow wynikajacych zrozeznania
potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych i dziatan
wspierajacych, i podlega aktualizacji w przypadku istotnej zmiany tych wnioskow.

3. Plan, o ktorym mowa w ust. 1, zawiera w szczegdlnosci:

1) opis dzialan, w tym dziatan wspierajacych, stuzacych realizacji planu;
2) terminy 1 sposéb realizacji poszczegdlnych dziatan w ramach planu.

4. W przypadku centrum, o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 i 3, plan, o ktérym
mowa w ust. 1, zawiera informacje w zakresie okreslonym w ust. 3 w odniesieniu do
kazdej z gmin, ktoéra zawarla porozumienie, o ktérym mowa w art. 10 pkt 2, lub

porozumienie, o ktorym mowa w art. 15.

Art.21. 1. Na podstawie wnioskow wynikajacych zrozeznania potrzeb
i1 potencjalu  wspdlnoty samorzadowej w zakresie uslug spotecznych centrum
opracowuje diagnoze¢ potrzeb i potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug
spolecznych.

2. Diagnoza, o ktérej mowa w ust. 1, jest opracowywana na okres 5 lat 1 podlega
aktualizacji w przypadku istotnej zmiany wnioskow wynikajacych zrozeznania,
o ktorym mowa w ust. 1.

3. Diagnoza, o ktérej mowa wust. 1, zawiera w szczegolnosci informacje
dotyczace:

1) potrzeb wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;
2) jednostek organizacyjnych gminy, organizacji pozarzagdowych i podmiotdw,

o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci

pozytku publicznego 1 o wolontariacie, oraz osob fizycznych 1 prawnych,

2026-08-03



©Kancelaria Sejmu s. 12/25

wykonujacych ustugi z zakresu, o ktéorym mowa w art. 2 ust. I, na obszarze

dzialania centrum wraz ze wskazaniem wykonywanych przez nie ustug.

4. W przypadku centrum, o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 i3, diagnoza,
o ktorej mowa wust. 1, zawiera informacje w zakresie okre§lonym w ust. 3
w odniesieniu do kazdej zgmin, ktéra zawarta porozumienie, o ktorym mowa
w art. 10 pkt 2 i 4, lub porozumienie, o ktérym mowa w art. 15.

5. Diagnoza, o ktorej mowa w ust. 1, jest przekazywana wojtowi (burmistrzowi,
prezydentowi miasta) oraz radzie gminy, aw przypadku, o ktérym mowa
w art. 8 ust. 1 zdanie drugie, przewodniczacemu zarzadu zwigzku metropolitalnego
oraz zgromadzeniu zwigzku metropolitalnego. Przed przekazaniem diagnozy, centrum

przeprowadza konsultacje diagnozy ze wspdlnota samorzadowa.

Art. 22. Centrum jest administratorem danych osobowych przetwarzanych

w celu realizacji zadan centrum.
Rozdziat 4
Organizacja centrum

Art.23. 1. Wramach struktury organizacyjnej centrum wyodrgbnia sig,

w szczeg6lnosci:

1) stanowisko dyrektora centrum;

2)  zespot do spraw organizowania ustug spotecznych;

3) zespot do spraw realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej — w przypadku
centrum, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 1;

4) stanowisko organizatora spotecznosci lokalne;.

2. W sktad zespotu, o ktorym mowa w ust. 1:

1) pkt 2— wchodza organizator uslug spotecznych oraz koordynatorzy
indywidualnych plandéw ustug spotecznych w liczbie dostosowanej do potrzeb
wynikajacych z uwarunkowan lokalnych;

2) pkt 3— wchodza organizator pomocy spolecznej, specjaliSci z zakresu pracy
socjalnej, pracy zrodzing oraz inni specjaliSci realizujacy zadania z zakresu
pomocy spolecznej, w tym w zakresie integracji spoteczne;.

3. W ramach zespotu, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3, moze zosta¢ wyodrebniona

komorka realizujaca zadania z zakresu pracy socjalne;.
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4. W ramach zespotu, o ktorym mowa wust. 1 pkt3, centrum zatrudnia
pracownikow socjalnych zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 110 ust. 11 112
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

5. W centrum mogg zosta¢ wyodrebnione zespoty lub stanowiska inne niz
okreslone wust. 1, jezeli potrzeba ich wyodrgbnienia wynika zuwarunkowan
lokalnych lub rodzaju ustug spotecznych lub innych zadan realizowanych przez
centrum.

6. W strukturze organizacyjnej centrum nie mogg funkcjonowaé jednostki

zapewniajace pobyt calodobowy.

Art. 24. 1. Centrum kieruje dyrektor centrum.
2. Do zadan dyrektora centrum nalezy w szczegdlnosci:

1) kierowanie pracami centrum i reprezentowanie centrum na zewnatrz;

2) zatwierdzanie opracowywanych przez organizatora ustug spotecznych
standardow jakos$ci ustug spotecznych;

3) zatwierdzanie indywidualnych plandéw ustug spotecznych i ich aktualizacji;

4) opracowywanie rocznego planu dziatalnosci centrum;

5) opracowywanie sprawozdania z dziatalno$ci centrum za poprzedni rok
kalendarzowy;

6) sprawowanie zarzadu mieniem centrum;

7)  prowadzenie gospodarki finansowej centrum.
3. Dyrektor centrum moze jednoczesnie wykonywac zadania organizatora ustug

spotecznych.

Art. 25. 1. Dyrektor centrum jest powotywany iodwotywany przez wojta
(burmistrza, prezydenta miasta) gminy, ktéra utworzyla centrum. W przypadku,
o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 zdanie drugie, dyrektor centrum jest powolywany
1 odwolywany przez zarzad zwigzku metropolitalnego.

2. Dyrektorem centrum moze by¢ osoba, ktora:

1) ma wyksztalcenie wyzsze;
2) ma co najmniej 3-letnie doswiadczenie na stanowisku kierowniczym

w podmiotach wykonujacych ustugi z zakresu, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1;
3) ukonczyla specjalizacje¢ z zakresu organizacji pomocy spotecznej lub uzyskata

tytul specjalisty w dziedzinie zdrowia publicznego, lub ukonczyta studia

podyplomowe w zakresie organizacji lub zarzadzania w ochronie zdrowia;
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4) ukonczyta szkolenie z zakresu zarzadzania i organizacji ustug spotecznych;

5) nie byla prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo Scigane z oskarzenia
publicznego lub umys$lne przestepstwo skarbowe lub wobec ktorej nie wydano
prawomocnego wyroku warunkowo umarzajagcego postepowanie karne
w sprawie popelnienia przestepstwa umyslnego $ciganego z oskarzenia

publicznego lub umyslnego przestepstwa skarbowego.

Art. 26. 1. Wojt (burmistrz, prezydent miasta), a w przypadku, o ktéorym mowa

w art. 8 ust. 1 zdanie drugie, przewodniczacy zarzadu zwigzku metropolitalnego

udziela dyrektorowi centrum upowaznienia do prowadzenia postgpowan

w indywidualnych  sprawach dotyczacych uslug spotecznych okreslonych

w programach ustug spotecznych, w tym do wydawania decyzji administracyjnych.
2. W przypadku centrum, o ktorym mowa w art. 9:

1) wust. 2pktl oraz ust. 3 pkt 1 — wojt (burmistrz, prezydent miasta) udziela
dyrektorowi centrum upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do
wlasciwo$ci gminy, o ile dyrektor centrum spelnia wymogi, o ktorych mowa
w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

2) wust. 1pkt2 i3 oraz ust.3pkt2— wojt (burmistrz, prezydent miasta),
a w przypadku, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 zdanie drugie, przewodniczacy
zarzadu zwiazku metropolitalnego:

a) udziela dyrektorowi centrum upowaznienia do wydawania decyzji
administracyjnych ~w indywidualnych sprawach dotyczacych ustug
spotecznych z zakresu pomocy spotecznej przekazanych do realizacji
centrum, oile dyrektor centrum spelnia wymogi, o ktérych mowa
w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

b) moze udzieli¢ dyrektorowi centrum upowaznienia do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach dotyczacych innych niz
okreslone w lit. a ustug spotecznych przekazanych do realizacji centrum,
oile realizacja tych wustug wigze si¢ zwydawaniem decyzji
administracyjnych.

3. W przypadku niespetniania przez dyrektora centrum wymogéw, o ktérych

mowa w art. 122 ust. 1 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. opomocy spotecznej,

upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
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dotyczacych ustug spotecznych z zakresu pomocy spotecznej wojt (burmistrz,

prezydent miasta) udziela w przypadku centrum, o ktorym mowa w art. 9:

1) ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 1 — organizatorowi pomocy spotecznej;

2) ust. 1 pkt2 oraz ust. 3 pkt 2 — pracownikowi centrum, ktory spetnia wymogi
okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.
3a. W przypadku niespelniania przez dyrektora centrum, o ktorym mowa

w art. 9 ust. 1 pkt 3, wymogoéw, o ktorych mowa w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia

12 marca 2004 r. opomocy spotecznej, przewodniczacy zarzadu zwiazku

metropolitalnego udziela upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych

w indywidualnych sprawach dotyczacych ustug spotecznych z zakresu pomocy

spolecznej  pracownikowi  centrum, ktéory spelnia  wymogi  okre$lone

w art. 122 ust. 1 tej ustawy.

4. Na wniosek dyrektora centrum upowaznienia, o ktérym mowa w:

1) wust. 1— wojt (burmistrz, prezydent miasta), a w przypadku, o ktérym mowa
wart. §ust. 1  zdanie drugie — przewodniczacy zarzadu zwigzku
metropolitalnego moze udzieli¢ dodatkowo innemu pracownikowi centrum;

2) ust. 2:

a) pkt1 —wdjt (burmistrz, prezydent miasta) moze udzieli¢ dodatkowo innemu
pracownikowi centrum zatrudnionemu w zespole do spraw realizacji zadan
z zakresu pomocy spolecznej,

b) pkt 2 — wojt (burmistrz, prezydent miasta), a w przypadku, o ktérym mowa
wart. ust. | zdanie drugie — przewodniczacy zarzadu zwigzku

metropolitalnego moze udzieli¢ dodatkowo innemu pracownikowi centrum.

Art. 27. 1. Do zadan organizatora ustug spotecznych nalezy w szczegdlnosci:
1) organizowanie ustug spotecznych realizowanych przez centrum;
2) prowadzenie na biezgco rozeznania:
a) potrzeb wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych,
b) potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie organizowania ustug
spotecznych;

3) podejmowanie dziatan w celu rozwijania oraz koordynacji lokalnego systemu
ustug spotecznych, w tym nawiazywanie wspOtpracy z organami administracji
publicznej, organizacjami pozarzadowymi i podmiotami, o ktérych mowa
wart. 3 ust. 3 ustawy zdnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku

publicznego 1 o wolontariacie, podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza
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4)

w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnos$ci leczniczej oraz
osobami fizycznymi i prawnymi, wykonujacymi ustugi z zakresu, o ktéorym
mowa w art. 2 ust. 1, na obszarze dzialania centrum;

opracowywanie standardow jakosci ustug spotecznych okreslonych w programie
ustug spolecznych, w przypadku braku okreslenia tych standardow
w obowigzujacych przepisach.

2. Organizator ushug spotecznych kieruje zespotem, o ktorym mowa

w art. 23 ust. 1 pkt 2.

1)
2)

3)
4)

Art. 28. Organizatorem ushlug spotecznych moze by¢ osoba, ktora:

ma wyksztalcenie wyzsze;

ma co najmniej 2-letnie do$wiadczenie na stanowisku kierowniczym
w podmiotach wykonujacych ustugi z zakresu, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1;
ukonczyta szkolenie, o ktorym mowa w art. 25 ust. 2 pkt 4;

nie byla prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo Scigane z oskarzenia
publicznego lub umyslne przestepstwo skarbowe lub wobec ktérej nie wydano
prawomocnego wyroku warunkowo umarzajacego postgpowanie karne
w sprawie popelnienia przestepstwa umyslnego $ciganego z oskarzenia

publicznego lub umys$lnego przestepstwa skarbowego.

Art. 29. Do zadan koordynatora indywidualnych plandéw ustug spolecznych

nalezy, w szczegdlnosci:

1)

2)
3)
4)

5)

przeprowadzanie rozpoznania indywidualnych potrzeb osoby zainteresowanej
skorzystaniem z ustug spotecznych okreslonych w programie ustug spotecznych,
zwanego dalej ,,rozpoznaniem indywidualnych potrzeb”;

opracowywanie indywidualnych plandw ustug spotecznych i ich aktualizacji;
monitorowanie realizacji indywidualnych planow ustug spotecznych;
koordynowanie ustug spotecznych udzielanych w ramach indywidualnych
planow ustug spotecznych;

przeprowadzanie zosobami objetymi indywidualnymi planami ustug

spotecznych rozméw podsumowujacych realizacje tych planow.

Art. 30. Koordynatorem indywidualnych planéow ustug spotecznych moze by¢

osoba, ktora:

)
2)

spelnia wymogi przewidziane do wykonywania zawodu pracownika socjalnego;

ma co najmniej 2-letnie doswiadczenie w $wiadczeniu pracy socjalne;j;
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3)

4)

odbyta szkolenie z zakresu opracowywania i realizacji indywidualnych planow
ustug spotecznych;

nie byla prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia
publicznego lub umys$lne przestepstwo skarbowe lub wobec ktorej nie wydano
prawomocnego wyroku warunkowo umarzajacego postepowanie karne w
sprawie popelnienia przestepstwa umySlnego $ciganego =z oskarzenia

publicznego lub umyslnego przestgpstwa skarbowego.

Art. 31. 1. Do zadan organizatora pomocy spolecznej nalezy w szczegdlnosci

organizowanie wykonywania przez centrum zadan z zakresu pomocy spolecznej.

1)

2)

2. Organizatorem pomocy spotecznej moze by¢ osoba, ktora:

spelnia wymogi, o ktérych mowa w art. 122 ust. 1 ustawy zdnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej;

nie byla prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo Scigane z oskarzenia
publicznego lub umyslne przestepstwo skarbowe lub wobec ktorej nie wydano
prawomocnego wyroku warunkowo umarzajacego postgpowanie karne
w sprawie popelnienia przestepstwa umyslnego $ciganego z oskarzenia
publicznego lub umys$lnego przestepstwa skarbowego.

3. Organizator pomocy spolecznej kieruje zespolem, o ktorym mowa

w art. 23 ust. 1 pkt 3.

1)

2)

3)

4)

5)

Art. 32. Do zadan organizatora spotecznosci lokalnej nalezy w szczegdlnosci:
prowadzenie na biezaco rozeznania:

a) potrzeb wspolnoty samorzagdowej w zakresie dziatan wspierajacych,

b) potencjatu wspolnoty samorzadowej w zakresie dziatan wspierajacych;
opracowywanie, Ww oparciu o wnioski wynikajace zrozeznania potrzeb
1 potencjalu wspolnoty samorzagdowej w zakresie dzialan wspierajacych, planu
organizowania spolecznosci lokalnej i1jego aktualizacji oraz realizacja tego
planu;

podejmowanie dzialan wcelu aktywizacji wspoOlnoty samorzadowej,
w szczegblnosci organizowanie dziatah wspierajacych;

inicjowanie innych niz okreslone w pkt 3 dziatan zmierzajacych do wzmocnienia
wigzi spotecznych 1 integracji wspdlnoty samorzadowej;

wspotpraca z podmiotami prowadzacymi na obszarze dziatania centrum

animacj¢ lokalng lub inne formy pracy srodowiskowe;.
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Art. 33. Organizatorem spotecznosci lokalnej moze by¢ osoba, ktora:

1) ma wyksztalcenie wyzsze;

2) ma conajmniej 2-letnie doswiadczenie w zakresie prowadzenia animacji lokalne;j
lub innych form pracy srodowiskowej, w tym pracy ze spotecznoscig lokalna;

3) uzyskala II stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w zakresie
specjalnosci praca socjalna ze spolecznoscig lokalng lub odbyta szkolenie
z zakresu organizacji spotecznosci lokalnej;

4) nie byla prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia
publicznego lub umyslne przestepstwo skarbowe lub wobec ktérej nie wydano
prawomocnego wyroku warunkowo umarzajacego postgpowanie karne
w sprawie popelnienia przestepstwa umyslnego $ciganego z oskarzenia

publicznego lub umys$lnego przestepstwa skarbowego.

Art. 34. 1. Szkolenia, o ktorych mowa w art. 25 ust. 2 pkt 4, art. 30 pkt 3
iart. 33 pkt 3, organizuja regionalne osrodki polityki spoteczne;.

2. Rada Ministrow okres$li, w drodze rozporzadzenia, minimum programowe
i wymiar zaje¢ dydaktycznych realizowanych w ramach szkolen, o ktérych mowa
w art. 25 ust. 2 pkt 4, art. 30 pkt 3 1 art. 33 pkt 3, oraz wymagania dotyczace kadry
dydaktycznej prowadzacej te szkolenia, kierujac si¢ koniecznosciag odpowiedniego
przygotowania dyrektora centrum, organizatora uslug spotecznych, koordynatora
indywidualnych planéw ustug spotecznych oraz organizatora spotecznos$ci lokalnej do

wykonywania zadan wynikajacych z ustawy.
Rozdziat 5
Zasady realizowania programow ushug spolecznych przez centrum

Art. 35. Kwalifikowanie o0s6b zainteresowanych do korzystania z ustug
spotecznych  okreslonych  w programie ustug spolecznych, zwane dalej
,kwalifikowaniem”, odbywa si¢ za posrednictwem centrum, na wniosek osoby
zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego,

zwanych dalej ,,wnioskodawca”.

Art. 36. 1. Kwalifikowanie oraz ustalanie optaty za ushugi spoteczne, jezeli
program uslug spotecznych przewiduje optate za okreslone w nim ustugi spoteczne,

odbywa si¢ na podstawie zlozonych przez wnioskodawcow oswiadczen o spetnieniu
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okreslonych w programie ustug spotecznych warunkéw do korzystania z tych ustug
oraz o uprawnieniu do ulg w optacie za ustugi spoteczne.

2. Oswiadczenia, o ktorych mowa wust. 1, sklada si¢ pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za skladanie fatszywych oswiadczen. Sktadajacy
o$wiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastgpujacej tresci: ,,Jestem
$wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.”. Klauzula
ta zast¢puje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych
o$wiadczen.

3. Centrum moze zwrécié¢ si¢ do wnioskodawcy o udokumentowanie, w sposob
wskazany w programie ustug spotecznych:

1) spekliania przez osob¢ zainteresowang okreslonych w programie warunkow
niezbednych do jej zakwalifikowania, w tym informacji o sytuacji zyciowej,
zdrowotnej, rodzinnej i materialnej;

2) uprawnienia do ulg w optacie za ustugi spoteczne.

Art. 37. 1. Zakwalifikowanie osoby zainteresowanej moze zosta¢ poprzedzone
przeprowadzeniem przez koordynatora indywidualnych plandéw uslug spotecznych,
W porozumieniu z wnioskodawca, rozpoznania indywidualnych potrzeb.

2. Rozpoznanie indywidualnych potrzeb obejmuje rozmowe¢ z wnioskodawca
majaca na celu:

1) przedstawienie przez wnioskodawce potrzeb w zakresie ushug spotecznych;

2) ustalenie rodzaju ustug spotecznych, z ktorych korzysta osoba zainteresowana,
oraz form 1 trybu korzystania z tych ustug;

3) ocen¢ =zasadno$ci i1mozliwosci udzielenia osobie zainteresowanej ustug
spotecznych objetych wnioskiem oraz podjgcia dziatan wspierajacych osobe
zainteresowang, zuwzglednieniem wnioskow wynikajacych zrozeznania
potrzeb 1 potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;

4) poinformowanie o optacie za ustugi spoteczne okreslone w programie ustug
spotecznych, osobach uprawnionych do uzyskania ulg w optacie za ushugi
spoteczne 1 wysokosci tych ulg.

3. Rozpoznanie indywidualnych potrzeb przeprowadza si¢ w siedzibie centrum.
Koordynator indywidualnych planéw ustug spolecznych moze przeprowadzi¢
rozpoznanie indywidualnych potrzeb w miejscu, w ktorym przebywa osoba

zainteresowana.
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Art. 38. 1. Na podstawie rozpoznania indywidualnych potrzeb koordynator
indywidualnych planéw ustug spotecznych, w uzgodnieniu z wnioskodawca, moze
opracowa¢ indywidualny plan uslug spotecznych, wskazujacy ushugi spoteczne
odpowiadajagce na potrzeby osoby =zainteresowanej okreslone w programie lub
programach ustug spotecznych, lub przekaza¢ wniosek do rozpatrzenia przez:

1)  zespot lub stanowisko w centrum lub

2) urzad gminy lub inng jednostk¢ organizacyjng gminy

— jezeli ustugi spoteczne objete wnioskiem mieszczg si¢ w zakresie ustug spotecznych

realizowanych przez ten zespol, stanowisko, urzad gminy lub inng jednostke

organizacyjng gminy.

2. Indywidualny plan ustug spotecznych opracowuje si¢ w przypadku potrzeby
koordynacji ustug spotecznych okreslonych w programie lub programach ushug
spolecznych, ktére majg by¢ udzielane osobie zainteresowanej w okresie niekrotszym
niz 3 miesigce.

Art. 39. 1. Indywidualny plan ustug spotecznych zawiera w szczegdlnosci:

1) wskazanie ustug spotecznych, okreslonych w programie lub programach ustug
spotecznych, odpowiadajacych na potrzeby osoby zainteresowanej;

2) sposob realizacji indywidualnego planu ustug spotecznych, w szczegdlnosci
wskazanie harmonogramu realizacji uslug spotecznych, podmiotow
wykonujacych te ustugi oraz miejsca ich wykonywania.

2. Indywidualny plan ustug spotecznych moze zawiera¢ okre$lenie dziatan

wspierajacych osobe zainteresowana.

Art. 40. Indywidualny plan uslug spotecznych opracowuje si¢ w terminie
niedtuzszym niz 30 dni od dnia wystgpienia z wnioskiem, o ktorym mowa w art. 35,
na okres niezbedny do realizacji uslug spotecznych wynikajacych z rozpoznania

indywidualnych potrzeb, niedtuzej jednak niz na rok.

Art. 41. 1. Indywidualny plan ustug spolecznych jest zatwierdzany przez
dyrektora centrum. Do zatwierdzania indywidualnych planéw uslug spotecznych
dyrektor centrum moze upowazni¢ organizatora ushug spotecznych.

2. Indywidualny plan ustlug spotecznych moze by¢ aktualizowany przez
koordynatora indywidualnych planéw ustlug spotecznych, w uzgodnieniu

z wnioskodawca, w szczegdlnosci w przypadku zmiany potrzeb osoby korzystajace;j
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z ushug spolecznych lub przyjecia przez gming nowego programu ustug spotecznych.

Do aktualizacji indywidualnego planu ustug spotecznych stosuje si¢ przepis ust. 1.

Art. 42. 1. Kwalifikowanie oraz ustalanie optaty za ustugi spoteczne, jezeli
program ushlug spolecznych przewiduje optate za okreslone w nim ushlugi spoteczne,
odbywa si¢ woparciu o warunki iw trybie wynikajagcym zprogramu ustug
spolecznych i nie wymaga wydania decyzji administracyjne;.

2. Kwalifikowanie odbywa si¢ zuwzglednieniem ograniczen 1 limitow
wynikajacych z budzetu przewidzianego na realizacje programu ustug spotecznych.

3. Odmowa zakwalifikowania wymaga wydania decyzji administracyjne;.

Art. 43. 1. Jezeli program ustug spotecznych przewiduje oplate za okreslone
w nim ustugi spoteczne, osoby zakwalifikowane wnosza optate na rachunek bankowy
centrum, w wysokosci i terminie ustalonym przez centrum na podstawie programu
ustug spotecznych.

2. W przypadku niewniesienia oplaty, o ktérej mowa w ust. 1, w catosci albo
w czesci, wydaje sie decyzje administracyjng o obowigzku uiszczenia oplaty. Decyzja
okresla wysoko$¢ naleznosci z tytutu oplaty oraz termin jej uiszczenia.

3. Nalezno$¢ z tytulu optaty, o ktéorej mowa wust. 1, podlega S$ciggnigciu

w trybie przepisOw o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji.

Art.44. 1. Rezygnacja zkorzystania zustlug spotecznych okreslonych
w programie ustug spotecznych wymaga poinformowania dyrektora centrum. Jezeli
program uslug spotecznych przewiduje optat¢ za okreslone w nim ustugi spoteczne,
rezygnacja nie zwalnia z ponoszenia optaty za ustugi spoteczne, z ktorych osoba miata
prawo korzysta¢ do dnia ztozenia rezygnacji.

2. W uzasadnionych przypadkach dyrektor centrum moze zwolni¢ w catosci albo
w czescl osobe, o ktorej mowa w ust. 1, z ponoszenia oplaty za ustugi spoleczne,

z ktérych miata ona prawo korzysta¢ do dnia ztozenia rezygnacji.

Art. 45. 1. Realizacja indywidualnego planu ustug spolecznych jest na biezaco
monitorowana przez koordynatora indywidualnych planéw ushug spotecznych, ktory
opracowat ten plan.

2.Po zakonczeniu realizacji indywidualnego planu uslug spolecznych
koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych przeprowadza z osobg objeta
indywidualnym planem ustug spolecznych rozmowe podsumowujaca realizacje tego

planu.
2026-08-03



©Kancelaria Sejmu s. 22/25

3. Na podstawie informacji uzyskanych w toku monitorowania realizacji
indywidualnego planu ustug spotecznych oraz rozmowy podsumowujacej koordynator
indywidualnych planéw ustug spotecznych sporzadza opis przebiegu i rezultatow tego

planu. Opis dotaczany jest do akt sprawy.

Art. 46. 1. Organizator ustug spotecznych, co najmniej raz na 6 miesigcy,
dokonuje podsumowania realizacji indywidualnych planéw ushug spotecznych
iprzedstawia to podsumowanie dyrektorowi centrum oraz organizatorowi
spotecznosci lokalne;.

2. Organizator ustug spotecznych, co najmniej raz na 3 miesigce, organizuje
spotkanie koordynatorow indywidualnych planéw ustug spotecznych, stuzace
omoOwieniu realizacji indywidualnych planéw uslug spolecznych oraz wspotpracy
z wykonawcami ustug spolecznych, o ktéorych mowa w art. 7 ust. 2. W spotkaniu
moga uczestniczy¢, na zaproszenie organizatora ustug spolecznych, przedstawiciele

wykonawcow ustug spotecznych.

Art. 47. Wykonywanie czynnosci zwigzanych Z opracowywaniem,
aktualizowaniem, monitorowaniem oraz podsumowaniem realizacji indywidualnego

planu ustug spotecznych jest formg pracy socjalne;.

Art. 48. W zakresie ~ nieuregulowanym  wustawie do  postepowan
w indywidualnych  sprawach dotyczacych ustug spolecznych okreslonych
w programie ustug spolecznych stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.

— Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691).

Art. 49. Czynnosci polegajace na:
1) kwalifikowaniu,
2) prowadzeniu rozpoznania indywidualnych potrzeb,
3) opracowywaniu indywidualnych planow ustug spotecznych
—moze wykonywa¢ wytacznie centrum 1nie mogg one zosta¢ powierzone innemu

podmiotowi.

Art. 50. 1. Centrum przetwarza okre§lone w programie ustug spotecznych dane
osobowe, wtym  dane osobowe, o ktorych  mowa  wart. 9 ust. 1
1art. 10 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych):

1) wnioskodawcow,

2) o0so0b korzystajacych zustug spotecznych okreslonych w programie ustug
spotecznych oraz cztonkéw ich rodzin

— w zakresie niezbednym do realizacji zadan centrum wynikajacych z ustawy.

2. Dane osobowe, o ktérych mowa wust. 1, podlegaja zabezpieczeniom
technicznym 1 organizacyjnym uniemozliwiajgcym:

1) naduzycia w wykorzystywaniu tych danych, w szczegolnosci przetwarzanie ich
niezgodnie zcelem Iub udostgpnianie osobom nieuprawnionym do ich
przetwarzania,

2) zmiang, utrate, uszkodzenie lub zniszczenie tych danych.

3. Dane osobowe, o ktorych mowa wust. 1, zabezpiecza si¢ W sposob
odpowiedni do zagrozen iryzyka wystgpienia sytuacji, o ktérych mowa w ust. 2,
w szczegdlnosci biorge pod uwage, czy dane osobowe przetwarzane sg w sposob
zautomatyzowany czy w sposOb inny niz zautomatyzowany, oraz uwzgledniajac
zapewnienie kontroli nad tym, jakie dane osobowe, kiedy iprzez kogo byty
przetwarzane.

4. Osoby przetwarzajace dane osobowe, o ktorych mowa w ust. 1, s3 obowigzane

do zachowania ich w poufnosci.
Rozdzial 6
Zmiany w przepisach
Art. 51-75. (pominiete)?
Rozdziat 7
Przepisy przejsciowe i przepis koncowy

Art. 76. W okresie roku od utworzenia centrum ustug spotecznych do

opracowywania:

2 Zamieszczone w obwieszczeniu Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 5 lutego 2026 r.

w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ushlug spotecznych (Dz. U. poz. 165).
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1)

2)

programu ustug spolecznych przyjmowanego w gminie, ktéra utworzyta centrum
ustug spolecznych, lub gminie bedacej strong porozumienia, o ktérym mowa
w art. 10 pkt 2, nie stosuje si¢ wymogu, o ktérym mowa w art. 5 ust. 2;

planu organizowania spotecznos$ci lokalnej, o ktorym mowa w art. 20 ust. 1, nie

stosuje si¢ wymogu, o ktorym mowa w art. 20 ust. 2.

Art. 77. W okresie roku od zawarcia porozumienia, o ktorym mowa w art. 15, do

opracowywania:

1)

2)

1)

2)

3)

4)

programu ustug spolecznych przyjmowanego w gminie innej niz bedaca strong
porozumienia, o ktorym mowa w art. 10 pkt 2, nie stosuje si¢ wymogu, o ktérym
mowa w art. 5 ust. 2;

planu organizowania spoleczno$ci lokalnej, o ktorym mowa w art. 20 ust. 1,
w zakresie odnoszacym si¢ do gminy innej niz bgdaca strong porozumienia,
o ktorym mowa w art. 10 pkt 2, nie stosuje si¢ wymogu, o ktorym mowa

w art. 20 ust. 2.

Art. 78. W okresie dwodch lat od dnia wej$cia w zycie ustawy:

dyrektorem centrum uslug spotecznych moze by¢ osoba, ktéra nie speinia
wymogu, o ktérym mowa w art. 25 ust. 2 pkt 4;

organizatorem ustug spolecznych moze by¢ osoba, ktora nie spelnia wymogu,
o ktorym mowa w art. 28 pkt 3;

koordynatorem indywidualnych planéow ushug spotecznych moze by¢ osoba,
ktora nie spelnia wymogu, o ktérym mowa w art. 30 pkt 3;

organizatorem spotecznos$ci lokalnej moze by¢ osoba, ktdra nie spetnia wymogu,

o ktérym mowa w art. 33 pkt 3.

Art. 79. Rada Ministréw raz na 3 lata przedktada Sejmowi i Senatowi informacje

o realizacji ustawy.

1)

2)

Art. 80. Ilekro¢ w przepisach odrgbnych jest mowa o:

osrodku pomocy spotecznej, nalezy przez to rozumie¢ centrum ustug
spotecznych,

kierowniku osrodka pomocy spotecznej, nalezy przez to rozumie¢ dyrektora

centrum ustug spotecznych

—jezeli centrum ustug spotecznych powstalo w wyniku przeksztatcenia osrodka

pomocy spoteczne;.
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Art. 81. Ustawa wchodzi w Zycie z dniem 1 stycznia 2020 r.

2026-08-03



