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Wstęp 

W Mazowieckim Centrum Polityki Społecznej, od chwili przyjęcia w 2023 r. Regionalnego Planu 

Rozwoju Usług Społecznych i Deinstytucjonalizacji dla Województwa Mazowieckiego na lata 2023–

2025, prowadzony jest bieżący monitoring celów i działań określonych w tym dokumencie. 

Monitoring taki jest prowadzony we współpracy z komórkami organizacyjnymi Centrum 

zaangażowanymi w jego realizację. Wykonywanie poszczególnych działań oraz osiąganie zakładanych 

wskaźników wymaga systematycznej obserwacji oraz oceny pozytywnych i negatywnych aspektów 

na nie wpływających. W Planie wyznaczono pięć obszarów działań, w odniesieniu do których 

dokonano oceny stopnia realizacji priorytetów określonych dla rozwoju usług społecznych 

i deinstytucjonalizacji na Mazowszu, wyznaczonych do realizacji w perspektywie czasowej do roku 

2025.  

W rozdziale pierwszym przedstawiony został opis działań w zakresie obszaru rodzina i dzieci, w tym 

dzieci z niepełnosprawnością. Rozdział drugi zawiera wykaz podejmowanych czynności w obszarze 

osoby z niepełnosprawnością. Kolejny rozdział służy przedstawieniu podjętych działań i otrzymanych 

rezultatów w obszarze osoby starsze. Rozdział czwarty zawiera opis podjętych działań i osiągniętych 

wskaźników w zakresie obszaru osoby w kryzysie zdrowia psychicznego. Rozdział piąty dotyczy 

obszaru osoby w kryzysie bezdomności.  

Dane pozyskano dzięki aktywnej współpracy z wydziałami merytorycznymi Centrum zaangażowanymi 

w realizację Planu, tj.: Wydziałem Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej, Wydziałem 

ds. Osób Niepełnosprawnych, Wydziałem Rehabilitacji Zawodowej i Społecznej, Wydziałem Polityki 

Senioralnej, Wydziałem Programów Społecznych, Wydziałem Ekonomii Społecznej, Wydziałem 

Szkoleń Kadr Pomocy Społecznej i Wydziałem Projektów z udziałem Departamentu Rozwoju 

Regionalnego i Funduszy Europejskich Urzędu Marszałkowskiego Województwa Mazowieckiego 

w Warszawie. 

Zapraszamy i zachęcamy do zapoznania się z prezentowanym materiałem oraz do kontaktu 

z Mazowieckim Centrum Polityki Społecznej – koordynatorem działań na rzecz rozwoju usług 

społecznych i deinstytucjonalizacji.
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Rozdział I. Rodzina i dzieci, w tym dzieci 

z niepełnosprawnościami 

W ramach rozstrzygniętych otwartych konkursów ofert na realizację wieloletnich zadań publicznych 

w obszarze „Wspieranie rodziny i systemu pieczy zastępczej” w roku 2025 kontynuowane było 

wsparcie organizacji pozarządowych, zgodnie z zawartymi umowami w formie dotacji celowych 

na realizację zaplanowanych działań: 

Działanie I.1. Kontynuowanie (w ramach konkursów) wsparcia dla organizacji pozarządowych 

działających w obszarze wsparcia dziecka i rodziny – programy profilaktyczne i specjalistyczne 

kierowane do rodzin z dziećmi. 

1) Zlecenie realizacji programów profilaktycznych i specjalistycznych mających na celu ochronę 

dziecka i wzmocnienie rodziny, a także wzrost kompetencji rodziców i opiekunów dzieci 

zagrożonych dysfunkcją w zakresie funkcji rodzicielskich, w tym także skierowanych do rodzin 

zastępczych – realizacja w latach 2023–2025 – kontynuacja 19 umów na łączną kwotę 

1 200 000 zł; 

2) Zlecenie realizacji programów skierowanych do usamodzielnianych wychowanków pieczy 

zastępczej – pilotaż w latach 2023–2025 – kontynuacja 2 umów na łączną kwotę 300 000 zł; 

3) Zlecenie realizacji programów profilaktyczno-wychowawczych dla dzieci i młodzieży 

przebywającej w różnych formach pieczy zastępczej, w tym rodzinnej i instytucjonalnej 

na kwotę 276 100 zł – realizacja w latach 2025–2027 – 8 umów na łączną kwotę 300 000 zł. 

Ponadto w obszarze „Wspieranie rodziny i systemu pieczy zastępczej” zawarto 4 umowy w trybie 

art. 19a ustawy z dnia z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie 

na łączną kwotę 25 400 zł. 

Działanie I.2. Prowadzenie placówek specjalistycznych na poziomie regionu: interwencyjnego 

ośrodka preadopcyjnego oraz regionalnej placówki opiekuńczo terapeutycznej. 

4) Zlecenie prowadzenia interwencyjnego ośrodka preadopcyjnego – realizacja w latach 2023–

2027 – kontynuacja 1 umowy – przeznaczono kwotę ponad 17 000 000  zł, z czego w roku 

2025 wydano 3 882 400 zł 

W ramach zadania zapewniono całodobową, specjalistyczną opiekę dzieciom do 1. roku życia 

pozbawionym opieki rodzicielskiej. Realizowano kompleksową diagnostykę medyczną, 

psychologiczną i psychoruchową, działania rehabilitacyjne oraz wsparcie terapeutyczne 

i socjalne, a także podejmowano działania zmierzające do powrotu dzieci do rodzin 

biologicznych lub ich przysposobienia. 

5) Zlecenie prowadzenia regionalnej placówki opiekuńczo-terapeutycznej – realizacja w latach 

2024–2028 – kontynuacja 1 umowy – przeznaczono kwotę ponad 20 000 000 zł, z czego 

w 2025 r. wydatkowano 4 021 314 zł 

W ramach zadania zapewniono dzieciom wymagającym specjalistycznej opieki całodobowe 

wsparcie zdrowotne, rehabilitacyjne, terapeutyczne i edukacyjne, dostosowane do ich 

indywidualnych potrzeb rozwojowych. Placówka realizowała także działania z zakresu pracy 

socjalnej z rodzinami biologicznymi oraz regulowania sytuacji prawnej dzieci, mające na celu 

zapewnienie im stabilnych warunków rozwoju i funkcjonowania. 
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Działanie I.3. Działania dotyczące wsparcia rodzin, w oparciu m.in.: o powszechnie dostępny system 

specjalistycznego poradnictwa rodzinnego – poradnictwo rodzinne, poradnictwo dla rodzin 

adopcyjnych i rodzin zastępczych. 

6) Wspieranie rozwoju poradnictwa rodzinnego i usług specjalistycznych wzmacniających 

samodzielność rodzin z dziećmi – realizacja w latach 2023–2025 – kontynuacja 11 umów 

dotacyjnych na łączną kwotę 700 000 zł. 

W ramach zadania realizowano programy profilaktyczne i specjalistyczne ukierunkowane 

na ochronę dziecka oraz wzmacnianie funkcji opiekuńczo-wychowawczych rodzin. 

Prowadzono warsztaty kompetencji rodzicielskich, poradnictwo rodzinne, konsultacje 

specjalistyczne oraz działania edukacyjne i terapeutyczne dla dzieci, młodzieży i ich 

opiekunów, wspierające rozwój umiejętności społecznych, emocjonalnych i wychowawczych. 

Działania obejmowały również pogłębioną pracę z rodzinami, interwencję kryzysową, 

organizację grup wsparcia, wyjazdów terapeutycznych i spotkań integracyjnych, a także 

realizację programów profilaktyczno-socjoterapeutycznych mających na celu 

przeciwdziałanie problemom wychowawczym i społecznym oraz wzmacnianie samodzielności 

rodzin. 

7) Zorganizowanie specjalistycznego poradnictwa dla rodzin z dziećmi z FAS/FASD – realizacja 

w latach 2024–2026 – kontynuacja 4 umów na łączną kwotę 540 000 zł. 

W ramach zadania realizowano specjalistyczne poradnictwo dla rodzin wychowujących dzieci 

z FAS/FASD, obejmujące wsparcie diagnostyczne, terapeutyczne i edukacyjne. Prowadzono 

indywidualne konsultacje dla dzieci oraz rodziców/opiekunów, terapię zaburzeń 

rozwojowych, psychoterapię, a także warsztaty i szkolenia podnoszące kompetencje 

wychowawcze rodzin. Działania obejmowały również organizację grup wsparcia oraz 

treningów rozwijających kompetencje społeczne, koncentrację uwagi i umiejętność radzenia 

sobie z emocjami oraz agresją u dzieci z FAS/FASD, co sprzyjało poprawie ich funkcjonowania 

w środowisku rodzinnym i szkolnym. 

8) Zorganizowanie specjalistycznego poradnictwa rodzinnego dla rodzin adopcyjnych 

i zastępczych – realizacja w latach 2024–2026 – kontynuacja 4 umów dotacyjnych na łączną 

kwotę 640 000 zł. 

W ramach zadania realizowano specjalistyczne poradnictwo rodzinne dla rodzin adopcyjnych 

i zastępczych, obejmujące wsparcie psychologiczne, pedagogiczne i terapeutyczne dla dzieci 

oraz ich opiekunów. Prowadzono konsultacje indywidualne, terapie rodzinne i psychoterapię, 

ukierunkowane na wspieranie procesu adaptacji dziecka, rozwiązywanie trudności 

emocjonalnych i wychowawczych oraz wzmacnianie relacji rodzinnych. Działania obejmowały 

również organizację grup wsparcia dla rodziców adopcyjnych i zastępczych, nastolatków oraz 

osób dorosłych adoptowanych, a także konsultacje psychiatryczne i superwizje wspierające 

rozwój kompetencji specjalistów pracujących z rodzinami adopcyjnymi i zastępczymi. 

Działanie I.4. Wsparcie NGO w zakresie organizowania specjalistycznego wparcia na rzecz 

usamodzielnianej młodzieży z pieczy zastępczej. 

W latach 2023–2025 ze środków SWM realizowano zadanie publiczne pn. „Zlecenie realizacji 

programów skierowanych do usamodzielnianych wychowanków pieczy zastępczej - pilotaż w latach 

2023–2025” na łączną kwotę 900 000 zł. Wsparciem objęto łącznie 303 osoby. W ramach zadania 

realizowano programy wspierające proces usamodzielniania wychowanków pieczy zastępczej 

w wieku 14–26 lat, ukierunkowane na przygotowanie ich do samodzielnego życia oraz 
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funkcjonowania społecznego i zawodowego. Uczestnicy korzystali m.in. ze wsparcia asystenta 

usamodzielniania, poradnictwa specjalistycznego, doradztwa zawodowego i prawnego, kursów 

podnoszących kwalifikacje oraz warsztatów rozwijających kompetencje życiowe i społeczne. Działania 

obejmowały również opracowywanie Indywidualnych Planów Rozwoju, organizację grup wsparcia, 

zajęć integracyjnych i wyjazdów edukacyjno-rekreacyjnych, a także diagnozy socjoterapeutyczne 

i pedagogiczne, wspierające rozwój osobisty, emocjonalny i zawodowy młodzieży opuszczającej 

pieczę zastępczą. Istnieje tendencja zwiększonego zainteresowania wśród młodszych roczników 

przygotowujących się do usamodzielnienia. Zadanie będzie kontynuowane w latach 2026–2028. 

Działanie I.5. Organizowanie i prowadzenie niepublicznych ośrodków adopcyjnych. 

Zlecenie prowadzenia ośrodka adopcyjnego – realizacja w latach 2024–2028 – kontynuacja 3 umów – 

3 572 355 zł środki z budżetu państwa – zadanie zlecone. W ramach zadania realizowano działania 

związane z przygotowaniem i prowadzeniem procesu przysposobienia, obejmujące poszukiwanie 

oraz kwalifikowanie kandydatów do przysposobienia dziecka, a także organizację szkoleń i wsparcia 

psychologicznego dla osób przygotowujących się do przysposobienia dziecka. Prowadzono również 

działania promocyjne i edukacyjne zwiększające świadomość społeczną na temat przysposabiania 

dzieci oraz współpracowano z sądami, ośrodkami pomocy społecznej i innymi instytucjami 

zaangażowanymi w proces przysposobienia. Działania obejmowały także kwalifikację dzieci 

do przysposobienia, dobór odpowiednich rodzin adopcyjnych oraz wsparcie postadopcyjne, w tym 

dostęp do specjalistycznego poradnictwa, grup wsparcia i monitorowania funkcjonowania dziecka 

w nowym środowisku rodzinnym. 

Ponadto w roku 2025 kontynuowano realizację projektu pt. „Mazowiecka Strefa Rozwoju Pieczy 

Zastępczej”1. Działania w ramach tego projektu były prowadzone na terenie jednostek samorządu 

terytorialnego, z którymi zostały zawarte umowy partnerskie, tj.: z Powiatem Gostynińskim, Gminą 

Miasta Radomia i Powiatem Płockim. Działania projektowe skierowane są do wychowanków 

instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastępczej, wychowanków usamodzielniających się, opiekunów 

usamodzielnienia, rodzin zastępczych, rodzinnych domów dziecka, rodzin biologicznych, kandydatów 

na rodziny zastępcze oraz do kadry i otoczenia związanego z pieczą zastępczą.  

W dalszym ciągu wzrasta zasadność indywidualizowania pomocy dziecku i rodzinie oraz 

organizowania usług wspierających proces opieki i wychowania dzieci. Priorytetem jest rozwój usług 

społecznych wspomagających procesy wychowawcze. Projektowane działania koncentrują się 

na profilaktyce oraz zwiększeniu dostępności specjalistycznego poradnictwa i warsztatów, mających 

na celu wzmocnienie kompetencji opiekuńczych oraz samodzielności rodzin w wypełnianiu ich 

podstawowych funkcji. Liczba osób objętych tym wsparciem w okresie trwania Planu wyniosła 

38 917.  

 

                                                           
1 Projekt realizowany w ramach Funduszy Europejskich dla Mazowsza 2021–2027 Priorytet VIII Fundusze 
Europejskie dla aktywnej integracji oraz rozwoju usług społecznych i zdrowotnych na Mazowszu, Działanie 8.6 
Usługi społeczne na rzecz rodzin 
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Tabela 1. Wskaźniki dla obszaru Rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepełnosprawnościami 

Nr Nazwa wskaźnika 

Wartość 

bazowa 

(2023 r.) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 

Źródło 

danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty w 

2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2025 r. 

1 

Liczba osób 

objętych 

wsparciem 

dedykowanym 

rodzinom 

z dziećmi w 

postaci usług 

poradnictwa 

specjalistycznego 

5 000 8 000 

Dane 

własne 

MCPS 

25 416 13 501 38 917 

2 

Liczba osób 

(pełnoletnich 

wychowanków 

pieczy zastępczej) 

objętych 

wsparciem w 

postaci usług 

poradnictwa 

specjalistycznego 

300 500 

Dane 

własne 

MCPS 

173 361 534 

3 

Liczba osób 

objętych usługami 

w zakresie 

wspierania rodziny 

i pieczy zastępczej 

b/d 1 2772 

Wskaźnik 

monitoro

wany na 

poziomie 

IZ FEM 

2021–

2027 

306 430 736 

4 

Liczba opiekunów 

faktycznych/ 

nieformalnych 

objętych 

wsparciem 

b/d – 

Wskaźnik 

monitoro

wany na 

poziomie 

IZ FEM 

2021–

2027 

65 50 115 

                                                           
2 wartość pośrednia na 2024 r. 
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Rozdział II. Osoby z niepełnosprawnościami 

W roku 2025 w obszarze „Osoby z niepełnosprawnościami” prowadzono działania w ramach Planu 

poniżej opisane działania.  

Działanie II.1. Zadanie pn. „Organizowanie i prowadzenie działań na rzecz osób niepełnosprawnych 

i ich otoczenia w 2023–2025”.  

Realizacja ogłoszonego w 2023 r. wieloletniego otwartego konkursu ofert na zadanie 

pn. „Organizowanie i prowadzenie działań na rzecz osób niepełnosprawnych i ich otoczenia w latach 

2023–2025”. Działanie w ramach aktywizacji zawodowej – wsparcie osób niepełnosprawnych 

w zakresie aktywizacji zawodowej poprzez pobudzanie ich motywacji do podjęcia zatrudnienia oraz 

pomocy na etapie poszukiwania pracy (m.in. rozpoznanie rynku pracy, przygotowanie do rozmowy 

kwalifikacyjnej). Koszt realizacji 499 999,38 zł ze środków własnych SWM. Wartość osiągnięta 

w 2025 r. – 120 osób, a w okresie realizacji Planu – 361 osób z niepełnosprawnościami korzystających 

ze wsparcia w zakresie aktywizacji zawodowej.  

Działanie II.2. Organizowanie i prowadzenie zintegrowanych działań na rzecz włączania osób 

niepełnosprawnych w rynek pracy.  

Realizacja ogłoszonego w roku 2025 otwartego konkursu ofert na zadanie nr 5 pn.: „Organizowanie 

i prowadzenie zintegrowanych działań na rzecz włączania osób niepełnosprawnych w rynek pracy, 

w szczególności przez: a) doradztwo zawodowe, b) przygotowanie i wdrożenie indywidualnego planu 

drogi życiowej i zawodowej, c) prowadzenie specjalistycznego poradnictwa zawodowego 

i pośrednictwa pracy, mających na celu przygotowanie do aktywnego poszukiwania pracy 

i utrzymania w zatrudnieniu osób niepełnosprawnych”. Koszt realizacji 177 788,02 zł ze środków 

otrzymanych na rok 2025 z PFRON. Wartość osiągnięta w 2025 r. – 14, a w okresie realizacji Planu – 

258 opracowanych i wdrożonych indywidualnych planów drogi życiowej. 

Działanie II.3. Świadczenie usług wspierających, które mają na celu umożliwienie lub wspomaganie 

niezależnego życia osób niepełnosprawnych, w szczególności usług asystencji osobistej.  

Realizacja ogłoszonego w roku 2025 otwartego konkursu ofert na zadanie nr 9 pn.: „Świadczenie 

usług wspierających, które mają na celu umożliwienie lub wspomaganie niezależnego życia osób 

niepełnosprawnych, w szczególności usług asystencji osobistej”. Koszt realizacji  ze środków 

otrzymanych na rok 2025 z PFRON 1 699 082,99 zł. Wartość osiągnięta w 2025 r. – 203 osoby i 29 007 

godzin, a w okresie realizacji Planu – 506 osób niepełnosprawnych korzystających z usług asystenta 

oraz 75 125,5 godziny usług asystenta osoby niepełnosprawnej.  

Działanie II.4. Tworzenie i działanie zakładów aktywności zawodowej.  

W roku 2025 SWM dofinansował koszty tworzenia i działania ZAZ, przekazując środki w łącznej 

kwocie 21 718 379,12 zł, w tym 17 462 291,12 zł ze środków PFRON oraz 4 256 088 zł ze środków 

własnych SWM. Na funkcjonowanie 10 zakładów aktywności zawodowej z ogólną liczbą 353 (wzrost 

o 17 w stosunku do 2024 r.) miejsc przeznaczono łącznie 13 713 397,24 zł ze środków PFRON 

i 4 256 088 zł ze środków SWM. Kwota 3 748 893,88 zł ze środków PFRON została przekazana 

na utworzenie nowego ZAZ – w roku 2025 została podpisana umowa na jego utworzenie.  
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Tabela 2. Wskaźniki dla obszaru Osoby z niepełnosprawnościami 

Nr Nazwa wskaźnika 

Wartość 

bazowa 

(2023 r.) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 

Źródło 

danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty w 

2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2025 r. 

5 

Liczba osób 

niepełnosprawnych 

korzystających 

ze wsparcia w zakresie 

aktywizacji zawodowej 

0 60 

Dane 

własne 

MCPS 

241 120 361 

6 

Liczba opracowanych 

i wdrożonych 

indywidualnych 

planów drogi życiowej 

(w ramach doradztwa) 

i zawodowej osób 

niepełnosprawnych 

w ramach konkursu 

63 210 

Dane 

własne 

MCPS 

244 14 258 

7 

Liczba osób 

niepełnosprawnych 

korzystających z usług 

asystenta 

17 60 

Dane 

własne 

MCPS 

303 203 506 

8 

Liczba godzin usług 

asystenta osoby 

niepełnosprawnej 

1 950 6 000 

Dane 

własne 

MCPS 

46 118,5 29 007 75 125,5 

9 

Liczba 

funkcjonujących 

zakładów aktywności 

zawodowej 

10 12 

Dane 

własne 

MCPS 

10 10 10 

10 

Liczba miejsc 

w funkcjonujących 

ZAZ 

314 366 

Dane 

własne 

MCPS 

336 353 353 
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Rozdział III. Osoby starsze 

Działanie III.1. Zwiększenie samodzielności seniorów w miejscu ich zamieszkania 

W roku 2025 realizowano projekty pn. „Zwiększenie samodzielności seniorów w miejscu ich 

zamieszkana (RMR)” i „Zwiększenie samodzielności seniorów w miejscu ich zamieszkana (RWS)”. 

Celem projektów jest stworzenie kompleksowego systemu usług społecznych świadczonych na rzecz 

osób starszych w społeczeństwie lokalnym, wymagających wsparcia w codziennym funkcjonowaniu 

w miejscu zamieszkania. W tym zakresie przewidziano wsparcie w formie: usług opiekuńczych, 

specjalistycznych usług opiekuńczych, usługi sąsiedzkiej, a także wolontariatu opiekuńczego. 

Realizacja projektu przyczynia się do wdrażania procesu deinstytucjonalizacji poprzez zapewnienie 

usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, usług sąsiedzkich oraz wolontariatu 

opiekuńczego świadczonych w środowisku lokalnym. Efektem projektu jest zwiększenie dostępności 

zindywidualizowanego wsparcia, umożliwiającego osobom potrzebującym pozostanie w miejscu 

zamieszkania oraz ograniczenie konieczności korzystania z instytucjonalnych form opieki 

całodobowej. Projekt wzmacnia lokalny system usług społecznych, podnosząc jego efektywność, 

elastyczność i zgodność z założeniami polityki deinstytucjonalizacji. 

W zakresie realizacji wskaźnika „Liczba gmin realizujących teleopiekę w województwie” w roku 2025 

wskaźnik ten wynosi 0. Zespół projektowy, we współpracy z zewnętrznym konsultantem prowadził 

działania w zakresie przygotowania dokumentacji przetargowej. Wykonano czynności związane 

z procesem szacowania wartości zamówienia: analizę dokumentów, przygotowanie i weryfikację 

danych do szacowania oraz korespondencję z podmiotami przesyłającymi pytania dotyczące zakresu 

szacowania. Z uwagi na złożoność procesu, kontynuowane były prace związane z opracowaniem 

założeń oraz opisu przedmiotu zamówienia dotyczących wdrożenia nowego systemu 

informatycznego, doprecyzowywano wymagania niezbędne do prawidłowego oszacowania wartości 

zamówienia.  

Zgodnie z założeniami projektu pt. „Zwiększenie samodzielności seniorów w miejscu ich zamieszkana 

(RMR)”3 systemem teleopieki zostanie objętych: 5 gmin, 5 miast oraz dwa powiaty, a w ramach 

projektu pt. „Zwiększenie samodzielności seniorów w miejscu ich zamieszkana (RWS)”4 – 4 gminy 

i 2 miasta. 

Działanie III.2. Pomoc niemedyczna w zakresie ochrony zdrowia psychicznego seniorów 

W 2025 r. kontynuowano zadanie publiczne pn. „Pomoc niemedyczna w zakresie ochrony zdrowia 

psychicznego seniorów”, realizowane w cyklu trzyletnim (lata 2024–2026). Zadanie to zostało 

powierzone do realizacji 5 organizacjom pozarządowym. W 2025 r. na podstawie umów zawartych 

w 2024 r. przekazano – ze środków własnych Województwa Mazowieckiego – kolejne transze dotacji 

celowych dla ww. podmiotów na łączną kwotę 400 000 zł, z czego na 31 grudnia 2025 r. 

wydatkowano 398 790,62 zł. Powyższe zadanie jest adresowane do mieszkańców województwa 

mazowieckiego w wieku 55+. W ramach tego zadania w 2025 r. wsparciem objęto 901 osób. 

                                                           
3 Projekt „Zwiększenie samodzielności seniorów w miejscu ich zamieszkania (RMR)” współfinansowany 
ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) w ramach programu Fundusze Europejskie 
dla Mazowsza 2021–2027 (FEM), Priorytet VIII Fundusze Europejskie dla aktywnej integracji oraz rozwoju usług 
społecznych i zdrowotnych na Mazowszu, Działanie 8.5. Usługi społeczne i zdrowotne. 
4 Projekt „Zwiększenie samodzielności seniorów w miejscu ich zamieszkania (RWS)” współfinansowany 
ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) w ramach programu Fundusze Europejskie 
dla Mazowsza 2021–2027 (FEM), Priorytet VIII Fundusze Europejskie dla aktywnej integracji oraz rozwoju usług 
społecznych i zdrowotnych na Mazowszu, Działanie 8.5. Usługi społeczne i zdrowotne. 
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Wsparcie w postaci usług społecznych, mających na celu ochronę zdrowia psychicznego w formie 

oddziaływań profilaktycznych, obejmowało m.in.: konsultacje psychologiczne, psychodietetyczne, 

pomoc udzielaną w ramach telefonu zaufania, przesiewowe badania pamięci, treningi pamięci oraz 

innych funkcji poznawczych, arteterapię. 

W związku z realizacją zadania pn. „Pomoc niemedyczna w zakresie ochrony zdrowia psychicznego 

seniorów” wskaźnik monitorujący „Liczba osób 55+ objętych usługami społecznymi w zakresie 

ochrony zdrowia psychicznego” wzrósł w 2025 r. o 901 osób w odniesieniu do 2024 r., osiągając 

wartość 3 480 osób. Zrealizowana wartość wskaźnika przekracza wartość bazową o 2 143 osoby 

i wartość docelową (zaplanowaną do osiągnięcia do 2025 r.) – o 1 710 osób. 

Podmioty, którym powierzono wykonanie zadania, wśród potencjalnych ryzyk jego realizacji 

wskazywały m. in.: niski poziom zainteresowania potencjalnych uczestników udziałem w zadaniu 

(niewystarczająca liczba uczestników), obawy osób starszych przed udziałem w zadaniu, w tym 

np. obawy przed uzyskaniem potwierdzenia istnienia problemów o charakterze zaburzeń 

poznawczych, ryzyko rezygnacji uczestnika w trakcie trwania cyklu zajęć lub przed jego rozpoczęciem 

oraz inne czynniki wpływające na frekwencję uczestników (np. pogorszenie stanu zdrowia, 

utrudnione możliwości dojazdu, kolidujące terminy wizyt lekarskich z terminami zajęć).  

Na osiągnięcie wysokiej wartości wskaźnika „Liczba osób 55+ objętych usługami społecznymi 

w zakresie ochrony zdrowia psychicznego” wpływ miały działania podejmowane przez realizatorów 

mające na celu zapobieganie lub minimalizację potencjalnych ryzyk związanych z realizacją zadania. 

Realizatorzy podjęli się promocji zadania przy współpracy z lokalnymi instytucjami np. ośrodki 

pomocy społecznej na etapie rekrutacji, w celu dotarcia z informacją o możliwości wzięcia udziału 

w zadaniu do jak największej liczby osób starszych. W trakcie realizacji utrzymywali regularny kontakt 

z uczestnikami np. wysyłając wiadomości przypominające o terminach zajęć. Zajęcia były prowadzone 

przez kadrę posiadającą odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie w pracy z osobami starszymi, 

w bezpiecznej i pozbawionej stresu atmosferze. Dobór odpowiednich metod/form prowadzenia 

zajęć, a także ich treści i terminów, był dostosowywany do potrzeb i możliwości uczestników, m.in. 

na podstawie wyników ankiet ewaluacyjnych. W odpowiedzi na rosnące zainteresowanie seniorów 

tematyką profilaktyki zaburzeń poznawczych i zdrowia psychicznego, a także proponowanymi 

formami wsparcia, dzięki racjonalnemu wykorzystaniu zaoszczędzonych środków finansowych, 

wsparciem objęto większą liczbę uczestników. W tym celu zrealizowano dodatkowe godziny, 

zwiększano też liczebność grup (w miarę możliwości), zachowując komfort uczestników i jakość 

wykonania działania.  

W związku z rosnącym zainteresowaniem osób starszych usługami społecznymi oferowanymi 

w ramach zadania publicznego pn. „Pomoc niemedyczna w zakresie ochrony zdrowia psychicznego 

seniorów”, uzasadniona jest kontynuacja wsparcia z uwzględnieniem potrzeb, możliwości 

i preferencji seniorów. 
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Tabela 3. Wskaźniki dla obszaru Osoby starsze 

Nr Nazwa wskaźnika 

Wartość 

bazowa 

(2023 r) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 

Źródło 

danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty w 

2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2025 r. 

11 

Liczba osób objętych 

usługami 

społecznymi 

świadczonymi w 

społeczności lokalnej 

0 500 

Dane 

własne 

MCPS 

0 724 724 

12 

Liczba gmin 

realizujących 

teleopiekę 

w województwie 

0 15 

Dane 

własne 

MCPS 

0 0 0 

13 

Liczba osób 55+ 

objętych usługami 

społecznymi 

w zakresie ochrony 

zdrowia 

psychicznego 

1 337 1 770 

Dane 

własne 

MCPS 

2 579 901 3 480 

 



 

–15– 

Rozdział IV. Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego 

W 2025 r. kontynuowano rozwój środowiskowych form wsparcia dla osób w kryzysie psychicznym 

w województwie mazowieckim, zgodnie z założeniami deinstytucjonalizacji oraz celem poprawy 

dobrostanu i przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu. Działania te koncentrowały się m.in. 

na zwiększaniu dostępności wsparcia realizowanego w środowisku lokalnym, w tym na rozwijaniu 

oferty dziennych domów pobytu dla osób starszych cierpiących z powodu chorób otępiennych, 

w szczególności choroby Alzheimera.  

Działanie IV.1. Kontynuacja realizacji programów społecznych dla osób starszych z chorobą 

otępienną, w tym chorobą Alzheimera. 

W ramach zadania publicznego pn. „Kontynuacja wsparcia funkcjonujących dziennych domów pobytu 

dla osób starszych z chorobami otępiennymi, w tym chorobą Alzheimera” realizowanego w latach 

2023–2025 zawarto 6 umów, a łączna wartość dofinansowania na okres trzech lat wyniosła 

12 600 000 zł, z czego w 2025 r. przekazano 4 200 000 zł dla 6 podmiotów.  

Działanie IV.2. Utworzenie nowych Dziennych Domów Pobytu dla osób starszych z chorobami 

otępiennymi, w tym chorobą Alzheimera. 

Jednocześnie realizowano zadanie pn. „Utworzenie nowych dziennych domów pobytu dla osób 

starszych z chorobami otępiennymi, w tym chorobą Alzheimera” na lata 2023–2025, w ramach 

którego zawarto 6 umów. Łączna wartość dofinansowania wyniosła 19 133 374,59 zł, natomiast 

w 2025 r. na wsparcie 6 podmiotów przeznaczono 3 992 732 zł. Ponadto w ramach zadania o tej 

samej nazwie realizowanego w latach 2024–2026 zawarto kolejne 3 umowy, których całkowita 

wartość wyniosła 9 579 500 zł, z czego w 2025 r. przekazano 3 599 000 zł dla 3 podmiotów. 

W efekcie podejmowanych działań w 2025 r. na terenie województwa mazowieckiego funkcjonowało 

13 dziennych domów pobytu dysponujących łącznie 237 miejscami. Na realizację działań w tym 

zakresie przeznaczono ze środków SWM 11 791 732 zł. 

Działanie IV.3. Z Alzheimerem na co dzień – pomocna dłoń dla osób chorujących oraz ich rodzin 

(zadanie zrealizowane w roku 2023). 

Działanie IV.4. Działalność na rzecz poprawy jakości zdrowia psychicznego dzieci i młodzieży. 

Na dzienne ośrodki wsparcia dla dzieci i młodzieży z potrzebami wynikającymi z zaburzeń 

psychicznych przekazano środki w ramach otwartego konkursu ofert pn. „Ośrodki wsparcia szansą 

dla dzieci i młodzieży z zaburzeniami psychicznymi 2025–2027”, w ramach którego zawarto 15 umów. 

Łączna pula środków wydatkowana na realizację zadania w okresie trzyletnim wyniosła 17 063 239 zł. 

W 2025 r. na realizację zadania przekazano dofinansowanie w wysokości 4 827 447 zł, co umożliwiło 

kontynuację funkcjonowania dziennych ośrodków wsparcia oraz realizację specjalistycznych działań 

skierowanych do dzieci i młodzieży z zaburzeniami psychicznymi, obejmujących m.in. wsparcie 

psychologiczne, terapeutyczne oraz działania o charakterze profilaktycznym i środowiskowym. 

Działanie IV.5. Pomoc niemedyczna dla rodzin z dziećmi w zakresie przeciwdziałania depresji, 

zaburzeń odżywiania oraz kompulsywnych zachowań związanych z używaniem nowych technologii 

(zadanie zrealizowane w latach 2021–2023). 
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Działanie IV.6. Wsparcie samodzielności społecznej osób z zaburzeniami psychicznymi oraz ich rodzin 

(zadanie zrealizowane w latach 2021–2023). 

Działanie IV.7. Droga do samodzielności dla osób z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin (zadanie 

zrealizowane w roku 2023). 

Działanie IV.8. Utworzenie i działanie ośrodków wsparcia dla dzieci i młodzieży z potrzebami 

wynikającymi z zaburzeń psychicznych (zadanie zrealizowane w latach 2023–2024).  

W ramach realizowanego zadania zawarto 3 umowy, z czego jedna umowa była roczna, a dwie 

dwuletnie. Każdy z 3 podmiotów prowadził po 4 ośrodki. W 2023 r. funkcjonowało 12 ośrodków, 

a w 2024 r. 8 ośrodków.  

Tabela 4. Wskaźniki dla obszaru Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego 

Nr Nazwa wskaźnika 

Wartość 

bazowa 

(2023 r.) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 

Źródło 

danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty 

w 2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2025 r. 

14 

Liczba 

funkcjonujących 

Dziennych Domów 

Pobytu 

6 10 

Dane 

własne 

MCPS 

15 13  13 

15 

Liczba miejsc w 

funkcjonujących 

Dziennych Domach 

Pobytu 

90 150 

Dane 

własne 

MCPS 

254 237  237 

16 

Liczba utworzonych 

dziennych ośrodków 

wsparcia dla dzieci 

i młodzieży 

z potrzebami 

wynikającymi 

z zaburzeń 

psychicznych 

(zadanie publiczne 

realizowane na 

podstawie umów 

dwuletnich w latach 

2023–2024 

w otwartym 

konkursie ofert) 

0 2 

Dane 

własne 

MCPS 

12 nie dotyczy 12 

Wzrost liczby funkcjonujących dziennych domów pobytu (DDP) potwierdza zakładany rozwój 

infrastruktury wsparcia dziennego dla osób dorosłych. Wskazana liczba 237 miejsc w DDP wskazuje 

na utrzymanie wysokiego poziomu dostępności usług. 

W zakresie wskaźnika „Liczba utworzonych dziennych ośrodków wsparcia dla dzieci i młodzieży”, 
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czynnikami sprzyjającymi realizacji zadań są: konsekwentne wspieranie przez samorząd 

województwa rozwoju środowiskowych form pomocy w trybie otwartych konkursów ofert, 

aktywność organizacji pozarządowych w zakresie tworzenia i prowadzenia nowych placówek, 

współpraca międzysektorowa oraz rosnąca świadomość znaczenia zdrowia psychicznego. 

Wśród barier, które wpływają na realizację zadań w zakresie wsparcia osób w kryzysie psychicznym 

wymienić należy: niedobór wykwalifikowanej kadry specjalistycznej (psychologowie, terapeuci), 

wysokie koszty funkcjonowania placówek, nierównomierne rozmieszczenie placówek w regionie, 

w szczególności mniejsza dostępność w powiatach peryferyjnych, utrzymujące się zjawisko 

stygmatyzacji osób z zaburzeniami psychicznymi, w tym osób chorujących na choroby otępienne 

i chorobę Alzheimera, wpływające na poziom integracji społecznej i na liczbę osób objętych 

wsparciem w dziennych domach pobytu. 

Na podstawie prowadzonych działań, celem zapewnienia dalszego wsparcia rekomenduje się 

utrzymanie funkcjonującej liczby dziennych domów pobytu na poziomie zapewniającym dostępność 

usług w regionie, utrzymanie i stabilizację funkcjonowania ośrodków wsparcia dla dzieci i młodzieży 

oraz monitorowanie ich dostępności terytorialnej, a także zapewnienie stabilnego finansowania 

umożliwiającego zachowanie osiągniętych wskaźników w ramach otwartych konkursów ofert, 

wzmocnienie działań informacyjnych i destygmatyzacyjnych w celu zwiększenia wykorzystania 

dostępnych form wsparcia.  
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Rozdział V. Osoby w kryzysie bezdomności 

Założenia deinstytucjonalizacji w obszarze dotyczącym osób w kryzysie bezdomności dotyczą 

stworzenia zróżnicowanych form wspierających funkcjonowanie tych osób w społeczności lokalnej. 

Działania te mają mieć różnorodny charakter: od zmierzających przeciwdziałaniu stygmatyzacji 

do zapewnienia form wsparcia umożliwiających samodzielne funkcjonowanie osób pozostających 

w kryzysie bezdomności.  

Działanie V.1. Wsparcie ponadlokalnych systemów pozyskiwania, magazynowania, dystrybucji 

żywności dla organizacji pozarządowych i innych podmiotów realizujących działania na rzecz osób 

ubogich i zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

W latach 2024–2026 realizowane jest zadanie pn. „Wsparcie ponadlokalnych systemów 

pozyskiwania, magazynowania, dystrybucji żywności dla organizacji pozarządowych i innych 

podmiotów realizujących działania na rzecz osób ubogich i zagrożonych wykluczeniem społecznym”. 

Zadanie realizowane jest na podstawie 5 umów zawartych z podmiotami prowadzącymi działania 

w obszarze pomocy żywnościowej. Łączna pula środków przeznaczonych na realizację zadania 

w okresie trzyletnim wynosi 1 042 760 zł, w tym w 2025 roku – 348 000 zł.  

Dodatkowo realizowane jest zadanie pn. „Wsparcie ponadlokalnych systemów pozyskiwania, 

magazynowania, dystrybucji żywności dla organizacji pozarządowych i innych podmiotów 

realizujących działania na rzecz osób ubogich i zagrożonych wykluczeniem społecznym 2024–2026 – 

Edycja 2”. W ramach zadania zawarto 2 umowy z podmiotami realizującymi działania pomocowe. 

Łączna wartość środków przeznaczonych na realizację zadania w latach 2024–2026 wynosi 

266 724 zł, w tym w 2025 roku kwota dofinansowania wynosi 112 273,68 zł. 

Działanie V.2. Realizacja programów społecznych w zakresie wsparcia dla osób wychodzących 

z bezdomności. 

W roku 2025 kontynuowano realizację zadania publicznego w obszarze „Pomoc społeczna, w tym 

pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej oraz wyrównywanie szans tych rodzin i osób” 

pn. „Kompleksowy program pomocy dla osób wychodzących z bezdomności”, zleconego 

organizacjom pozarządowym w ramach otwartego konkursu ofert. Zawarto 3 umowy na lata 2024–

2026, łączna pula środków przeznaczonych na realizację zadania w całym okresie obowiązywania 

umów wyniosła 890 000 zł, w tym w 2025 roku na realizację działań przeznaczono kwotę 296 500 zł. 

Celem realizacji zadania jest wspieranie procesu wychodzenia z bezdomności poprzez długofalowe, 

zindywidualizowane wsparcie oraz wzmacnianie kompetencji osób w kryzysie bezdomności, 

umożliwiających samodzielne funkcjonowanie w środowisku lokalnym. Działania na rzecz osób 

w kryzysie bezdomności, obejmujące zarówno wsparcie bezpośrednie, jak i działania systemowe. 

Obejmowały one zapewnienie całodobowego wsparcia i warunków bytowych, pracę socjalną, 

aktywizację społeczną i zawodową, wsparcie specjalistyczne (psychologiczne, terapeutyczne 

i prawne), działania ukierunkowane na utrzymanie i funkcjonowanie w mieszkaniu oraz proces 

usamodzielniania. Zadanie ma również na celu zwiększenie dostępu do różnorodnych form wsparcia 

(w tym streetworkingu, wsparcia środowiskowego oraz mieszkań treningowych i wspomaganych). 

Istotnym elementem jest również rozwój kompetencji kadry realizującej działania pomocowe. 
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Działanie V.3. Integracja społeczna osób w kryzysie bezdomności i zagrożonych bezdomnością. 

W ramach realizacji zadania pn. „Kompleksowy program pomocy dla osób wychodzących 

z bezdomności”, prowadzonego na podstawie umów trzyletnich zawartych na lata 2024–2026 

z trzema podmiotami realizującymi działania na rzecz osób w kryzysie bezdomności podejmowane są 

również przedsięwzięcia ukierunkowane na integrację społeczną osób w kryzysie bezdomności oraz 

osób zagrożonych bezdomnością. Obejmują one m.in. działania z zakresu aktywizacji społecznej 

i zawodowej, wsparcia w odbudowie i wzmacnianiu kompetencji społecznych oraz przeciwdziałania 

izolacji społecznej. Realizowane inicjatywy mają na celu zwiększenie samodzielności życiowej oraz 

ułatwienie powrotu do funkcjonowania w środowisku lokalnym. Działania te obejmują również 

umożliwianie udziału w aktywnościach środowiskowych i integracyjnych, w tym wydarzeniach 

lokalnych, inicjatywach społecznych oraz grupach wsparcia,  także włączanie osób w kryzysie 

bezdomności w działania o charakterze wolontariackim i samopomocowym.  

Tabela 5. Wskaźniki dla obszaru Osoby w kryzysie bezdomności 

Nr 
Nazwa 

wskaźnika 

Wartość 

bazowa 

(2023 r.) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 
Źródło danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r.  

Wskaźnik 

osiągnięty w 

2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2025 r. 

17 

Liczba osób 

w kryzysie 

bezdomności 

lub dotkniętych 

wykluczeniem 

z dostępu 

do mieszkań, 

objętych 

wsparciem 

w programie 

(osoby) 

(wskaźnik 

produktu)  

0 2905 

Wskaźnik 

monitorowany 

na poziomie 

IZ FEM 2021–

2027 

1 35 36 

                                                           
5 wartość pośrednia na 2024 r. 
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Rozdział VI. Pozostałe wskaźniki obrazujące rozwój 

usług społecznych 

W RPDI obok wskaźników dla poszczególnych obszarów interwencji ujęto również wskaźniki, które 

mają za zadanie zobrazować rozwój usług społecznych w obszarach interwencji przedstawionych 

we wcześniejszych rozdziałach. Do wskaźników tych zaliczamy przedstawione kolejno: 

mieszkalnictwo wspomagane, ekonomię społeczną i szkolenia.  

1. Mieszkalnictwo wspomagane 

Mieszkalnictwo wspomagane jako model deinstytucjonalizacji usług bytowych na Mazowszu 

(działanie VI.1)  

W 2025 r. trwały prace zmierzające do wypracowania zmienionej koncepcji projektu 

współfinansowanego ze środków EFS+ „Mieszkalnictwo wspomagane jako model 

deinstytucjonalizacji usług bytowych na Mazowszu”. Odbywały się spotkania z przedstawicielami 

z DRRiEF UM WM oraz spotkania robocze z jednostkami samorządu terytorialnego 

i przedstawicielami domów pomocy społecznej  z terenu województwa mazowieckiego, dotyczące 

partnerstwa w projekcie przy zmienionych założeniach. Ostatecznie planowane zmiany w projekcie 

oraz brak możliwości jego realizacji przy pierwotnych założeniach nie uzyskały aprobaty Komisji 

Europejskiej i projekt został wykreślony z harmonogramu naboru wniosków.  

Tabela 6. Wskaźniki dodatkowe – Mieszkalnictwo wspomagane 

Nr Nazwa wskaźnika 

Wartość 

bazowa 

(2023 r.) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 

Źródło 

danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r.  

Wskaźnik 

osiągnięty w 

2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2025 r. 

18 

Liczba osób 

objętych usługami 

świadczonymi 

w społeczności 

lokalnej w projekcie 

współfinansowanym 

ze środków EFS+ 

dot. rozwoju 

mieszkalnictwa 

wspomaganego 

268 300 

Dane 

własne 

MCPS 

0 0 0 

19 

Liczba utworzonych 

miejsc świadczenia 

usług w społeczności 

lokalnej w projekcie 

współfinansowanym 

ze środków EFS+ 

dot. rozwoju 

268 300 

Dane 

własne 

MCPS 

0 0 0 
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Nr Nazwa wskaźnika 

Wartość 

bazowa 

(2023 r.) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 

Źródło 

danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r.  

Wskaźnik 

osiągnięty w 

2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2025 r. 

mieszkalnictwa 

wspomaganego 

20 

Liczba osób 

objętych usługami 

świadczonymi 

w społeczności 

lokalnej 

w programie FEM 

2021-2027 

– 9 4006  

Wskaźnik 

monitoro-

wany na 

poziomie 

IZ FEM 

2021-

2027 

348 1 684 2 032 

21 

Liczba utworzonych 

miejsc świadczenia 

usług w społeczności 

lokalnej FEM 2021-

2027 

– 3 090 

Wskaźnik 

monitoro-

wany na 

poziomie 

IZ FEM 

2021-

2027 

0 56 56 

2. Ekonomia społeczna  

W zakresie ekonomii społecznej w 2025 r. realizowano działanie VI.2 – tworzenie i rozwój działalności 

centrów integracji społecznej i klubów integracji społecznej na Mazowszu. W 2025 r. powstały 

3 nowe CIS: w Iłży, w Nowym Mieście nad Pilicą i w Radomiu (Fundacji Powstań Bracie). Wsparcie 

na wyposażenie i działalność przez pierwsze 3 miesiące otrzymały 4 centra integracji społecznej. 

Na ten cele przekazano łącznie 8 500 000 zł: 

1) CIS w Nowym Mieście nad Pilicą – dotacja na wyposażenie 2 250 000 zł, 

2) CIS w Iłży – dotacja na wyposażenie 2 250 000 zł, 

3) CIS w Płońsku – dotacja na wyposażenie i działalność 2 000 000 zł, 

4) CIS w Zbijowie Małym – dotacja na wyposażenie 2 000 000 zł. 

Powstanie nowych placówek zwiększyło o 30 liczbę miejsc w centrach integracji społecznej dla osób 

zagrożonych wykluczeniem społecznym. Łącznie w latach 2023–2025 powstało 7 CIS (CIS im. św. 

Marii Franciszki Kozłowskiej w Płocku, CIS w Zbijowie Małym, CIS w Płońsku, CIS w Brudzeniu Dużym, 

CIS w Iłży, CIS w Nowym Mieście nad Pilicą, CIS „SPUTNIK”, CIS „HALT”, CIS Fundacji Powstań Bracie 

w Radomiu) ze 117 miejscami dla podopiecznych. 

W 2025 r. udzielono również dotacji na wyposażenie klubu integracji społecznej Dzielnicy Włochy 

m.st. Warszawy w wysokości 150 000 zł. 

                                                           
6 282 osoby to wartość pośrednia tylko dla usług społecznych 
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Tabela 7. Wskaźniki dodatkowe – Ekonomia społeczna 

Nr Nazwa wskaźnika 

Wartość 

bazowa 

(2023 r.) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 

Źródło 

danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty 

w 2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2025 r. 

22 

Liczba 

nowoutworzonych 

centrów integracji 

społecznej 

0 4 
Dane własne 

MCPS 
4 3 7 

23 

Liczba nowych miejsc 

utworzonych 

w centrach integracji 

społecznej dla osób 

zagrożonych 

wykluczeniem 

społecznym 

0 50 
Dane własne 

MCPS 
87 30 117 

24 

Liczba PES 

realizujących usługi 

społeczne 

60 70 

Dane własne 

MCPS -

monitoring 

PES 

88 34 122 

25 

Liczba JST, które 

otrzymały wsparcie 

dot. rozwoju usług 

społecznych 

świadczonych przez 

PES/PS 

b/d 110 

Sprawozda-

nie z  dotacji 

konkursu 

dla OWES na 

lata 2022–

2024 

„Wsparcie 

rozwoju 

ekonomii 

społecznej” 

157 - 157 

26 

Liczba miejsc pracy 

utworzonych w PS 

świadczących usługi 

społeczne 

– 

25% z 

ogólnej 

liczby 

utworzon

ych 

miejsc 

Wskaźnik 

produktu 

monitorowan

y na poziomie 

IW FEM 

2021–2027 

20 z 114 

(17,54%) 
- 

182 z 370 

(49%) 

3. Szkolenia 

W ramach projektu koordynacyjnego pn.: „Dla Ciebie, dla mnie, dla nas – rozwój usług społecznych 

na Mazowszu”7 realizowane są m.in. szkolenia dla pracowników centrów usług społecznych 

                                                           
7 Projekt koordynacyjny nr FERS.04.13-IP.06-0003/2023 pt.: „Dla Ciebie, dla mnie, dla nas – rozwój usług 
społecznych na Mazowszu”, finansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) 
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(3 moduły), spełniające wymogi ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez 

centrum usług społecznych. W roku 2025 r. nie przeprowadzono szkolenia ze względów 

proceduralnych. Wykonawcę szkoleń wyłania się w procedurze zamówień publicznych. Ogłoszone 

i przeprowadzone postępowanie ze względów formalnych, zgodnie z ustawą Prawo zamówień 

publicznych, zostało unieważnione – wszystkie oferty podlegały odrzuceniu. 

W ramach ww. projektu w roku ubiegłym przedstawiciele 8 (z tego 5 to nowe jednostki) JST szczebla 

powiatowego uczestniczyło w seminarium pn. „Deinstytucjonalizacja i rozwój usług społecznych 

w pieczy zastępczej oraz więzi rodzinnych” połączonym z wizytą studyjną we Wrocławiu dotyczącym 

podniesienia kompetencji w zakresie rozwoju usług społecznych w pieczy zastępczej. Łącznie 

w okresie trwania Planu, w ramach realizacji działań zawartych w projekcie koordynacyjnym 

przedstawiciele 15 podmiotów podnieśli kompetencje w zakresie rozwoju usług społecznych 

w obszarze pieczy zastępczej.  

Dofinansowanie w ramach projektu koordynacyjnego dotyczy również doradztwa, mającego na celu 

wsparcie w opracowaniu i wdrażaniu przez jednostki samorządu terytorialnego lokalnych planów 

deinstytucjonalizacji usług społecznych. W tym zakresie realizowano szkolenia, warsztaty, spotkania 

i inne działania zmierzające do podniesienia wiedzy i kompetencji kadr JST. W efekcie w roku 2025 

w 27 JST szczebla gminnego i powiatowego przyjęto w drodze uchwały LPDI do realizacji, a łącznie 

na koniec 2025 r. zrobiło to 29 podmiotów (z czego realizowano 1 program regionalny i 28 lokalny). 

Ponadto w roku 2025 ze środków samorządu województwa mazowieckiego zorganizowano 

dwudniowe spotkanie dla kadr mazowieckich powiatowych centrów pomocy rodzinie, którego 

tematem przewodnim była rola PCPR w kontekście polityki deinstytucjonalizacji oraz usługi społeczne 

w obszarze pieczy zastępczej. W wydarzeniu wzięli udział przedstawiciele 21 powiatów, z czego 9 to 

przedstawiciele jednostek po raz pierwszy uczestniczących w spotkaniu dotyczących zagadnienia 

deinstytucjonalizacji i rozwoju usług społecznych w obszarze pieczy zastępczej. 

                                                           

w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027, Działanie 04.13 „Wysokiej 
jakości system włączenia społecznego”, realizowany przez Mazowieckie Centrum Polityki Społecznej. 
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Tabela 8. Wskaźniki dodatkowe – Szkolenia 

Nr Nazwa wskaźnika 
Wartość 

bazowa 

(2023 r.) 

Wartość 

docelowa 

(2025 r.) 

Źródło 

danych 

Wskaźnik 

osiągnięty na 

31.12.2024 r.  

Wskaźnik 

osiągnięty w 

2025 r. 

Wskaźnik 

osiągnięty 

stan na 

31.12.2025 r. 

27 

Liczba/odsetek JST 

szczebla 

powiatowego, 

których 

przedstawiciele 

kadr podnieśli 

kompetencje 

w zakresie DI 

i rozwoju US 

w obszarze pieczy 

zastępczej 

0 50% 
Sprawozda-

nia, listy 

obecności 

10/23,80% 14/33,33% 24/57% 

28 

Odsetek JST, które 

opracowały i 

realizują 

lokalne/regionalne 

plany DI 

0 20% 
LPDI, 

monitoring 
0 7,84% 8% 

29 

Szkolenia 

dla pracowników 

centrów usług 

społecznych 

(3 moduły – 

szkolenia 

spełniające 

wymogi ustawy 

z dnia 19 lipca 

2019 r. 

o realizowaniu 

usług społecznych 

przez centrum 

usług społecznych) 

0 210 

Sprawozda-

nia, listy 

obecności 

150 0 150 
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4. Rozwój usług społecznych świadczonych w społeczności lokalnej 

Województwo Mazowieckie w partnerstwie z Centralną Radą Romów w Polsce, Centrum Doradztwa 

i Informacji dla Romów, w latach 2024–2027 realizuje dwa projekty Mazowiecka Roma” (RMR)8 

i „Mazowiecka Roma” (RWS)9 dotyczące integracji i przeciwdziałania marginalizacji społecznej 

obywateli polskich należących do mniejszości narodowych i etnicznych, w szczególności 

do społeczności Romskiej. Działaniami objętych będzie 606 osób (389 kobiet i 217 mężczyzn), w tym 

21 osób z niepełnosprawnościami. W roku 2025 w ramach projektów zrealizowano nw. usługi 

społeczne:  

1) Ścieżka przedsiębiorczości. 

„Mazowiecka Roma (RMR)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 262 500 zł.  

W ramach świadczenia usług kompleksowego wsparcia zawodowego w 2025 r. 

50 uczestników projektu (w tym 5 osób z niepełnosprawnościami) skorzystało z usług doradcy 

zawodowego – w ramach doradztwa przeprowadzono identyfikację potrzeb oraz diagnozę 

możliwości doskonalenia zawodowego 50 uczestników projektu. Proces ten realizowano 

poprzez tworzenie Indywidualnych Planów Działania (IPD), poradnictwo prawno-

obywatelskie, podczas którego zapoznano uczestników z zagadnieniami: legalne formy 

zatrudnienia, samozatrudnienie i prowadzenie działalności gospodarczej, formy wsparcia 

finansowego i instytucjonalnego, prawa i obowiązki w pracy oraz w działalności gospodarczej, 

a także realizację kursów i szkoleń zawodowych z zakresu: handlowiec, zakładanie 

i prowadzenie działalności gospodarczej, tworzenie biznesplanu.  

„Mazowiecka Roma (RWS)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 190 800 zł.  

W ramach świadczenia usług kompleksowego wsparcia zawodowego w 2025 r. 

40 uczestników projektu (w tym 7 osób z niepełnosprawnościami) skorzystało z usług doradcy 

zawodowego – w ramach doradztwa przeprowadzono identyfikację potrzeb oraz diagnozę 

możliwości doskonalenia zawodowego 40 uczestników projektu. Proces ten realizowano 

poprzez tworzenie Indywidualnych Planów Działania (IPD), poradnictwo prawno-

obywatelskie, podczas którego zapoznano ich z zagadnieniami: legalne formy zatrudnienia, 

samozatrudnienie i prowadzenie działalności gospodarczej, formy wsparcia finansowego 

i instytucjonalnego, prawa i obowiązki w pracy oraz w działalności gospodarczej, a także 

realizację kursów i szkoleń zawodowych z zakresu: handlowiec, zakładanie i prowadzenie 

działalności gospodarczej, tworzenie biznesplanu.  

2) Organizacja specjalistycznego wsparcia – Asystenci Romscy. 

Program dla uczestników projektów, który obejmował:  

 wsparcie w funkcjonowaniu społecznym, w stałym podnoszeniu kompetencji językowych 

(z wyłączeniem regularnej i ustawicznej nauki języka polskiego), w tym wsparcie 

w podnoszeniu kompetencji komunikacyjnej, gwarantującej budowanie relacji 

interkulturowych;  

                                                           
8 Projekt „Mazowiecka Roma (RMR)” finansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) 
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021–2027 (FEM), priorytet VIII Fundusze Europejskie 
dla aktywnej integracji oraz rozwoju usług społecznych i zdrowotnych na Mazowszu, Działanie 8.8 Integracja 
społeczna Romów, realizowany przez Mazowieckie Centrum Polityki Społecznej. 
9 Projekt „Mazowiecka Roma (RWS)” finansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+) 
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027 (FEM), priorytet VIII Fundusze Europejskie 
dla aktywnej integracji oraz rozwoju usług społecznych i zdrowotnych na Mazowszu, Działanie 8.8 Integracja 
społeczna Romów, realizowany przez Mazowieckie Centrum Polityki Społecznej. 
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 pośrednictwo i mediacje w relacjach z przedstawicielami społeczności lokalnej;  

 prowadzenie rozmów z podopiecznymi (uczestnicy projektu) na temat ich potrzeb 

i trudności w codziennym życiu;  

 budowanie poczucia bezpieczeństwa, pewności siebie;  

 służenie podopiecznym jako wsparcie w „tłumaczeniu” zaistniałych relacji lub reakcji 

niezrozumiałych dla obu środowisk lub jednego z nich; 

 wsparcie kulturowe w kontakcie z osobami i instytucjami; 

 pomoc w sprawach administracyjnych, urzędowych, instytucjonalnych wymagających 

wsparcia;  

 pomoc w kontaktach z przedstawicielami systemu edukacji; 

 budowanie wśród społeczności romskiej pozytywnego obrazu szkoły i korzyści płynących 

z wykształcenia; 

 zapewnienie wsparcia emocjonalnego (m.in. wysłuchanie, wyrażanie emocji, 

poszukiwanie   kompromisów, szukanie rozwiązań, które uwzględniają potrzeby stron 

i respektują ich uczucia, unikanie agresji, dyskryminacji, upokarzania czy manipulacji 

emocjonalnej podczas np. rozwiązywania konfliktów, ponieważ takie działania mogą 

poważnie uszkodzić relację) dla uczniów romskich. 

Asystenci realizowali również działania rekrutacyjne do projektu, zgodnie z zasadami 

równości szans i niedyskryminacji, w tym: dostępności dla osób z niepełnosprawnościami.  

„Mazowiecka Roma (RMR)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 1 080 000 zł, działania 

zrealizowane dla 141 uczestników projektu. 

„Mazowiecka Roma (RWS)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 360 000 zł, działania 

zrealizowane dla 95 uczestników projektu. 

3) Spotkania z rodzicami – promowanie edukacji przedszkolnej wśród rodzin romskich. 

„Mazowiecka Roma (RMR)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 108 000 zł. W ramach 

działania zostało przeprowadzonych 9 warsztatów dla członków rodzin romskich, podczas 

których 90 osób nabyło pełną wiedzę dotyczącą pozytywnych efektów edukacji przedszkolnej 

ich dzieci. 

„Mazowiecka Roma (RWS)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 24 000 zł. W ramach 

działania zostały przeprowadzone 2 warsztaty dla członków rodzin romskich, podczas których 

20 osób nabyło pełną wiedzę dotyczącą pozytywnych efektów edukacji przedszkolnej ich 

dzieci. 

4) Warsztaty różnic kulturowych dla dzieci ze szkół podstawowych. 

„Mazowiecka Roma (RMR)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 42 000 zł 

Warsztaty dotyczące różnic kulturowych dla uczniów szkół podstawowych, w szczególności 

klas, do których uczęszczają dzieci romskie. Warsztaty służyły przełamywaniu stereotypów 

oraz poznaniu zarówno kultury większościowej, jak i romskiej, co sprzyjało budowaniu 

wzajemnego szacunku i integracji w środowisku lokalnym. W warsztatach uczestniczyły trzy 

klasy, w których uczy się łącznie 14 dzieci romskich. 

5) Szkolenia dla pracowników szkół podstawowych. 

„Mazowiecka Roma (RMR)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 21 000 zł. 

Zrealizowano 3 szkolenia dla pracowników szkół podstawowych. Celem szkoleń było 

poszerzenie wiedzy kadry pedagogicznej na temat specyfiki środowiska romskiego, 

co umożliwi lepsze zrozumienie potrzeb uczniów romskich oraz dostosowanie działań 
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edukacyjnych i wychowawczych do ich sytuacji. W szkoleniach uczestniczyło 30 pracowników 

szkół podstawowych. 

6) Szkolenia dla przedstawicieli JST, NGO, OPS, PCPR, GOPS, CUS i liderów romskich. 

„Mazowiecka Roma (RMR)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 28 000 zł. Odbyły się 

4 szkolenia, w których wzięło udział 40 osób. 

„Mazowiecka Roma(RWS)” – kwota wydatkowana w roku 2025 – 42 000 zł. Odbyło się 

6 szkoleń, w których wzięło udział 60 osób.  

Przeprowadzone szkolenia wspierają integrację i przełamywanie wzajemnych stereotypów. 
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Rozdział VII. Ocena stopnia realizacji planu 

W roku 2025 prowadzono działania w kierunku realizacji wszystkich wymienionych 29 wskaźników 

zawartych w Planie. Część z nich jest kontynuacją planów wieloletnich, inne rocznych planów 

systematycznie włączanych do realizacji w zakresie polityki społecznej prowadzonej z poziomu 

samorządu województwa, zawartych i opisanych w dokumentach strategicznych przyjętych 

do realizacji przez Centrum10. Z zamieszczonych poniżej danych wynika, że wysoki stopień realizacji 

osiągnęły wskaźniki obrazujące działania finansowanie ze środków własnych SWM lub 

przyznawanych SWM corocznie zgodnie z algorytmem, tzn. środki PFRON.  

W raportowanym roku dwa wskaźniki pozostały na poziomie realizacji 0% – dotyczy to programu 

mieszkalnictwa, który nie został zaakceptowany do realizacji w przygotowanej pierwotnie formule 

i zaplanowanych nakładach finansowych. Jednocześnie część zadań, finansowanych przy wsparciu 

funduszy europejskich, jest nadal w fazie realizacji.  

Osiągnięte w 2025 r. w zakresie poszczególnych wskaźników wyniki zostały przedstawione w tabelach 

w rozdziałach I–VI. Rok 2025 jest datą graniczną, zamykającą okres trwania trzyletniego Planu. 

Przedstawione poniżej dane odnoszą się do realizowanych działań i przedstawiają stopień realizacji 

planu na 31 grudnia 2025 r. z jednoczesnym odniesieniem do wartości docelowych. W części 

wskazanych wskaźników odniesienie to dotyczy wartości pośredniej z 2024 r. W zestawieniu ujęte są 

również wskaźniki, których realizacja jest objęta czasem trwania programu FEM 2021–2027 i wartość 

osiągnięta na rok 2025 jest relatywnie niska w stosunku do zakładanych wartości (działania w toku).

                                                           
10 Dokumenty strategiczne Centrum i roczne raporty z ich realizacji są umieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej, 
https://bip.mcps.com.pl/dokumenty-strategiczne-2/ (dostęp: 09.06.2026 r.), wykaz aktualnie obowiązujących znajduje się 
na str. 35 

https://bip.mcps.com.pl/dokumenty-strategiczne-2/
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Tabela 9. Wskaźniki osiągnięte w poszczególnych obszarach – podsumowanie 2023–2025 

                                                           
11 wartość pośrednia na 2024 r. 

Obszar interwencji Nazwa wskaźnika 
Wartość 
bazowa 
(2023 r.) 

Wartość 
docelowa 
(2025 r.) 

Wartość 
osiągnięta na 

dzień 
31.12.2025 r. 

Stopień 
realizacji 

planu w % 

Rodzina i dzieci, 
w tym dzieci 

z niepełnosprawno-
ściami 

Liczba osób objętych 
wsparciem dedykowanym 
rodzinom z dziećmi w postaci 
usług poradnictwa 
specjalistycznego  

5 000 8 000 38 917 486% 

Liczba osób (pełnoletnich 
wychowanków pieczy 
zastępczej) objętych wsparciem 
w postaci usług poradnictwa 
specjalistycznego 

300 500 534 107% 

Liczba osób objętych usługami 
w zakresie wspierania rodziny 
i pieczy zastępczej (osoby) 

b/d 1 27711  736 58%  

Liczba opiekunów 
faktycznych/nieformalnych 
objętych wsparciem 
w programie (osoby) 

b/d - 115 
brak 

odniesienia 

Osoby 
niepełnosprawne 

Liczba osób niepełnosprawnych 
korzystających ze wsparcia 
w zakresie aktywizacji 
zawodowej 

0 60 361 602% 

Liczba opracowanych 
i wdrożonych indywidualnych 
planów drogi życiowej 
(w ramach doradztwa) 
i zawodowej osób 
niepełnosprawnych w ramach 
konkursu 

63 210 258 123% 

Liczba osób niepełnosprawnych 
korzystających z usług 
asystenta 

17 60 506 843% 

Liczba godzin usług asystenta 
osoby niepełnosprawnej 1 950 6 000 75 125,5 1 252% 

Liczba funkcjonujących 
zakładów aktywności 
zawodowej  

10 12 10 83% 

Liczba miejsc 
w funkcjonujących ZAZ 314 366 353 96% 

Osoby starsze Liczba osób objętych usługami 
świadczonymi w społeczności 
lokalnej 

0 500 724 145% 

Liczba gmin realizujących 
teleopiekę w województwie 0 15 0 0% 
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Tabela 10. Pozostałe wskaźniki obrazujące rozwój usług społecznych 

                                                           
12 wartość pośrednia na 2024 r. 
13 282 osoby to wartość pośrednia tylko dla usług społecznych 

Liczba osób 55+ objętych 
usługami społecznymi 
w zakresie ochrony zdrowia 
psychicznego 

1 337 1 770 3 480 197% 

Osoby w kryzysie 
zdrowia 

psychicznego 

Liczba funkcjonujących 
Dziennych Domów Pobytu 6 10 13 130% 

Liczba miejsc 
w funkcjonujących Dziennych 
Domach Pobytu 

90 150 237 158% 

Liczba utworzonych dziennych 
ośrodków wsparcia dla dzieci 
i młodzieży z potrzebami 
wynikającymi z zaburzeń 
psychicznych (zadanie 
publiczne realizowane 
na podstawie umów 
dwuletnich w latach 2023–2024 
w otwartym konkursie ofert) 

0 2 12 600%  

Osoby w kryzysie 
bezdomności 

Liczba osób w kryzysie 
bezdomności lub dotkniętych 
wykluczeniem z dostępu 
do mieszkań, objętych 
wsparciem w programie 
(osoby) (wskaźnik produktu) 

0 29012  36 12% 

Obszar 
interwencji 

Nazwa wskaźnika 
Wartość 
bazowa 
(2023 r.) 

Wartość 
docelowa 
(2025 r.) 

Wartość 
osiągnięta na 
31.12.2025 r. 

Stopień 
realizacji planu 

w % 

Mieszkalnictwo 
wspomagane 

Liczba osób objętych usługami 
świadczonymi w społeczności 
lokalnej w programie 
współfinansowanym ze 
środków EFS+ dot. rozwoju 
mieszkalnictwa 
wspomaganego 

268 300 0 0% 

Liczba utworzonych miejsc 
świadczenia usług w 
społeczności lokalnej 
współfinansowanym 
ze środków EFS+ dot. rozwoju 
mieszkalnictwa 
wspomaganego 

268 300 0 0% 

Liczba osób objętych usługami 
świadczonymi w społeczności 
lokalnej w programie  FEM 
2021-2027 

- 9 40013   2 032 22% 

Liczba utworzonych miejsc 
świadczenia usług w 
społeczności lokalnej  FEM 
2021-2027) 

- 3 090 56 2% 
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Ekonomia 
społeczna 

Liczba nowoutworzonych 
centrów integracji społecznej 0 4 7  175% 

Liczba nowych miejsc 
utworzonych w centach 
integracji społecznej dla osób 
zagrożonych wykluczeniem 
społecznym 

0 50 117 234% 

Liczba PES realizujących usługi 
społeczne  60 70 122 174% 

Liczba JST, które otrzymały 
wsparcie dot. rozwoju usług 
społecznych świadczonych 
przez PES/PS  

b/d 110 157 143% 

Liczba miejsc pracy 
utworzonych w PS 
świadczących usługi społeczne 

- 

25% z ogólnej 
liczby 

utworzonych 
miejsc 

182 z 370  - 
49% 

196% 

Szkolenia Liczba/odsetek  JST szczebla 
powiatowego, których 
przedstawiciele kadr podnieśli 
kompetencje w zakresie DI i 
rozwoju US w obszarze pieczy 
zastępczej 

0 50% 24/57% 114% 

Odsetek JST, które opracowały 
i realizują lokalne/regionalne 
plany DI 

0 20% 8% 41% 

Szkolenia dla pracowników 
centrum usług społecznych (3 
moduły – szkolenia spełniające 
wymogi ustawy z dnia 19 lipca 
2019 r. o realizowaniu usług 
społecznych przez centrum 
usług społecznych) 

0 210 150 71% 



 

–32– 

Rozdział VIII. Podsumowanie 

W roku 2025 kontynuowano działania w zakresie wykonania założeń wpisanych do Planu na lata 

2023–2025. W tym czasie realizowano zadania, które wpisane są w program działalności Centrum 

przy wsparciu Samorządu Województwa Mazowieckiego. Realizacja Planu mającego na celu 

zapobieganie pogłębianiu się problemów społecznych poprzez wdrażanie programów i projektów 

na rzecz ogółu mieszkańców i wybranych grup oraz sprawne realizowanie polityki społecznej 

na Mazowszu odbywała się poprzez: 

1) rozwijanie aktywnych form wsparcia środowiskowego poprzez rozwój usług społecznych 

dla osób niesamodzielnych, w tym: usług opiekuńczych dla osób starszych, ciężko i 

długotrwale chorych, niepełnosprawnych oraz zapewnienie dla tych działań niezbędnego 

finansowania z wykorzystaniem środków własnych i europejskich, 

2) zwiększenie wsparcia finansowego dla organizacji pozarządowych w ramach otwartych 

konkursów ofert organizowanych przez samorząd województwa na zapewnienie dziennych 

form pomocy dla osób doświadczających chorób otępiennych, w szczególności choroby 

Alzheimera poprzez rozwój sieci dziennych domów pobytu, 

3) promowanie idei tworzenia centrów usług społecznych, także w modelu ponadgminnej 

współpracy wszędzie tam, gdzie ograniczone zasoby finansowe, kadrowe i infrastrukturalne, 

wskazują na konieczność efektywnej konsolidacji i osiągania synergii, 

4) organizowanie profesjonalnego doradztwa udzielanego gminom w ramach działań 

prowadzonych przez samorząd województwa z wykorzystaniem przykładów dobrych praktyk 

z gmin i powiatów, które już wdrożyły CUS, z położeniem nacisku na sukcesy i  pozytywne 

zmiany, jakie nastąpiły w jakości i dostępności usług społecznych, 

5) kontynuację wsparcia seniorów, ze szczególnym uwzględnieniem wsparcia służącego 

ochronie ich zdrowia psychicznego w formie oddziaływań profilaktycznych, poprzez zlecanie 

zadań publicznych w ramach otwartych konkursów ofert dla organizacji pozarządowych, 

6) tworzenie warunków sprzyjających powstawaniu nowych i wzmacnianiu istniejących 

podmiotów ekonomii społecznej jako partnera działań samorządów w obszarze aktywizacji 

zawodowej, świadczenia usług społecznych i deinstytucjonalizacji, 

7) stałe monitorowanie i ocenę skuteczności realizacji programów wojewódzkich (monitoringi) 

oraz wprowadzanie w nich bieżących modyfikacji na podstawie zebranych danych 

wskaźnikowych z oceny zasobów, badań, diagnoz i analiz, 

8) intensyfikację działań nakierowanych na aktywizację osób pozostających w systemie pomocy 

społecznej (szczególnie długotrwale), reintegrację społeczną i zawodową osób nieaktywnych 

zawodowo i rodzin zagrożonych wykluczeniem społecznym celem dalszej redukcji liczby 

osób korzystających z pomocy społecznej, 

9) kontynuowanie wsparcia finansowego dla organizacji pozarządowych w ramach otwartych 

konkursów ofert organizowanych przez samorząd województwa na tworzenie systemu 

wsparcia dla działań profilaktycznych i ograniczających występowanie dysfunkcji w 

rodzinach z dziećmi oraz wspierających rodzicielstwo zastępcze, adopcje i preadopcje, 

10) wsparcie finansowe działań  na rzecz osób wchodzących w wiek senioralny, seniorów, osób 

niesamodzielnych (w tym niepełnosprawnych) oraz ich opiekunów poprzez zwiększenie 

dostępności i jakości usług realizowanych na ich rzecz w makroregionie, 



 

–33– 

11) wspieranie rozwoju rodzinnych form pieczy zastępczej przy wykorzystaniu zasobów 

placówek opiekuńczo-wychowawczych i zaangażowania rodzinnych domów dziecka. 

Część wskaźników była osiągana z wykorzystywaniem środków unijnych w ramach programu FEM 

2021–2027 w priorytecie Fundusze Europejskie dla aktywnej integracji oraz rozwoju usług 

społecznych i zdrowotnych na Mazowszu oraz ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. 

Zgodnie z zapisem w Planie w proces monitorowania zostali włączeni przedstawiciele jednostek 

samorządu terytorialnego oraz podmiotów ekonomii społecznej. Uwagi zgłoszone do Raportu za rok 

2025 zostały uwzględnione w niniejszym dokumencie.  

Uzyskane dotychczas informacje i wnioski z realizowanych od 2023 r. zadań posłużą do tworzenia 

w razie zaistniałej potrzeby aktualizacji Regionalnego planu rozwoju usług społecznych 

i deinstytucjonalizacji dla województwa mazowieckiego na lata 2026–2030, który został przyjęty 

uchwałą nr 2235/141/25 Zarządu Województwa Mazowieckiego z dnia 15 grudnia 2025 r.  
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Tabela 8. Wskaźniki dodatkowe – Szkolenia 
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Dokumenty strategiczne  

1) Strategia Polityki Społecznej Województwa Mazowieckiego na lata 2021–2030. Aktualizacja 

2025 – przyjęta uchwałą nr 56/26 Sejmiku Województwa Mazowieckiego z dnia 21 kwietnia 

2026 r.  

2) Wojewódzki program przeciwdziałania przemocy domowej województwa mazowieckiego 

na lata 2026–2030 –  przyjęty uchwałą Zarządu Województwa Mazowieckiego nr 95/150/26 

z dnia 19 stycznia 2026 r. 

3) Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Społecznej Województwa Mazowieckiego na lata 

2023 – 2030 – przyjęty uchwałą  nr 507/477/24 Zarządu Województwa Mazowieckiego z dnia 

3 marca 2024 r. 

4) Wojewódzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej Województwa 

Mazowieckiego na lata 2021–2027 – przyjęty uchwałą nr 1598/111/25 Zarządu 

Województwa Mazowieckiego z dnia 19 sierpnia 2025 r.  

5) Program Polityki Senioralnej Województwa Mazowieckiego na lata 2022–2026. Aktualizacja 

2025 – przyjęty uchwałą nr 1399/102/25 Zarządu Województwa Mazowieckiego z dnia 

14 lipca 2025 r. 

6) Wojewódzki program wyrównywania szans osób niepełnosprawnych i przeciwdziałania ich 

wykluczeniu społecznemu oraz pomocy w realizacji zadań na rzecz zatrudniania osób 

niepełnosprawnych w województwie mazowieckim na lata 2022–2030 – przyjęty uchwałą 

nr 2177/139/25 Zarządu Województwa Mazowieckiego z dnia 9 grudnia 2025 r. 

7) Wojewódzki Program Rozwiązywania Kryzysu Bezdomności Województwa Mazowieckiego 

na lata 2023–2027 – przyjęty uchwałą nr 412/392/23 Zarządu Województwa Mazowieckiego 

z dnia 21 marca 2023 r. 

8) Wojewódzki Program Pomocy i Oparcia Społecznego dla Osób z Zaburzeniami Psychicznymi 

Województwa Mazowieckiego na lata 2023–2027 – przyjęty uchwałą nr 705/403/23 Zarządu 

Województwa Mazowieckiego z dnia 24 kwietnia 2023 r. 

9) Wojewódzki Program Przeciwdziałania Ubóstwu i Wykluczeniu Społecznemu Województwa 

Mazowieckiego na lata 2023–2026 – przyjęty uchwałą nr 704/403/23 Zarządu Województwa 

Mazowieckiego. 

https://bip.mcps.com.pl/wp-content/uploads/sites/2/2023/04/WPPiOS.pdf
https://bip.mcps.com.pl/wp-content/uploads/sites/2/2023/04/WPPiOS.pdf
https://bip.mcps.com.pl/wp-content/uploads/sites/2/2023/04/program-przeciwdz.-ubostwu_2023-26.pdf
https://bip.mcps.com.pl/wp-content/uploads/sites/2/2023/04/program-przeciwdz.-ubostwu_2023-26.pdf

