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Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej

centrum integracji spotecznej

centrum ustug spotecznych

dzienny dom pobytu

deinstytucjonalizacja

dom pomocy spotecznej

Departament Rozwoju Regionalnego i Funduszy Europejskich

Europejski Fundusz Spoteczny Plus

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

ekonomia spotfeczna

Fetal Alcohol Syndrom (pol. ptodowy zespét alkoholowy)

Fetal Alcohol Spectrum Disorder (pol. spektrum ptodowych zaburzen alkoholowych)
Program Regionalny: Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027

Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego

Instytucja Wdrazajgca dla programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027
Instytucja Zarzadzajgca dla programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027
jednostka samorzadu terytorialnego

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej

Non-Governmental Organization (pol. organizacja pozarzagdowa)

osoby z niepetnosprawnosciami

osrodek wsparcia ekonomii spotecznej

podmiot ekonomii spotecznej

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2023-2025

przedsiebiorstwo spoteczne

region mazowiecki regionalny

region warszawski stoteczny

samorzad wojewddztwa mazowieckiego

Unia Europejska

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie

ustugi spoteczne

zaktad aktywnosci zawodowej



WSTEP

W Mazowieckim Centrum Polityki Spotecznej, od chwili przyjecia w 2023 r. Regionalnego Planu
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2023-
2025, prowadzony jest biezgcy monitoring celéw i dziatan okreslonych w tym dokumencie.
Monitoring taki jest prowadzony we wspdtpracy z komdrkami organizacyjnymi Centrum
zaangazowanymi w jego realizacje. Wykonywanie poszczegdlnych dziatan oraz osigganie zaktadanych
wskaznikdw wymaga systematycznej obserwacji oraz oceny pozytywnych i negatywnych aspektéw
na nie wptywajacych. W Planie wyznaczono piec¢ obszardw dziatan, w odniesieniu do ktérych
dokonano oceny stopnia realizacji priorytetdw, okreslonych dla rozwoju ustug spotecznych

i deinstytucjonalizacji na Mazowszu, wyznaczonych do realizacji w perspektywie czasowej do roku
2025.

W rozdziale pierwszym przedstawiony zostat opis dziatan w zakresie obszaru rodzina i dzieci, w tym
dzieci z niepetnosprawnoscia. Rozdziat drugi zawiera wykaz podejmowanych czynnosci w obszarze
osoby z niepetnosprawnoscia. Kolejny rozdziat stuzy przedstawieniu podjetych dziatan i otrzymanych
rezultatdw w obszarze osoby starsze. Rozdziat czwarty zawiera opis podjetych dziatan i osiggnietych
wskaznikow w zakresie obszaru osoby w kryzysie zdrowia psychicznego. Rozdziat pigty dotyczy
obszaru osoby w kryzysie bezdomnosci. W poszczegdlnych rozdziatach w odniesieniu do tych
obszaréw zamieszczone zostaty rekomendacje co do dalszych dziatan.

Dane pozyskano dzieki aktywnej wspdtpracy z komdrkami organizacyjnymi Centrum zaangazowanymi
w realizacje Planu, tj.: Wydziatem Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej, Wydziatem

ds. Oso6b Niepetnosprawnych, Wydziatem Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej, Wydziatem Polityki
Senioralnej, Wydziatem Programoéw Spotecznych, Wydziatem Ekonomii Spotecznej, Wydziatem
Szkolen Kadr Pomocy Spotecznej i Wydziatem Projektéw, z udziatem Departamentu Rozwoju
Regionalnego i Funduszy Europejskich Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego

w Warszawie.

Zachecamy do zapoznania sie z prezentowanym materiatem oraz do kontaktu z Mazowieckim
Centrum Polityki Spotecznej — koordynatorem dziatan na rzecz rozwoju ustug spotecznych

i deinstytucjonalizacji.



ROZDZIAL |
RODZINA | DZIECI, W TYM DZIECI
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Zadania realizowane w obszarze , Wspieranie rodziny i systemu pieczy zastepczej” adresowane s3
do dzieci i mtodziezy przebywajgcej w rdznych formach pieczy zastepczej oraz rodzin biologicznych,
zastepczych i adopcyjnych z terenu wojewddztwa mazowieckiego. Wzrasta zasadnosc
indywidualizowania pomocy dziecku i rodzinie oraz organizowania ustug spotecznych wspierajgcych
proces opieki i wychowania dzieci. Dziatania proponowane do realizacji w ramach zadan majg na celu
zwiekszenie profilaktyki oraz rozszerzenie dostepnosci do pomocy specjalistycznej, poradnictwa,
konsultacji i dziatan warsztatowych budujgcych, rozwijajgcych zasoby rodzin/oséb w zakresie
wzmachiania samodzielnosci w realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz wsparcia
adresowanego do dzieci i mtodziezy.

W roku 2024 w ramach rozstrzygnietych konkurséw na realizacje wieloletnich zadan publicznych

w obszarze ,Wspieranie rodziny i systemu pieczy zastepczej” kontynuowane byto wsparcie
organizacji pozarzgdowych, zgodnie z zawartymi umowami w formie dotacji celowych na realizacje
zaplanowanych dziatan, tj.:

1) Zlecenie realizacji programow profilaktycznych i specjalistycznych majgcych na celu ochrone
dziecka i wzmocnienie rodziny, a takze wzrost kompetencji rodzicdw i opiekunéw dzieci
zagrozonych dysfunkcjg w zakresie funkcji rodzicielskich, w tym takze skierowanych do rodzin
zastepczych — realizacja w latach 2023-2025 — kontynuacja 19 uméw;

2) Wspieranie rozwoju poradnictwa rodzinnego i ustug specjalistycznych wzmacniajgcych
samodzielnos$¢ rodzin z dzie¢mi — realizacja w latach 2023-2025 — kontynuacja 11 umoéw;

3) Zlecenie realizacji programéw skierowanych do usamodzielnianych wychowankoéw pieczy
zastepczej — pilotaz w latach 2023-2025 — kontynuacja 2 umow;

4) Zorganizowanie specjalistycznego poradnictwa rodzinnego dla rodzin adopcyjnych i zastepczych
— realizacja w latach 2024-2026 — zawarte 4 umowy;

5) Zorganizowanie specjalistycznego poradnictwa dla rodzin z dzie¢mi z FAS/FASD — realizacja
w latach 2024-2026 — zawarte 4 umowy;

6) Zlecenie prowadzenia oSrodka adopcyjnego — realizacja w latach 2024-2028 — zawarte
3 umowy;

7) Zlecenie prowadzenia interwencyjnego osrodka preadopcyjnego — realizacja w latach 2023—-
2027 — kontynuacja 1 umowy;

8) Zlecenie prowadzenia regionalnej placowki opiekunczo-terapeutycznej — realizacja w latach
2024-2028 — zawarta 1 umowa.

W roku 2024 podpisano 3 umowy partnerskie dotyczgce realizacji projektu pt. ,Mazowiecka Strefa

Rozwoju Pieczy Zastepczej” w ramach Funduszy Europejskich dla Mazowsza 2021-2027

realizowanego w ramach Priorytetu nr VIII Fundusze Europejskie dla aktywnej integracji oraz rozwoju

ustug spotecznych i zdrowotnych na Mazowszu, Dziatanie nr 8.6 Ustugi spoteczne na rzecz rodzin.

Umowy partnerskie zostaty podpisane z Powiatem Gostyniriskim, Gming Miasta Radomia i Powiatem

Ptockim. Projekt jest dedykowany osobom dorostym i mtodziezy usamodzielniajgcej sie, rodzinom

zastepczym, osobom prowadzgcym rodzinne domy dziecka, opiekunom faktycznym, kadrze placowek



opiekunczo-wychowawczych, wolontariuszom oraz rodzicom, ktérych dzieci przebywajg w pieczy
zastepczej.

Tabela 1. Wskazniki dla obszaru Rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami

Wskaznik ,
. L Wskaznik
,, ‘2 Wskaznik osiagniety w o
Wartosc Wartos¢ ., N . osiggniety
, Zrédto osiagniety okresie .
Nr | Nazwa wskaznika bazowa docelowa tacznie — stan
(2023 ) (20251) danych na 1.01-
- - 31.12.2023r.  31.12.2024r. na
31.12.2024 .
Liczba oséb
objetych
wsparciem
dedykowanym
] Dane wtasne
1 | rodzinom 5000 8 000 MCPS 12 473 12943 25416
z dzieémiw
postaci ustug
poradnictwa
specjalistycznego
Liczba oséb
(petnoletnich
wychowankow
pieczy zastepczej)
) Dane wtasne
2 | objetych 300 500 80 93 173
. MCPS
wsparciem w
postaci ustug
poradnictwa
specjalistycznego
Wskaznik
Liczba osdb .
. . bedzie
objetych ustugami 1277 :
. L., monitorowa
w zakresie wartosc
3 ) ) b/d . ] ny na 0 306 306
wspierania posrednia I
rodziny i pieczy na2024r poziomie 12
) i (0soby) " | FEM 2021-
zastepczej (oso
peze) Y 2027
. . 3 Wskaznik
Liczba opiekunéw .
bedzie
faktycznych/ .
. monitorowa
nieformalnych
4 ] b/d - ny na 0 65 65
objetych .
. poziomie IZ
wsparciem
FEM 2021-
(osoby)
2027

Wydziat Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej MCPS podtrzymat rekomendacje dotyczaca
modyfikacji wskaznika ,liczba oséb (petnoletnich wychowankdw pieczy zastepczej) objetych

wsparciem w postaci ustug poradnictwa specjalistycznego” w Planie na kolejny okres obowigzywania.
Uwaga dotyczy rozwazenia mozliwosci rozszerzenia grupy z uwzglednieniem oséb niepetnoletnich
(14-18r.2.) i petnoletnich (18-26 r.z.) wychowankdéw pieczy zastepczej objetych wsparciem w postaci
ustug poradnictwa specjalistycznego.




ROZDZIAL 1i
OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

W roku 2024 w obszarze ,,0soby z niepetnosprawnoscig” podjeto nastepujgce dziatania w ramach
ponizej opisanych wskaznikéw przeznaczonych do osiggniecia w ramach Planu:

Wskaznik nr 5

Realizacja ogtoszonego w 2023 r. konkursu wieloletniego dotyczacego zadania pn. ,,Organizowanie
i prowadzenie dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych i ich otoczenia w latach 2023-2025".
Grupa docelowa osoby niepetnosprawne.

Zrealizowany wskaznik 120 osdb.

Koszt realizacji ze sSrodkéw wtasnych Samorzgdu Wojewddztwa Mazowieckiego — 499 994,11 zt.
Dziatanie w ramach aktywizacji zawodowej — wsparcie oséb niepetnosprawnych w zakresie
aktywizacji zawodowej poprzez pobudzanie ich motywacji do podjecia zatrudnienia oraz pomocy
na etapie poszukiwania pracy (m.in. rozpoznanie rynku pracy, przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej).

Wskaznik nr 6

Realizacja ogtoszonego w roku 2024 konkursu dotyczgcego zadania nr 4 pn. ,,Organizowanie

i prowadzenie zintegrowanych dziatan na rzecz wiaczania oséb niepetnosprawnych w rynek pracy,
w szczegdlnosci przez doradztwo zawodowe, przygotowanie i wdrozenie indywidualnego planu drogi
zyciowej i zawodowej, prowadzenie specjalistycznego poradnictwa zawodowego i posrednictwa
pracy, majgcych na celu przygotowanie do aktywnego poszukiwania pracy i utrzymania

w zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych.

Grupa docelowa osoby niepetnosprawne.

Zrealizowany wskaznik 46 opracowanych i wdrozonych indywidualnych planéw drogi zyciowej

i zawodowej.

Koszt realizacji ze srodkéw otrzymanych na rok 2024 z PFRON — 227 677,08 zt.

Wskaznik nr 7

Realizacja ogtoszonego w roku 2024 konkursu dotyczacego zadania nr 7 pn. ,,Swiadczenie ustug
wspierajgcych, ktére majg na celu umozliwienie lub wspomaganie niezaleznego zycia oséb
niepetnosprawnych, w szczegdlnosci ustug asystencji osobiste;j”.

Grupa docelowa osoby niepetnosprawne.

Zrealizowany wskaznik 222 osoby niepetnosprawne korzystajgce z ustug asystenta.

Koszt realizacji ze srodkéw otrzymanych na rok 2024 z PFRON — 2 060 190,34 zt.

Wskaznik nr 8

Realizacja ogtoszonego w roku 2024 konkursu dotyczacego zadania nr 7 pn. ,Swiadczenie ustug
wspierajgcych, ktére majg na celu umozliwienie lub wspomaganie niezaleznego zycia oséb
niepetnosprawnych, w szczegdlnosci ustug asystencji osobistej”.

Grupa docelowa osoby niepetnosprawne.



Zrealizowany wskaznik liczba godzin ustug asystenckich 36 468,5.
Koszt realizacji ze sSrodkéw otrzymanych na rok 2024 z PFRON — 2 060 190,34 zt.

W roku 2024 na podstawie ofert ztozonych w konkursie realizowanym ze srodkdw PFRON dato sie
zauwazy¢ wzrost zapotrzebowania na ustugi asystenta osoby niepetnosprawne;.

Tabela 2. Wskazniki dla obszaru Osoby z niepetnosprawnosciami

. Wskaznik Wskaznik
Wartodé . Wartodd Wskaznik isaniet = aniet
artosé artosé . osiagni
. Zrodto osiggniety OSIanIE;-YW a%g &y
Nr Nazwa wskaznika bazowa | docelowa okresie tacznie — stan
danych na
(2023 r.) | (20257.) 31122073 1.01- na
12, r.
31.12.2024 r. | 31.12.2024r.
Liczba oséb
niepetnosprawnych
R Dane
korzystajacych ze
5 . . 0 60 wiasne 121 120 241
wsparcia w zakresie
o MCPS
aktywizacji
zawodowe;j
Liczba opracowanych
i wdrozonych
indywidualnych
planéw drogi Dane
6 zyciowej (w ramach 63 210 wiasne 198 46 244
doradztwa) i MCPS
zawodowe] 0séb
niepetnosprawnych w
ramach konkursu
Liczba os6b
. Dane
niepetnosprawnych
7 . 17 60 wiasne 81 222 303
korzystajacych z
MCPS
ustug asystenta
Liczba godzin ustug Dane
8 | asystenta osoby 1950 6 000 witasne 9 650 36 468,5 46 118,5
niepetnosprawne;j MCPS
Liczba
funkcjonujacych Dane
9 | zaktaddéw 10 12 wtasne 10 0 10
aktywnosci MCPS
zawodowe;j
. L Dane
Liczba miejsc w
10 o 314 366 wtasne 336 0 336
funkcjonujacych ZAZ -




ROZDZIAt 11l
OSOBY STARSZE

W 2024 r. ogtoszono i rozstrzygnieto otwarty konkurs ofert dla organizacji pozarzagdowych

na realizacje zadan publicznych z zakresu polityki senioralnej, w tym na realizacje zadania
publicznego pn. ,,Pomoc niemedyczna w zakresie ochrony zdrowia psychicznego senioréw w latach
2024-2026". W ramach podjetego rozstrzygniecia Zarzad Wojewddztwa Mazowieckiego udzielit
dotacji 5 organizacjom pozarzagdowym. Na podstawie zawartych uméw przekazano w 2024 r.

— ze Srodkéw wiasnych Wojewddztwa Mazowieckiego — dotacje dla ww. podmiotéw na tgczng kwote
400 000 zt, z czego na 31 grudnia 2024 r. wydatkowano 399 975,32 zt.

Zadanie pn. ,,Pomoc niemedyczna w zakresie ochrony zdrowia psychicznego senioréow” jest
realizowane w cyklu trzyletnim, a jego adresatami sg mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego

w wieku 55+2. W ramach tego zadania w 2024 r. wsparciem objeto 757 beneficjentéw.

W zwigzku z realizacjg zadania pn. ,Pomoc niemedyczna w zakresie ochrony zdrowia psychicznego
seniorow” wskaznik monitorujacy ,Liczba oséb 55+ objetych ustugami spotecznymi w zakresie
ochrony zdrowia psychicznego” wzrdst w 2024 r. 0 757 oséb w odniesieniu do 2023 r., osiggajac
wartosc¢ 2 579 oséb. Zrealizowana wartos¢ wskaznika przekracza wartos¢ bazowg o 1 242 osoby

i warto$¢ docelowg (zaplanowang do osiggniecia do 2025 r.) — 0 809 oséb. W zakresie ww. wskaznika
nie dostrzega sie zagrozen co do jego realizacji.

Kwota srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje zadania pn. ,,Pomoc niemedyczna

w zakresie ochrony zdrowia psychicznego seniorow” w latach 2024-2026 ulegta zwiekszeniu

do 1 200 000 zt (kwota 400 000 zt w kazdym roku) w poréwnaniu do kwoty 900 000 zt w latach 2021
2023 (kwota 300 000 zt w kazdym roku). Powyzsza decyzja byta efektem zmian demograficznych
zachodzacych w spoteczenstwie Mazowsza, skutkujgcych koniecznoscig zapewnienia rosnacej liczbie
starszych mieszkancéw wojewddztwa, wparcia w postaci ustug spotecznych majgcych na celu
ochrone ich zdrowia psychicznego.

W roku 2024 wdrozono do realizacji projekty pn. ,,Zwiekszenie samodzielnosci seniorow w miejscu
ich zamieszkana (RMR)” i ,Zwiekszenie samodzielnosci seniorow w miejscu ich zamieszkana (RWS)”.
W tym celu podpisano 7 uméw partnerskich w ramach RWS oraz 10 umoéw partnerskich w ramach
RMR z gminami i powiatami, w ktérych planowana jest realizacja ww. projektéw.

LW latach 2021-2023 zadanie wykonywato 9 organizacji pozarzagdowych, ktérych oferty zostaty wybrane
w otwartym konkursie ofert w 2021 r.

2 Dopuszcza sie udziat 0séb mtodszych jako bezposrednich adresatéw zadania publicznego, jesli zachowana
zostanie proporcja maksymalnie 30% osdb mtodszych w stosunku do senioréw.
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Tabela 3. Wskazniki dla obszaru Osoby starsze

. Wskaznik Wskaznik
. . Wskaznik . o
Wartos¢ | Wartos¢ ., i i osiggniety w osiggnigty
. Zrédto osiggniety . .
Nr Nazwa wskaznika bazowa | docelowa q h okresie facznie —
anyc na
(2023 r.) | (20257.) v 1.01- stan na
31.12.2023 .
31.12.2024 r. 131.12.2024 r.
Liczba os6b objetych
. . Dane
ustugami spotecznymi
11 0, . . 0 500 wiasne 0 0 0
Swiadczonymi w
- . MCPS
spotecznosci lokalnej
Liczba gmin realizujgcych Dane
12 |teleopieke w 0 15 wtasne 0 0 0
wojewddztwie MCPS
Liczba os6b 55+ objetych
. . Dane
ustugami spotecznymi w
13 . . 1337 1770 wiasne 1822 757 2579
zakresie ochrony zdrowia MCPS

psychicznego
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ROZDZIAL IV
OSOBY W KRYZYSIE ZDROWIA
PSYCHICZNEGO

W 2024 r. kontynuowano zadania przeznaczone do realizacji na lata 2023-2025 r., ktorych

odbiorcami sg osoby starsze z chorobami otepiennymi, w tym z chorobg Alzheimera i ich rodziny:

,Kontynuacja wsparcia funkcjonujgcych dziennych doméw pobytu dla oséb starszych

z chorobami otepiennymi, w tym chorobg Alzheimera”,

,Utworzenie nowych dziennych domdw pobytu dla oséb starszych z chorobami otepiennymi,

w tym chorobg Alzheimera”

Realizacja tych zadan przyczynita sie do utworzenia i dziatania na terenie Mazowsza 15 dziennych
doméw pobytu z 0gdlng liczbg 254 miejsc, na funkcjonowanie ktérych w 2024 r. przekazano kwote
14 559 661,94 zt.
W roku 2024 kontynuowano realizacje przyznanych w 2023 r. dotacji na zaplanowane na lata 2023-
2024 zadanie pn.: ,Utworzenie i dziatanie osrodkdw wsparcia dla dzieci i mtodziezy z potrzebami
wynikajgcymi z zaburzen psychicznych”, ktérego odbiorcami sg dzieci i mtodziez z zaburzeniami
psychicznymi i ich rodziny. W 2023 r. dotacje przyznano 3 podmiotom, przy czym 2 otrzymaty
dofinansowanie na 2 lata, a 1 podmiot na rok. W 2024 roku na ten cel zostata przekazane srodki
finansowe w kwocie 2 330 413, 83 zt.

Tabela 4. Wskazniki dla obszaru Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

publiczne realizowane na
podstawie umdéw dwuletnich
w latach 2023-2024

w otwartym konkursie ofert)

. Wskaznik Wskaznik
., ., Wskaznik L L
Wartos¢ | Wartos¢ | | . osiggniety w | osiggniety
. Zrodto | osiggniety . .
Nr Nazwa wskaznika bazowa | docelowa q h okresie facznie —
anyc na
(2023 r) | (2025r.) y 1.01- stan na
31.12.2023r.
31.12.2024 r. 131.12.2024 r.
. . . Dane
Liczba funkcjonujgcych
14 . i 6 10 wiasne 12 3 15
dziennych domoéw pobytu
MCPS
Liczba miejsc w Dane
15 | funkcjonujgcych dziennych 90 150 wtasne 209 45 254
domach pobytu MCPS
Liczba utworzonych
dziennych osrodkow
wsparcia dla dzieci i
mtodziezy z potrzebami
s . . Dane
wynikajacymi z zaburzen
16 . . 0 2 wiasne 3 0 2
psychicznych (zadanie
MCPS
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Organizatorzy i realizatorzy zadan podtrzymali nastepujace spostrzezenia i rekomendacje:

Zaréwno odbiorcy bezposredni, jak i ich otoczenie zgtosili potrzebe poszerzania oferty
dotyczacej zajec terapeutycznych w dziennych domach pobytu, majgcych na celu wstrzymanie
postepu choroby oraz utrzymanie aktywnosci dnia codziennego. Najbardziej istotnym

dla podopiecznych jest mozliwos¢ nawigzywania nowych kontaktéw spotecznych.

Efektywne wsparcie spoteczne dostosowane do potrzeb odbiorédw to klucz do sukcesu
dziatalnosci dziennych domdw pobytu. Jednoczesnie nalezy pamietac, ze nie na nich konczy sie
wspomniane wsparcie. W sposéb swiadomy, a przede wszystkim skuteczny, nalezy uswiadamiac
i edukowac najblizszych, poczgwszy od rodziny, przyjaciot, czy chociazby sgsiadéw. W tym celu
nalezy postawié na proste i czytelne kampanie spoteczne i promocyjne.

Priorytetem jest zadbanie o jak najwiekszg dostepnos¢ specjalistycznego i nieodptatnego
wsparcia dla dzieci i mtodziezy w srodowisku lokalnym, szerzenie wiedzy na temat zaburzen
psychicznych wsrdd dorostych, szkolenie nauczycieli w zakresie udzielania wsparcia,
rozpoznawania sygnatéw i podejmowania adekwatnych dziatani. Szczegdlng uwagg nalezy objgé
dzieci i mtodziez zamieszkujgcg wsie i mate miejscowosci, gdzie dostep do réznych form pomocy
jest ograniczony.
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ROZDZIAL V
OSOBY W KRYZYSIE BEZDOMNOSCI

Zatozenia deinstytucjonalizacji w obszarze dotyczgcym oséb w kryzysie bezdomnosci dotycza
stworzenia zréznicowanych form wspierajgcych funkcjonowanie tych oséb w spotecznosci lokalnej.
Dziatania te majg mie¢ réznorodny charakter: od zmierzajgcych przeciwdziataniu stygmatyzacji

do zapewnienia form wsparcia umozliwiajgcych samodzielne funkcjonowanie oséb pozostajacych

w kryzysie bezdomnosci. W roku 2024 r. zorganizowano spotkanie sieciujgce dla interesariuszy
przeciwdziatania bezdomnosci z gmin, powiatéw i organizacji pozarzagdowych z terenu Mazowsza.
Zorganizowano réwniez szkolenie dotyczgce metod pracy i aktywizacji oséb w kryzysie bezdomnosci.
Przeprowadzono konkurs ofert dla organizacji pozarzgdowych oraz innych podmiotéw wymienionych
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego na realizacje
zadania pn. ,,Kompleksowy program pomocy dla 0séb wychodzgcych z bezdomnosci”. W ramach
konkursu zawarto 3 umowy na lata 2024—2026 na tgczna kwote 900 000 zt.

Tabela 5. Wskazniki dla obszaru Osoby w kryzysie bezdomnosci

. Wskaznik Wskaznik
y y Wskaznik o .
Wartos¢ | Wartosc . osiggniety w | osiaggniety
, - osiggnigty
Nr i Nazwa wskaznika bazowa | docelowa | Zrédto danych
na
(2023 r.) | (2025r.) 1.01- stan na

31.12.2023 .
31.12.2024 r. 131.12.2024 r.

okresie tacznie —

Liczba osdb w

kryzysie
vey L. , Wskaznik
bezdomnosci lub 290 0sd6b .
. L. bedzie
dotknietych wartosc .
. 3 . i monitorowany
17 wykluczeniem z 0 posrednia L 0 1 1
na poziomie
dostepu na 2024
) , IZ FEM 2021-
do mieszkan, rok
2027

objetych wsparciem

W programie
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ROZDZIAL VI
INNE WSKAZNIKI OBRAZUJACE ROZWO)

UStUG SPOLECZNYCH W WW. OBSZARACH
INTERWENCII

W RPDI obok wskaznikéw dla poszczegdlnych obszardw interwencji ujeto réwniez wskazniki, ktore
majg za zadanie zobrazowac rozwaj ustug spotecznych w obszarach interwencji przedstawionych we

wczesniejszych rozdziatach. Do wskaznikéw tych zaliczamy przedstawione kolejno: mieszkalnictwo

wspomagane, ekonomie spoteczng i szkolenia.

1. Mieszkalnictwo wspomagane

W 2024 r. trwaty prace zmierzajgce do wypracowania zmienionej koncepcji projektu ,,Mieszkalnictwo
wspomagane jako model deinstytucjonalizacji ustug bytowych na Mazowszu”, w tym zakres i tytut

projektu planowanego do realizacji w trybie niekonkurencyjnym. Odbywaty sie spotkania

z przedstawicielami z DRRIEF UM WM oraz spotkania robocze z jednostkami samorzadu

terytorialnego i przedstawicielami doméw pomocy spotecznej z terenu wojewddztwa mazowieckiego

dotyczace partnerstwa w projekcie przy zmienionych zatozeniach.

Tabela 6. Wskazniki dodatkowe — Mieszkalnictwo wspomagane

. Wskaznik Wskaznik
g y Wskaznik o o
Wartos¢ Wartosc ., L osiggniety w | osiggniety
. Zrodto osiggniety . .
Nr | Nazwa wskaznika bazowa docelowa q h okresie facznie —
anyc na
(2023 r.) (2025r.) y 1.01- stan na
31.12.2023r.
31.12.2024 r. 131.12.2024 r.
Liczba osob
objetych
ustugami
Swiadczonymi w
spotecznosci
lokalnej w Dane
18 | programie 268 300 wtasne 0 0 0
wspotfinansowan MCPS

ym ze srodkéw
EFS+ dot.
rozwoju
mieszkalnictwa
wspomaganego
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Liczba utworzonych
miejsc $wiadczenia
ustug w spotecznosci
lokalnej Dane
19 | wspotfinansowanym 268 300 wtasne 0 0
ze srodkow EFS+ MCPS
dot. rozwoju
mieszkalnictwa
wspomaganego
282
Liczba oséb wartos¢ Wskaznik
objetych dla celu bedzie
ustugami posredni monitoro
Swiadczonymi w ego tylko wany na
20 v - goty o 348 348
spotecznosci dla ustug poziomie
lokalnej w spot. IZ FEM
programie FEM 9400 2021-
2021-2027 wartos$é 2027
docelowa
Wskaznik
bedzie
Liczba utworzonych ¢ .
N . monitoro
miejsc $wiadczenia 3090
- L wany na
21 i ustug w spotecznosci - wartosc o 0 0
. poziomie
lokalnej FEM 2021- docelowa
IZ FEM
2027
2021-
2027

2. Ekonomia spoteczna

W zakresie ekonomii spotecznej w 2024 r. udato sie przeprowadzic¢ i zrealizowaé nastepujace

dziatania:

utworzono 3 nowe centra integracji spotecznej ze sSrodkdw SWM w wysokosci 7 288 064,80 zt,

e zwiekszono o 57 liczbe miejsc w centrach integracji spotecznej dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,

e przekazano 2 999 999,58 zt z budzetu SWM w konkursie dla OWES na realizacje zadania
publicznego pn.: ,Wsparcie rozwoju ekonomii spotecznej”, majgcym na celu wsparcie
24 jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie rozwoju ustug spotecznych swiadczonych
przez PES/PS.
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Tabela 7. Wskazniki dodatkowe — Ekonomia spoteczna

o Wskaznik Wskaznik
.. ., Wskaznik L o
Wartos¢ Wartos¢ L osiggniety w | osiggniety
. ., osiggniety . .
Nr | Nazwa wskaznika | bazowa docelowa | Zrdédto danych okresie tacznie —
na
(2023 r) (2025 r.) 1.01- stan na
31.12.2023r.
31.12.2024 r. 1 31.12.2024 .
Liczba nowo
utworzonych
i Dane wtasne
22 i centréw 0 4 1 3 4
. . MCPS
integracji
spotecznej
Liczba nowych
miejsc
utworzonych w
centrach
integracji Dane wfasne
23 . 0 50 30 57 87
spotecznej dla MCPS
0séb
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym
. Dane wtasne
Liczba PES
L. MCPS-
24 realizujacych 60 70 o 72 16 88
. monitoring
ustugi spoteczne
PES
Sprawozdanie
. , z dotacji
Liczba JST, ktore
konkursu dla
otrzymaty
. OWES ze
wsparcie dot. i i
. ) srodkéw UE
rozwoju ustu
25 Juusiug b/d 110 na lata 2022— 133 24 157
spotecznych
L 2024
Swiadczonych .
»Wsparcie
przez .
rozwoju
PES/PS .
ekonomii
spotecznej”
Liczba miejsc Wskaznik
pracy 25% z produktu
utworzonych w ogolnej bedzie 11 11- 1w
26 | PS $wiadczacych - liczby monitorowany 0 20z114 20z114
ustugi spoteczne utworzonych | na poziomie 17,54% 17,54%
miejsc IW FEM 2021-
2027
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3. Szkolenia

W roku 2024 ze srodkéw FERS w ramach projektu koordynacyjnego pn.: ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas
—rozwdj ustug spotecznych na Mazowszu” zorganizowano szkolenia kompetencyjne dla kadr CUS.

W szkoleniach obejmujgcych trzy moduty kompetencyjne: zarzadzanie i organizacja ustug
spotecznych, opracowanie i realizacja indywidualnych planédw ustug spotecznych, organizacja
spotecznosci lokalnej wzieto udziat 60 oséb.

Rowniez w ramach ww. projektu w roku ubiegtym przedstawiciele 10 JST szczebla powiatowego

(co stanowi 16%) podniosto kompetencje w zakresie deintytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych
w obszarze pieczy zastepcze;j.

Dofinansowanie w ramach projektu dotyczy rowniez doradztwa majgcego na celu wsparcie

w opracowaniu i wdrazaniu przez jednostki samorzadu terytorialnego lokalnych planéw
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych (inaczej: lokalne plany rozwoju ustug spotecznych). W tym
zakresie realizowano szkolenia, seminaria, spotkania i inne dziatania zmierzajace do podniesienia
wiedzy i kompetencji kadr jednostek samorzgdu terytorialnego w zakresie deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych. W roku 2024 w 50 JST szczebla gminnego i powiatowego wraz z doradcami rozpoczeto
prace nad LPDI, ktére zostang opracowane i przyjete do realizacji w terminie pdzniejszym,

nie objetym niniejszym raportem.

Tabela 8. Wskazniki dodatkowe — Szkolenia

. Wskaznik
Wskaznik Wskaznik oniet
Wartos¢ | Wartos¢ . s az.mt osiagniety Os;agm?
rodto | osiagni cznie
Nr Nazwa wskaznika bazowa | docelowa ‘NEY - okresie | V1@
2023 2025 danych na 101-31.12,  _Sranna
(20231) | (20231) 31.122023r. .00 3112,
2024 .
2024 r.
Liczba/odsetek JST szczebla
iatowego, ktérych Sprawoz
e " dania,

przedstawiciele kadr podniesli .
27 . . ] 0 50% listy 0 16% 16%
kompetencje w zakresie Dl i

b
rozwoju US w obszarze pieczy © fec.no
Sci
zastepczej
Odsetek JST, ktére opracowaty i LPDI,
28 | realizujg lokalne/regionalne 0 20% monitor 0 0 0
plany DI ing
Szkolenia dla pracownikéw
centréw ustug spotecznych
. Sprawoz
(3 moduty) (szkolenia .
dania,

spetniajgce wymogi ustawy z .
29 . . 0 210 listy 90 60 150
dnia 19 lipca 2019r. 0

. . obecno
realizowaniu ustug spotecznych

Sci
przez centrum ustug
spotecznych)
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ROZDZIAL VI
OCENA STOPNIA REALIZACJI PLANU

Na koniec 2024 roku czes¢ z 29 wskaznikdw objetych monitorowaniem osiggneta juz zaktadang
na 2025 r. wartos¢ docelowg, a nawet znacznie jg przekroczyta, dotyczy to:
1) w obszarze rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami — liczba oséb objetych

wsparciem dedykowanym rodzinom z dzieémi w postaci ustug poradnictwa specjalistycznego —
25 416 z zaktadanej liczby 8 000, co stanowi 317,70% zatozonej wartosci docelowej;
2) w obszarze osoby z niepetnosprawnosciami:

a) liczba osdb niepetnosprawnych korzystajgcych ze wsparcia w zakresie aktywizacji zawodowej
— 241 z zaktadanej liczby 60, co stanowi 401,66% zatozonej wartosci docelowej,

b) liczba opracowanych i wdrozonych indywidualnych planéw drogi zyciowe]j (w ramach
doradztwa) i zawodowej 0sdb niepetnosprawnych w ramach konkursu — 244 z zaplanowane;j
liczby 210, co stanowi 116,19% zatozonej wartosci docelowej,

c) liczba osdb niepetnosprawnych korzystajgcych z ustug asystenta — 303 z zaktadanej liczby 60,
co stanowi 505,00% zatozonej wartosci docelowej,

d) liczba godzin ustug asystenta osoby niepetnosprawnej — 46 118,5 z zaplanowanej liczby
6 000, co stanowi 768,64% zatozonej wartosci docelowej;

3) w obszarze osoby starsze — liczba osdb 55+ objetych ustugami spotecznymi w zakresie ochrony

zdrowia psychicznego — 2 579 z zaplanowanej liczby 1 770, co stanowi 145,70% zatozonej wartosci
docelowej;
4) w obszarze osoby w kryzysie zdrowia psychicznego:

a) liczba funkcjonujgcych dziennych doméw pobytu — 15 z zaplanowanej liczby 10, co stanowi
145,70% zatozonej wartosci docelowej,

b) liczba miejsc w funkcjonujacych dziennych domach pobytu — 254 z zaplanowanej liczby 150
co stanowi 169,33% zatozonej wartosci docelowej,

c) liczba utworzonych dziennych osrodkéw wsparcia dla dzieci i mtodziezy z potrzebami
wynikajgcymi z zaburzen psychicznych (zadanie publiczne realizowane na podstawie umoéw
dwuletnich w latach 2023-2024 w otwartym konkursie ofert) — 2 z zaplanowanej liczby 2,
co stanowi 100% zatozonej wartosci docelowej; w roku 2023 funkcjonowaty 3;

5) w wskazZnikach dodatkowych — ekonomia spoteczna:

a) liczba nowoutworzonych centréw integracji spotecznej — 4 z zaktadanej liczby 4, co stanowi
100% zatozonej wartosci docelowej,

b) liczba nowych miejsc utworzonych w centrach integracji spotecznej dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym — 87 z zaktadanej liczby 50, co stanowi 174,00% zatozonej wartosci
docelowej;

c) liczba PES realizujgcych ustugi spoteczne — 88 z zaktadanej liczby 70, co stanowi 125,71%
zatozonej wartosci docelowej,

d) liczba JST, ktére otrzymaty wsparcie dot. rozwoju ustug spotecznych swiadczonych przez
PES/PS — 157 z zaktadanej liczby 110, co stanowi 142,72% zatozonej wartosci docelowe;.

Zadowalajgcy poziom osiggajg wskazniki, ktére dotyczg dziatan ciggtych, cyklicznych szkolen,
poradnictwa specjalistycznego:
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1) w obszarze rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami — liczba oséb (petnoletnich
wychowankéw pieczy zastepczej) objetych wsparciem w postaci ustug poradnictwa
specjalistycznego — 173, co stanowi 173% zatozonej wartosci docelowej;

2) w obszarze osoby z niepetnosprawnosciami:
a) liczba funkcjonujgcych zaktadéw aktywnosci zawodowej — 10, co stanowi 83,33% zatozonej

wartosci docelowej,
b) liczba miejsc w funkcjonujacych ZAZ — 336, co stanowi 91,80% zatozonej wartosci docelowej;
3) w wskaznikach dodatkowych — szkolenia:
a) liczba/odsetek JST szczebla powiatowego, ktérych przedstawiciele kadr podniesli kompetencje
w zakresie DI i rozwoju US w obszarze pieczy zastepczej — 16%, co stanowi 32% zatozonej

wartosci docelowej,

b) szkolenia dla pracownikéw centréw ustug spotecznych (3 moduty) (szkolenia spetniajgce
wymogi ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych) — 150, co stanowi 71,42% zatozonej wartosci docelowej.

W 2024 roku rozpoczeto dziatania stuzgce realizacji zadania wskazanego w ponizszych wskaznikach:
1) w obszarze rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami:
a) liczba osdb objetych ustugami w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastepczej — 306,
b) liczba opiekundw faktycznych/nieformalnych objetych wsparciem — 65;
2) w obszarze osoby w kryzysie bezdomnosci — liczba oséb w kryzysie bezdomnosci lub dotknietych
wykluczeniem z dostepu do mieszkan, objetych wsparciem w programie — 1.

W raportowanym roku czes¢ wskaznikdw pozostata na poziomie realizacji 0%. Dotyczy to wskaznikdw
w poszczegdlnych obszarach
1) w obszarze osoby starsze:

a) liczba osdb objetych ustugami spotecznymi swiadczonymi w spotecznosci lokalnej,

b) liczba gmin realizujgcych teleopieke w wojewddztwie;
2) wskaznik dodatkowy — mieszkalnictwo wspomagane:
a) liczba oso6b objetych ustugami Swiadczonymi w spotecznosci lokalnej w programie
wspotfinansowanym ze Srodkéw EFS+ dot. rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego,
b) liczba utworzonych miejsc swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej wspoétfinansowanym
ze Srodkéw EFS+ dot. rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego,
c) liczba utworzonych miejsc Swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej w programie FEM 2021-
2027;
3) wskaznik dodatkowy — szkolenia — odsetek JST, ktdre opracowalty i realizujg lokalne/regionalne

plany DI.

Projekt dotyczacy mieszkalnictwa w roku 2024 nie zostat wigczony do realizacji. W ciggu roku trwaty
prace nad zmiang koncepcji i zatozen do projektu. Realizacja tego wskaznika jest objeta ryzykiem
niewykonania Planu. W przypadku pozostatych ww. wskaznikéw programy do ich osiggniecia zostaty

juz wdrozone do realizacji.
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ROZDZIAL VI
PODSUMOWANIE

W roku 2024 kontynuowano dziatania w zakresie wykonania zatozen wpisanych do Planu na lata
2023-2025. W tym czasie realizowano zadania, ktdre wpisane sg w program dziatalnosci Centrum
przy wsparciu Samorzadu Wojewddztwa Mazowieckiego.

Czesc wskaznikdw jest osiggana z wykorzystywaniem srodkéw unijnych w ramach programu FEM
2021-2027 w priorytecie Fundusze Europejskie dla aktywnej integracji oraz rozwoju ustug
spotecznych i zdrowotnych na Mazowszu oraz ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej w 2024 r. podpisato umowe na realizacje dziatan ze
srodkéw FERS w ramach projektu koordynacyjnego pn.: ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas — rozwéj ustug
spotecznych na Mazowszu”. Celem gtdwnym projektu jest usprawnienie koordynacji, przeptywu
informacji w kontekscie rozwoju ustug spotecznych i uspéjnienia polityki wiaczenia spotecznego
realizowanej przez wojewddztwo mazowieckie. Projekt jest skierowany do podmiotéw, instytucji

i 0séb pracujacych w tych podmiotach i instytucjach z wojewddztwa mazowieckiego,

jednostek samorzadu terytorialnego z ich jednostkami organizacyjnymi, podmiotow organizujgcych
wspieranie rodziny, piecze zastepczg i adopcje oraz ich otoczenie oraz innych podmiotéw,
realizujgcych dziatania z zakresu pomocy spotecznej na poziomie lokalnym i regionalnym, osrodkéw
wsparcia ekonomii spotecznej, podmiotéw ekonomii spotecznej i podmiotdéw prywatnych, organizacji
pozarzagdowych, podmiotdw sektora publicznego, prywatnego i spotecznego zadania w obszarze
polityki spotecznej, w tym stuzby zatrudnienia, jednostki systemu edukacji, kultury, zdrowia, szkoty
wyzsze i jednostki wymiaru sprawiedliwosci. W ramach projektu prowadzone sg dziatania, ktdre
pozwolg rozwijac ustugi spoteczne m.in.: wsparcie doradcze w zakresie koordynacji, tworzenia

i wdrazania lokalnych dokumentéw strategicznych dotyczgcych obszaru polityki spotecznej, w tym
lokalnych i regionalnych planéw rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji, organizacja dziatan
upowszechniajgcych idee rozwoju ustug spotecznych, takze wsparcie szkoleniowe i doradcze
samorzaddw lokalnych w zakresie tworzenia CUS oraz rozwoju, zarzgdzania i organizacji
realizowanych przez nie ustug spotecznych, sieciowanie i koordynacje dziatarn CUS informowanie

i promowanie rozwoju ustug spotecznych w spotecznosciach lokalnych, jednostkach samorzgdéw
terytorialnych.

Na dzien opracowywania dokumentu nie rekomenduje sie przygotowania aktualizacji Regionalnego
Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa Mazowieckiego na lata
2023-2025. Uzyskane dotychczas informacje i wnioski z realizowanych od 2023 r. zadan postuzg

do tworzenia Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji

dla Wojewddztwa Mazowieckiego na kolejny okres dziatania po konczagcym sie w 2025 r. okresie
obowigzywania pierwszego Planu.

Zgodnie z zapisem w Planie w proces monitorowania zostali wigczeni przedstawiciele jednostek
samorzadu terytorialnego oraz podmiotéw ekonomii spotecznej. Do raportu za 2024 rok uwag nie
zgtoszono.
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Wskazniki dla obszaru Rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami
Wskazniki dla obszaru Osoby z niepetnosprawnosciami

Wskazniki dla obszaru Osoby starsze

Wskazniki dla obszaru Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Wskazniki dla obszaru Osoby w kryzysie bezdomnosci

Wskazniki dodatkowe — Mieszkalnictwo wspomagane

Wskazniki dodatkowe — Ekonomia spoteczna

Wskazniki dodatkowe — Szkolenia
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