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1. Wstep

Monitorowanie Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2021-2025 odgrywa kluczowg i nieodzowng role w procesie
systematycznej oceny oraz ciggtego doskonalenia dziatan podejmowanych w celu poprawy
bezpieczenstwa, ochrony praw oraz dobrostanu mieszkancow tego regionu. Program ten zostat
opracowany jako kompleksowe, wieloaspektowe narzedzie stuzgce zwalczaniu przemocy
domowej, ktére integruje réznorodne dziatania profilaktyczne, interwencyjne oraz wsparcia dla
ofiar. Efektywnos¢ tego przedsiewziecia jest bezposrednio uzalezniona od regularnej,
systematycznej ewaluacji realizacji zatozonych celdw strategicznych, a takze od szczegdtowej
analizy osiggnietych rezultatédw, co pozwala na identyfikacje zaréwno mocnych stron, jak i
obszaréw wymagajgcych poprawy. Raport za rok 2024 petni funkcje istotnego, szczegétowego
dokumentu umozliwiajgcego rzetelng ocene skutecznosci podjetych dziatan, a takze
pozwalajgcego na wytonienie kluczowych obszardw, ktére wymagajg dalszych interwencji.

W szerszym kontekscie, widocznej rosngcej Swiadomosci spotecznej na temat powagi
problematyki przemocy domowej, szczegdlng wage przyktada sie do catosciowego,
wieloaspektowego monitorowania wszelkich dziatan realizowanych w ramach tego programu.
Obejmujg one zaréwno dziatania majgce na celu zapobieganie przemocy poprzez edukacje

i kampanie informacyjne, jak réwniez dziatania ukierunkowane na udzielenie wsparcia ofiarom
oraz przeciwdziatanie nawrotom przemocy, co wymaga spojnej i skoordynowanej polityki
interdyscyplinarnej. Wspodtczesne podejscie do tego zagadnienia jest nie tylko zorientowane na
reagowanie na juz zaistniate przypadki przemocy, lecz takze na prewencje i budowanie
spotecznego mechanizmu przeciwdziatania, co wymaga interdyscyplinarnej wspdtpracy pomiedzy
organami administracji publicznej, instytucjami pomocowymi, organizacjami pozarzgdowymi oraz
innymi podmiotami zaangazowanymi w dziatania na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony
praw ofiar przemocy domowej. W zwigzku z powyzszym, monitorowanie postepdw w realizacji
programu stanowi nie tylko narzedzie oceny, lecz takze kluczowy element umozliwiajgcy lepsze
dostosowanie kierunku dziatarh do dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb spotecznosci, jak
rowniez skuteczniejsze reagowanie na pojawiajgce sie wyzwania i zagrozenia.

Monitoring za rok 2024 petni funkcje narzedzia analitycznego i strategicznego, ktdre stuzy nie
tylko do oceny stopnia realizacji wyznaczonych celdw i zadan, lecz takze jako podstawa

do refleksji nad efektywnoscig stosowanych metod, procedur, dziatan interwencyjnych

i profilaktycznych. Umozliwia on identyfikacje zaréwno obszardow, w ktorych osiggnieto
pozytywne rezultaty, jak i tych, ktére wymagajg dodatkowych dziatan, zmian czy modyfikacji.
Ponadto, raport ten wskazuje na dobre praktyki i rozwigzania innowacyjne, ktére mogg by¢
szerzej wdrazane na poziomie regionalnym i lokalnym, przyczyniajgc sie do podniesienia
ogdlnego poziomu skutecznosci dziatan przeciwdziatajgcych przemocy domowej. Dokument ten
stanowi réwniez istotne odniesienie dla organdw samorzgdowych, instytucji pomocowych,
organizacji pozarzgdowych oraz innych podmiotdw zaangazowanych w realizacje polityk i dziatan



majacych na celu minimalizacje zjawiska przemocy domowej, co zapewnia spdjnosé i koordynacje
dziatan na réznych szczeblach.

Reasumujac, skuteczny i dobrze zorganizowany system monitorowania realizacji Wojewddzkiego
Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej stanowi nieodzowny element kompleksowego
podejscia do poprawy jakosci zycia mieszkarncéw Mazowsza. Umozliwia on nieustanne
doskonalenie podejmowanych dziatan, zwieksza efektywnos$¢ interwencji i wsparcia, a takze
wspiera budowanie spoteczenstwa wolnego od przemocy i przemocy domowej jako zjawiska
spotecznego. W swietle obecnych wyzwan spotecznych, gospodarczych i prawnych, raport za rok
2024 stanowi nie tylko podsumowanie dotychczasowych osiggniec i postepow, lecz takze
stanowi solidng podstawe do wyznaczania kolejnych, ambitnych celéw oraz kierunkdéw rozwoju

i modyfikacji programu, zapewniajgc jego ciggtg adaptacje do zmieniajgcego sie otoczenia
spotecznego i potrzeb mieszkancéw regionu Mazowieckiego.

2. Podstawy prawne i metodologiczne w analizie zjawiska
przemocy

Przemoc, zgodnie z definicjg zawartg w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej, jest rozumiana jako kazde dziatanie lub zaniechanie, ktére ma na celu
celowe naruszenie praw, wolnosci lub débr osobistych innych oséb, zaréwno w formie
jednorazowej, jak i powtarzajgcej sie. Dziatania te mogg przybierac rézne formy, a ich gtéwnym
celem jest wyrzgdzenie szkody fizycznej, psychicznej lub moralnej osobom, ktére ich
doswiadczajg. W szczegdlnosci, przemoc ta naraza takie osoby na powazne niebezpieczefnstwo
utraty zycia lub zdrowia, narusza ich godnosc osobistg, nietykalnos¢ cielesng oraz wolnosé,

w tym réwniez wolnosc¢ seksualng. Przemoc ta moze skutkowaé powaznymi uszczerbkami

na zdrowiu fizycznym i psychicznym ofiar, a takze wywotywac u nich cierpienie, bdle, a takze
krzywdy moralne, ktére majg dtugotrwaty i gteboki wptyw na ich zycie. Zgodnie z obowigzujagcym
prawem, istniejg okreslone akty normatywne i przepisy prawne, ktére wyraznie regulujg zadania
i obowigzki samorzadu terytorialnego w zakresie skutecznego przeciwdziatania przemocy
domowej, zapewnienia ochrony ofiar oraz podejmowania dziatan zapobiegawczych. Do tych
aktow prawnych zaliczajg sie m.in. odpowiednie ustawy, rozporzadzenia i inne regulacje, ktére
okreslajg kompetencje i obowigzki jednostek samorzadu w zakresie wsparcia i ochrony oséb
dotknietych przemocg domowa. Podstawowe akty prawne regulujgce zadania samorzadu

w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej to:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej.

2. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi.

3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.



4. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa.
5. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy.

Przemoc moze wystepowac w réznych postaciach, ponizej przedstawiono najczesciej
wystepujgce formy przemocy:

I. Przemoc fizyczna — nieprzypadkowy akt zadania cierpienia fizycznego, ktérego konsekwencja
moze by¢ takze uszkodzenia ciata.

Il. Przemoc psychiczna (emocjonalna) — nie pozostawia widocznych $ladéw na ciele ofiary, moze
by¢ niezauwazalna przez osoby trzecie. Przemoc psychiczna to bardzo nietypowa i trudna

do zdiagnozowania forma przemocy. Zawiera przymus i grozby, zastraszanie, emocjonalne
wykorzystanie objawiajgce sie w nastepujgcych zachowaniach, ktére przybierajg rézne formy.

lll. Przemoc seksualna — zmuszanie osoby do aktywnosci seksualnej wbrew jej woli,
kontynuowanie aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w petni Swiadoma, bez pytania o jej
zgode lub gdy obawia sie odmoéwic. Jest to najrzadziej rozpoznawana forma przemocy. Przymus
moze przybiera¢ rozne formy: bezposrednie uzycie sity fizycznej, réznego rodzaju grozby czy
szantaz emocjonalny.

IV. Przemoc ekonomiczna — forma przemocy, ktdérej celem jest uzaleznienie finansowe

od sprawcy poprzez kontrolowanie wydatkdw, odbieranie zarobionych pieniedzy czy
uniemozliwienie podjecia pracy zarobkowej. Warto zwrdécié¢ uwage, ze niektdrzy badacze zaliczajg
te formy zachowan do przejawdw przemocy psychiczne;j. Jest trudna do rozpoznania, poniewaz
czesto jest bagatelizowana, niezauwazana a czasem nawet usprawiedliwiana rolami kulturowymi
kobiety i mezczyzny w spoteczenstwie.

V. Cyberprzemoc — forma przemocy, ktdéra polega na jednorazowym albo powtarzajacym sie
umyslnym dziataniu lub zaniechaniu, ktdre istotnie narusza prywatnos¢ osoby lub wzbudza u niej
poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, podejmowane za pomocg Srodkéw komunikacji
elektronicznej. Jest to dos¢ nowa forma przemocy, ktéra pojawita sie na przetomie XX i XX wieku
i ma bezposredni zwigzek z rozwojem technologicznym. Problem cyberprzemocy z kazdym
rokiem staje sie coraz wiekszy z uwagi na coraz bardziej powszechny dostep do telefondw,
komputeréw, a przede wszystkim internetu.

Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata
2021-2025 jest monitorowany rokrocznie w zakresie czesci dziatan realizowanych w danym roku,
a catosciowy monitoring zostanie przeprowadzony, zgodnie z zatozeniami, po zakonczeniu okresu
zatozonego w opracowaniu, tj. po 2025 r. Zatozenia i cele monitoringu obejmujg elementy
majgce kluczowe znaczenie dla zapewnienia skutecznosci i trwatosci dziatan na rzecz
bezpieczenstwa rodzin na Mazowszu, a jego wyniki majg stuzy¢ ciggtemu ulepszaniu metod
przeciwdziatania przemocy domowej. Monitoring ma na celu regularne i systematyczne zbieranie
danych dotyczacych postepow w realizacji dziatan ujetych w programie przez wykorzystanie



wskaznikéw ilosciowych i jakosciowych. Analizie poddane sg dziatania pod kagtem przynoszenia
zamierzonych efektdw, np. zmniejszenia liczby przypadkdéw przemocy, oraz poprawe
bezpieczenstwa ofiar. Wyniki analizy majg stuzy¢ korekcie i optymalizacji dziatan w kolejnych
latach realizacji programu. Ponadto monitoring ma na celu:

e sprawdzenie, naile zatozenia i cele programu zostaty zrealizowane w praktyce;

e identyfikacje obszaréw wymagajgcych poprawy — skazanie dziatan, ktdre potrzebujg
wzmocnienia lub zmiany w celu zwiekszenia skutecznosci przeciwdziatania przemocy;

e dostarczanie rzetelnych danych i analiz na poziomie wojewddztwa, ktére pozwolg na lepsze
planowanie i realizacje dziatan;

e promowanie wspdtpracy i wymiany informacji miedzy instytucjami, co ma przyczynic sie
do skuteczniejszego przeciwdziatania przemocy domowej;

e informowanie spoteczenstwa o postepach i efektach dziatan, co ma sprzyjac¢ zwiekszeniu
zaangazowania spotecznosci lokalnych w przeciwdziatanie przemocy.

W celu skutecznego monitorowania sytuacji zwigzanej z przeciwdziataniem przemocy domowej
na terenie wojewddztwa mazowieckiego, stosuje sie szereg rdznorodnych metod analitycznych.
Do najwazniejszych nalezg szczegdtowa analiza sprawozdan i raportéw sporzgdzanych przez
instytucje oraz organizacje zaangazowane w realizacje dziatan zapobiegajgcych przemocy
domowej. Ponadto, wykonywana jest ankieta skierowana do organizacji pozarzgdowych, ktére
w roku 2024 realizowaty zadania publiczne zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowe;.
Wyniki ankiety stanowig jeden z istotnych elementéw opracowania raportdw z monitoringu,
ktdre sg corocznie prezentowane Zarzagdowi Wojewddztwa Mazowieckiego, zapewniajgc tym
samym staty nadzdr nad postepem realizacji dziatan.

W roku 2024 monitorowanie Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej w wojewddztwie
mazowieckim zostato przeprowadzone na podstawie szczegdétowej analizy wyznaczonych celéw
strategicznych. Nalezg do nich m.in. zapewnienie ochrony i wsparcia dla oséb doswiadczajacych
przemocy, zwiekszenie skutecznosci dziatan wobec sprawcédw przemocy, podnoszenie
kompetencji stuzb pomocowych oraz instytucji realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania
przemocy, a takze wzmacnianie dziatan profilaktycznych w tym obszarze. Analiza wynikéw tych
dziatan ma na celu wypracowanie rekomendacji, ktére postuzg do korekty i aktualizacji obecnych
rozwigzan, zapewniajgc ich adekwatnos¢ do zmieniajgcej sie sytuacji spotecznej.

W pierwszej fazie analizy, analogicznie do roku 2023, przeprowadzono diagnoze problemu
przemocy na obszarze wojewddztwa mazowieckiego, obejmujacg identyfikacje gtéwnych wyzwan
i zakresu zjawiska. Kolejnym etapem byto monitorowanie realizacji zaplanowanych dziatan,

w oparciu o wskazniki diagnostyczne oraz wskazniki wdrozeniowe. Wskazniki diagnostyczne
odzwierciedlajg skale zjawiska przemocy oraz aktywnosé instytucji publicznych, natomiast
wskazniki wdrozeniowe mierzg postep w realizacji dziatan programowych, skuteczno$é wsparcia
pomocowego oraz oddziatywan terapeutycznych, realizowanych przez Samorzagd Wojewddztwa



Mazowieckiego oraz organizacje pozarzgdowe, z wykorzystaniem srodkéw budzetowych i dotacji
przyznanych przez Wojewode Mazowieckiego.

Na zakorniczenie procesu monitoringu, na podstawie wynikdw ankiety przeprowadzonej wsrdod
organizacji pozarzgdowych, zaproponowano konkretne rekomendacje majgce na celu
ukierunkowanie przysztych dziatan zapobiegawczych i interwencyjnych. Celem tych rekomendacji
jest skuteczniejsze przeciwdziatanie przemocy domowej do roku 2025, poprzez optymalizacje
stosowanych metod, zwiekszenie koordynacji dziatan oraz lepsze wykorzystanie dostepnych
srodkéw.

3. Skala problemu przemocy domowej

Statystyki dotyczace przemocy domowej na Mazowszu stanowig istotny i niezbedny element

w analizie tego powaznego problemu spotecznego. Dzieki nim mozna zidentyfikowa¢ skale
zjawiska, wyznaczy¢ obszary najbardziej dotkniete problemem oraz oceni¢ skutecznos¢
podejmowanych dziatan. Jednakze, mimo ze dane te sg niezwykle cenne, musimy pamietac,

Ze majg one swoje ograniczenia. Rzetelne gromadzenie informacji na temat przemocy napotyka
na wiele trudnosci, takich jak ukrywanie przypadkéw przez ofiary czy brak zgtoszen z powodu
spotecznych stereotypéw i przekonan. To z kolei moze prowadzi¢ do niedoszacowania
rzeczywistej skali problemu. Chociaz trudnosci zwigzane z gromadzeniem danych na temat
przemocy sg niezaprzeczalne, istotne jest podjecie dziatarn majgcych na celu pogtebiong analize
dostepnych statystyk. Wnikliwa analiza zgromadzonych danych pozwala na identyfikacje
trenddw, regionalnych rdznic oraz grup spotecznych najbardziej narazonych na przemoc, co jest
niezbedne dla opracowania skutecznych dziatan interwencyjnych. Z tego wzgledu, dane
statystyczne stanowig niewatpliwie nieocenione zrdodto informacji, ktére, mimo istniejgcych
wyzwan, umozliwia Swiadome i ukierunkowane dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy,
przyczyniajac sie do zwiekszenia skutecznosci interwencji spotecznych i polityk publicznych.

Jak wynika z przedstawionego ponizej wykresu na przestrzeni lat 2013—-2023 (dostepny

na stronie GUS szereg czasowy) liczba ofiar przemocy domowej w Polsce utrzymuje sie

w granicach 20 tysiecy oséb rocznie. Mozna zauwazy¢, ze od roku 2022 obserwujemy niewielki
ale systematyczny spadek ogdlnej liczby ofiar gwattéw i przemocy domowej w Polsce. Nalezy
zaznaczyé, ze sg to tylko sytuacje, w ktérych wystepowanie przemocy zostato zgtoszone

do odpowiednich stuzb.



Wykres 1. Ofiary przemocy domowej w latach 2013-2023 w Polsce.
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Zrédto: Ofiary gwattu i przemocy domowej 2013-2023. Tablice w formacie XLSX, Zestawy danych z systeméw informacyjnych
Krajowego Systemu Informacyjnego Policji (KSIP) - Komenda Gtéwna Policji; wyniki badan - Gtéwny Urzad Statystyczny,
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/wymiar-sprawiedliwosci/wymiar-sprawiedliwosci/ofiary-gwaltu-i-przemocy-
domowej,1,1.html (dostep: 25 kwietnia 2025 r.)

Zgromadzone wartosci statystyczne, stanowig narzedzia wspomagajace doktadne okreslenie
zakresu i skali zjawiska przemocy, opieraja sie na szczegétowych danych pochodzacych

z oficjalnych Zrodet. Wsrdd nich szczegdlne znaczenie maja statystyki uzyskane od instytucji
takich jak Policja, ktére odzwierciedlajg liczbe zgtoszonych przypadkdéw oraz tendencje zwigzane
z przemocy. Dodatkowo, istotnym Zrédtem informacji sg raporty sporzadzane przez Centralng
Aplikacje Statystyczng (CAS), ktére dostarczajg pogtebione analizy i interpretacje danych
statystycznych, umozliwiajgc lepsze zrozumienie zjawiska w kontekscie spotecznym

i demograficznym. Réwnie wazne sg analizy opracowywane przez organizacje pozarzgdowe
realizujgce zadania publiczne, ktére w 2024 r. przygotowaty kompleksowe sprawozdania

i raporty na temat przemocy, prezentujac dane z réznych obszaréw dziatalnosci spoteczne;j

i interwencyjnej. W ten sposéb zintegrowane wykorzystanie tych zrédet informacji tworzy


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/wymiar-sprawiedliwosci/wymiar-sprawiedliwosci/ofiary-gwaltu-i-przemocy-domowej,1,1.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/wymiar-sprawiedliwosci/wymiar-sprawiedliwosci/ofiary-gwaltu-i-przemocy-domowej,1,1.html

solidng podstawe do oceny skali i charakteru zjawiska przemocy, wspierajgc dziatania polityk
publicznych i prewencji.

Tabela 1. Problem przemocy na podstawie wypetnionych formularzy , Niebieska karta” w latach 2023-2024 na terenie
wojewoddztwa mazowieckiego.

Wartos¢ Wartos¢

Lp. Wskaznik wskaznika (2023) | wskaZnika (2024)

Liczba wszczetych procedur ,Niebieskie Karty”, tj. liczba
sporzgdzonych formularzy , Niebieska Karta-A” przez

1 S , o . 1720 8 356
przedstawicieli poszczegdlnych podmiotéw wszczynajgcych
procedure

) Liczba kontynuowanych w danym roku procedur , Niebieskie 5571 b.d.

Karty” wszczetych w latach poprzedzajacych rok sprawozdawczy

Liczba wypetnionych formularzy , Niebieska Karta-A”
3 | dokumentujgcych kolejne zdarzenie stosowania przemocy w 1791 b.d.
sprawach toczgcych sie procedur , Niebieskie Karty”

Liczba rodzin ogétem objetych w danym roku dziataniami w

4 ramach procedury , Niebieskie Karty” 22074 b.d.
4.1 iwtym ze wzgledu na problem przemocy psychicznej 12 210 8 807
4.2 'wtym ze wzgledu na problem przemocy fizycznej 9481 6432
4.3 {w tym ze wzgledu na problem przemocy seksualnej 383 238

5 Liczba osdb w rodzinach objetych w danym roku dziataniami w 40 507 21 607

ramach procedury , Niebieskie Karty”

Liczba oséb ogdétem doswiadczajgcych przemocy domowe;j,
6 | objetych w danym roku dziataniami w ramach procedury 21135 12 456
»Niebieskie Karty”

W 2024 r. nastgpit znaczny wzrost liczby wszczetych procedur ,Niebieskie Karty” z 1 720

w 2023 r. do 8 356 w 2024 r. Wzrost liczby zgtoszeh moze swiadczy¢ zaréwno o zwiekszeniu skali
problemu, jak i o poprawie dostepnosci i skuteczno$ci dziatan interwencyjnych w ramach
procedury , Niebieskie Karty”. Przemoc psychiczna jest najczesciej zgtaszanym problemem,

co podkresla koniecznos¢ prowadzenia dziatan edukacyjnych i wsparcia psychologicznego

dla ofiar.

Liczba oséb doswiadczajgcych przemocy domowej, objetych dziataniami w ramach procedury
»Niebieskie Karty”, zmniejszyta sie z 21 135 w 2023 r. do 12 456 w 2024 r., co wskazuje

na pozytywny trend w ograniczaniu przemocy domowe;j lub skutecznos¢ podejmowanych dziatan
profilaktycznych i interwencyjnych. Niemniej jednak, wystepujgcy brak danych na temat
przemocy domowej w 2024 r. dla wielu wskaznikéw, utrudnia petng ocene tendencji.
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Tabela 2. Przemoc na terenie garnizonu mazowieckiego z wytgczeniem obszaru stotecznego na podstawie statystyk
policyjnych z lat 2023-2024.

L Wskaznik Wartosé Wartosé
P- wskaznika (2023) | wskaznika (2024)

Liczba wydanych nakazéw natychmiastowego opuszczenia
wspolnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego

1 . . e . . L 798 1319
otoczenia i/lub zakazéw zblizania sie do mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

5 !_lczba |nterwer.1c1|.dorpowych”dotyczacych przemocy domowej 5 969 4785
i procedury , Niebieskie Karty

3 Liczba osdb, wobec ktdrych istnieje podejrzenie, ze stosujg 4993 4 850
przemoc domowa

4 Llczba-osob, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze sg 6210 6484
dotkniete przemocg domowa

W 2024 r. na terenie garnizonu mazowieckiego z wytgczeniem obszaru stotecznego nastgpit
wzrost tagcznej liczby wydawanych nakazéw natychmiastowego opuszczenia wspdlnie
zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia i/lub zakazéw zblizania sie

do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia z 798 w 2023 r. do 1319 w 2024 r., co stanowi
zwiekszenie o okoto 65%. Liczba interwencji domowych dotyczacych przemocy domowej w tym
wypetnionych podczas tych interwencji formularzy ,Niebieskiej Karty” rowniez wzrosta z 2 969
do 4 785, czyli o okoto 61%, co moze swiadczyé o rosngcym zaangazowaniu stuzb w reagowanie
na przypadki naruszen bezpieczeistwa w rodzinie oraz mozliwym zwiekszeniu zgtaszalnosci tego
typu przypadkéw.

Liczba osdb, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc domowg, zmniejszyta sie
24993 w2023 r.do 4 850 w 2024 r., co stanowi niewielki spadek o okoto 2,8%. Liczba oséb
dotknietych przemocg domowa wzrosta z 6 210 w 2023 r. do 6 484 w 2024 r., czyli o okoto 4,4%.
Nalezy przy tym pamietaé, ze nakazy/zakazy mogg by¢ wydane réwniez wtedy, gdy osoba
stosujgca przemoc nie przebywa aktualnie razem z osobg doznajacg przemocy we wspdlnym
mieszkaniu. W takim dokumencie wskazuje sie obszar lub odlegtos¢ od miejsca zamieszkania
ofiary, w ktdérej osoba stosujgca przemoc musi zachowac sie w okreslony sposob. W takiej
sytuacji agresor jest zobowigzany do opuszczenia lokalu oraz unikania przebywania w jego
sgsiedztwie, a takze do pozostawienia kluczy do mieszkania. Osoba objeta nakazem lub zakazem
ma prawo do zabrania swoich rzeczy osobistych i jest zobowigzana do przekazania stuzbom
informacji na temat swojego aktualnego miejsca pobytu oraz danych kontaktowych.
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Woykres 2. Liczba wydanych nakazéw natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia i/lub zakazéw zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia z lat 2022-2024.

+900
Warszawa 573
356 |
Wotomin ?
56
Piaseczno 56
39
Legionowo 28
31
Pruszkéw 36
26

Minsk Mazowiecki

ﬂ
<
I
)

Grodzisk Mazowiecki

L
AN
>

Warszawa Zachéd 21
14
Otwock 38
9
Nowy Dwér Mazowiecki A 17

W2024 @2023 [2022
Zrédto: Dane statystyczne Wydziatu Prewencji Komendy Stotecznej Policji za lata 2022-2024.

Na podstawie wykresu przedstawiajgcego liczbe wydanych nakazow natychmiastowego
opuszczenia mieszkania i jego otoczenia oraz zakazdéw zblizania sie w latach 2022-2024 mozna
zauwazy¢ ogolny wzrost liczby wydanych nakazdéw i zakazéw. Jest to silnie skorelowane

z wejsciem w zycie od 15 sierpnia 2023 r. przepiséw rozszerzajgcych katalog stosowanych
$rodkéw?!. W wiekszosci analizowanych miejscowosci odnotowano znaczny wzrost liczby
wydanych nakazow i zakazéw w latach 2022-2024. Najwiekszy wzrost dotyczy Warszawy, gdzie
liczba ta wzrosta z 356 w 2022 r. do 999 w 2024 r., co wskazuje na rosngcg skale stosowania tych
srodkéw w stolicy. Istniejg znaczne réznice miedzy miejscowosciami w poréwnaniu z rokiem
2022, najwiecej nakazéw wydano w Warszawie, a najmniej w Grodzisku Mazowieckim. Podobnie
w 2024 r., Warszawa i Wotomin odnotowaty najwyzsze liczby. Wyjatek stanowi Pruszkéw, tu

1 Ustawa z dnia 13 stycznia 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.
22023 r. poz. 289)
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odnotowano spadek liczby wydanych nakazéw w 2024 r. w poréwnaniu do 2023 r. (z 36 do 19),
co moze wskazywaé na poprawe sytuacji lub zmiany w polityce egzekwowania tych srodkdw.

Ogodlnie mozna zauwazyé, ze od roku 2022 do 2024 liczba wydanych nakazéw i zakazow
systematycznie rosnie. Podsumowujac, analiza danych wskazuje na rosngce znaczenie narzedzi
prawnych, majgcych na celu zapewnienie bezpieczenstwa publicznego, z wyraznym nasileniem
sie tego zjawiska w Warszawie i jej okolicach.

Tabela 3. Problem przemocy na podstawie wypetnionych formularzy ,Niebieska Karta” w latach 2021-2024 na terenie
wojewddztwa mazowieckiego z podziatem na grupe dotknietg przemoca.

Wartosé Wartosé Wartosé Wartosé
Lp. Wskaznik wskaznika | wskaznika | wskaznika | wskaznika
(2021) (2022) (2023) (2024)
Liczba osdb doswiadczajacych przemocy
1 domowej, objetych w d:fmy.m rc.>ku d2|a,’fan|am| 17 741 12 215 21135 bd.
w ramach procedury , Niebieskie Karty
ogodtem
1.1 w tym kobiety 10594 7611 12 448 b.d.
1.1.1 niepetnosprawne 367 230 313 b.d.
1.1.2 starsze 1170 829 1177 b.d.
1.2 w tym mezczyzini 2280 1275 2355 b.d.
1.2.1 niepetnosprawni 141 84 88 b.d.
1.2.2 starsi 340 237 347 b.d.
1.3 w tym dzieci 4 867 3329 6 332 b.d.
13.1 dziewczynki 2306 1661 3157 b.d.
1.3.2 chtopcy 2411 1648 3147 b.d.
133 niepetnosprawne 112 65 167 b.d.

Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej za okres I-XIl w latach
2021-2024 wygenerowane w systemie CAS MRiPS.

Analiza danych za lata 2022 oraz 2023 wskazuje na istotny wzrost liczby oséb doswiadczajgcych
przemocy domowej, objetych dziataniami w ramach procedury , Niebieskie Karty”. W 2023 r.
odnotowano 21 135 takich przypadkdw, co stanowi znaczgcy wzrost w poréwnaniu do 12 215
w roku poprzednim. W 2021 r. liczba ta wynosita 17 741. Ws$rdd osob doswiadczajgcych
przemocy domowej najwiekszg grupe stanowig kobiety, ktérych liczba w 2023 r. siegata 12 448.
Zauwazalnie wzrosta takze liczba dzieci dotknietych przemocg —z 3 329 w 2022 r. do 6 332

w 2023 r., co stanowi niemal dwukrotny wzrost. Pod wzgledem ptci, liczba dziewczynek

i chtopcédw doswiadczajgcych przemocy w 2023 r. utrzymuje sie na zblizonych poziomach,
odpowiednio 3 157 oraz 3 147. Zdecydowanym trendem jest rowniez wzrost liczby dzieci
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z niepetnosprawnosciami —z 65 w 2022 r. do 167 w 2023 r., co wskazuje na rosngcg potrzebe

specjalistycznego wsparcia i interwencji w tej grupie.

Tabela 4. Zakoriczone w latach 2021-2024 procedury ,Niebieskie Karty”.

Wartosé Wartosé Wartosé Wartosé
Lp. Wskaznik wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
(2021) (2022) (2023) (2024)
Liczba zakonczonych procedur
1 »,Niebieskie Karty”, z uwagi na ustanie {5729 5677 6016 b.d.
przemocy domowej
Liczba zakonczonych procedur
2 ,Niebieskie Karty”, z uwagi na brak 3516 3516 3434 b.d.
zasadnosci podejmowania dziatan
Liczba oséb monitorowanych po
opuszczeniu specjalistycznych
3 osrodkow wsparcia dla ofiar 869 255 124 b.d.
przemocy domowej, u ktérych
przemoc domowa ustata
3.1 w tym kobiety 343 101 63 b.d.
3.11 niepetnosprawne 212 3 3 b.d.
3.1.2 starsze 54 9 7 b.d.
3.2 w tym mezczyzni 217 36 0 b.d.
3.2.1 niepetnosprawni 20 2 0 b.d.
3.2.2 starsi 23 3 0 b.d.
33 w tym dzieci 309 118 61 b.d.
3.3.1 niepetnosprawne 13 5 2 b.d.

Analiza danych dotyczacych liczby oséb objetych monitoringiem po opuszczeniu

specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy domowej wykazuje wyrazny trend

spadkowy. W roku 2021 liczba monitorowanych oséb wyniosta 869, natomiast w roku 2022

odnotowano jej redukcje do 255, a w roku 2023 do 124. Najwiekszg grupe sposrdd tych oséb
stanowig kobiety — odpowiednio 343 w 2021 r., 101 w 2022 r. oraz 63 w 2023 r. W roku 2023
sytuacjg monitorowano 61 dzieci, co oznacza niemal dwukrotny spadek w poréwnaniu do roku

poprzedniego, kiedy to liczba dzieci wyniosta 118. Analiza wskazuje na istotny zmniejszenie sie

tej kategorii w ciggu ostatnich trzech lat. W roku 2021 monitorowano 217 mezczyzn, podczas gdy
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w roku 2022 ich liczba spadta do 36, a w roku 2023 nie odnotowano zadnych przypadkéow
monitoringu mezczyzn.

Wykres 3. Placowki wsparcia dla oséb dotknietych przemoca domowa, ktére powstaty w latach 2022-2023.

Inne

Osrodek wsparcia
Punkt konsultacyjny

Osrodek interwencji kryzysowe;j

S
—
—
—
—

3 4 5 6 7 8

m2023 m2022

Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej za lata 2022-2023 r.
wygenerowane w systemie CAS MRiPS

W wojewddztwie mazowieckim w roku 2023 zainicjowano dziatalnos¢ jednego punktu
konsultacyjnego oraz dwéch placéwek oferujgcych specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych
przemocg domowa. Jednoczesnie nie zostaty uruchomione nowe osrodki interwencji kryzysowej
ani osrodki wsparcia.

4. Monitoring problemu przemocy domowej
w wojewodztwie mazowieckim

Ponizsze wartosci wskaznikéw odzwierciedlajgcych realizacje celdw szczegdtowych sg Scisle
powigzane z liczbg aktdw przemocy odnotowanych na terenie wojewddztwa mazowieckiego
w poszczegdlnych latach. Poniewaz gtéwnym celem Programu jest ograniczenie zjawiska
przemocy domowej na obszarze wojewddztwa mazowieckiego poprzez wzmocnienie dziatan
regionalnych, oczekuje sie wystgpienia tendencji spadkowej w tych wskaznikach. Wskazniki
Programu zostaty przyporzgdkowane do odpowiednich celéw i dziatan, a takze podzielone
na wskazniki diagnostyczne oraz wdrozeniowe. W Wojewddzkim Programie Przeciwdziatania
Przemocy Domowej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025 zatozono cztery cele
szczegotowe:
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Cel 1. Ochrona i pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy domowe;.
Cel 2. Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc domowa.

Cel 3. Podniesienie poziomu kompetencji stuzb pomocowych i podmiotéw realizujgcych zadania
z zakresu przeciwdziatania przemocy.

Cel 4. Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej.

Kazdy cel szczegdtowy zostat opisany poprzez okreslenie wartosci wskaznikdw na rok 2024,
odnoszac je do wartosci bazowej z roku 2020 oraz do wartosci z ubiegtych lat.

4.1. MONITORING — CZESC DIAGNOSTYCZNA

Wskazniki diagnostyczne odzwierciedlajgce zjawisko przemocy na terenie wojewddztwa
mazowieckiego oraz dziatania podejmowane przez instytucje publiczne opierajg sie na danych
pochodzacych z rocznego sprawozdania z realizacji Rzagdowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy Domowej na lata 2024—-2030, zbieranych za posrednictwem Centralnej Aplikacji
Statystycznej. Dane za rok 2024 nie zostaty uwzglednione w zestawieniu, poniewaz na dzien
sporzadzenia niniejszego raportu, wtasciwy dokument sprawozdawczy byt nadal w trakcie
opracowywania przez instytucje odpowiedzialng, co uniemozliwito ujecie danych za ten okres.

Tabela 5. Dziatania i wskazniki diagnostyczne dla Celu szczegétowego 1: Ochrona i pomoc osobom doswiadczajagcym
przemocy domowej.

\Qlaazgsvs: Wartosc Wartosc Wartosc Wartosé
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika | wskaznika
2021 2022 2023 2024
Qo2 | 202D (022) | (023) | (2029)
Tworzenie zespotéw Liczba utworzonych
1o “n;’m " zespotow 331 333 331 658 b.d.
yseye ¥ interdyscyplinarnych
) Tworzenie grup Liczba utworzonych 7159 9239 3237 11124 bd.
roboczych grup roboczych
. , Liczba utworzonych
Tworzenie punktéow ,
konsultacyjnych dla punktow
3 . . konsultacyjnych dla |4 3 2 1 b.d.
0s06b dotknietych , .
0s6b dotknietych
przemocg domowa
przemocg domowg
Udzielanie pomocy
osobom Liczba osdéb
4 doswiadczajacym . korzys’tajqcych 199 194 157 157 bd.
przemocy domowej |z placéwek
przez placowki wspierajacych
wspierajgce
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Wartos¢

interwencji
kryzysowej

bazowa Wartosé Wartos¢ Wartosé Wartosé
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika | wskaznika
(2020) (2021) (2022) (2023) (2024)
Udzielanie pomocy |Liczba osdb objetych
w formie pomoca w formie
poradnictwa poradnictwa
medycznego, medycznego,
5  Psychologicznego,  psychologicznego, 5o 4,0 gy, 19425 24 585 b.d.
prawnego, prawnego,
socjalnego, socjalnego,
zawodowego zawodowego
i rodzinnego w danej | i rodzinnego w danej
instytucji instytucji
Tworzenie osrodkéw | Liczba osrodkdéw
6.1 !interwencji interwencji 13 15 16 13 b.d.
kryzysowe;j kryzysowej
Liczba osdéb
dotknietych
Tworzenie osrodkéw | przemocg domowa,
6.2 ! interwencji ktore skorzystaty z 2 059 2 399 6912 6 259 b.d.
kryzysowej miejsc w osrodkach

W dwdch latach ubiegtych zanotowano niemal dwukrotny wzrost liczby utworzonych zespotéw

interdyscyplinarnych, ktére zwiekszyty sie z 331 do 658. Réwnoczesnie odnotowano takze wzrost

w liczbie utworzonych grup roboczych, ktére wzrosty z 8 237 do 11 124. Ten znaczacy wzrost

wskaznikow jest $cisle powigzany z nowelizacjg przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy

domowej. Wzrosta rowniez liczba osdb korzystajgcych z réznych form wsparcia w instytucjach

pomocowych, obejmujgcych poradnictwo medyczne, psychologiczne, prawne, socjalne,

zawodowe oraz rodzinne —z 19 425 w 2022 r. do 24 585 w 2023 r.

Analiza danych wskazuje, ze w poréwnaniu do wartosci bazowej z 2020 r. liczba oséb dotknietych

przemoca domowa, ktére skorzystaty z ustug osrodkéw interwencji kryzysowej, niemal potroita

sie —wzrosta z 2 059 w 2020 r. do 6 259 w roku 2023. Wyrazny wzrost tego wskaznika w latach

202212023 w poréwnaniu do lat 2020 i 2021 mozna przypisa¢ ograniczeniom pandemicznym,

ktére w tamtym okresie znaczgco utrudniaty dostep do wsparcia tego typu.

Ponadto przeanalizowano rozwdj sieci wsparcia i rozszerzenie oferty placowek zajmujacych sie

pomocg osobom dotknietym przemocg domowa. Zgodnie z danymi zawartymi w raporcie CAS,

uzyskanymi m.in. od osrodkéw pomocy spotecznej, w 2023 r. podobna liczba osdb skorzystata

z ustug osrodkow interwencji kryzysowej. Utrzymujacy sie wysoki wzrost tego wskaznika

w porédwnaniu do lat 2020 i 2021 moze wynikaé z rosngcych potrzeb spotecznych oraz z dziatan
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majacych na celu zwiekszenie Swiadomosci spotecznej i przetamanie stereotypéw

funkcjonujacych w opinii publicznej.

Tabela 6. Dziatania i wskazniki diagnostyczne dla Celu szczegétowego 2: Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb
stosujgcych przemoc domowej.

\;)Vaazgsvsac Wartos$¢ | Warto$¢ | Wartos¢ | Wartosé
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika | wskaznika
(2020) (2021) (2022) (2023) (2024)
Opracowywanie przez Liczba opracowanych
1 instytucje, publiczne prze.z instytucje , 11 16 11 14 bd.
programow publiczne programow
terapeutycznych terapeutycznych
Liczba kampanii
Prowadzenie przez edukacyjnych i
instytucje publiczne w informacyjnych
Srodowisku lokalnym dotyczacych
) !<ampanii ?dukacyjnychi przeciwdziatania _ 53 73 65 bd. bd.
informacyjnych przemocy domowe;j
dotyczacych przeprowadzonych
przeciwdziatania przemocy | przez instytucje
domowe;j publiczne w Srodowisku
lokalnym
Realizowanie przez . S
instytucje por’rF:ocowe Liczba podmiotow
3 . . realizujgcych programy {9 11 6 6 b.d.
programow korekcyjno- korekcyjno-edukacyjne
edukacyjnych
Prowadzenie przez Liczba osdb, ktére
instytucje publiczne przystapity do
4 |terapii/grup programow 116 74 75 96 b.d.
wsparcia/warsztatow/treni | psychologiczno-
ngow i szkolen terapeutycznych

Opracowywanie programow terapeutycznych przez instytucje publiczne wykazuje zmiennos¢

w latach 2020-2023. Liczba opracowanych programéw wzrosta z 11 w 2020 r. do 16 w 2021 r.,

a nastepnie spadta do 11 w 2022 r., a w 2023 r. ponownie wzrosta do 14. Mozna wnioskowac,

ze instytucje aktywnie rozwijajg oferte programoéw terapeutycznych, choé pewne wahania moga

wskazywac na koniecznos¢ stabilizacji procesu opracowywania nowych rozwigzan.

Liczba kampanii edukacyjnych i informacyjnych dotyczacych przeciwdziatania przemocy domowej

przeprowadzonych przez instytucje publiczne w srodowisku lokalnym wzrosta znaczgco —z 53

w 2020 r. do 73 w 2021 r., co Swiadczy o zwiekszeniu dziatan promocyjno-edukacyjnych w tym

obszarze. Jednak brak danych za 2023 r. w sprawozdaniu CAS utrudnia petng analize kontynuacji

tych dziatan w ostatnim roku. Warto podkreslié, ze dziatania edukacyjne sg kluczowe dla

zapobiegania przemocy i ich kontynuacja powinna by¢ monitorowana.
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Liczba podmiotow realizujgcych programy korekcyjno-edukacyjne zmniejszyta sie z9 w 2020 r.
do 6 w roku 2022 i 2023, co moze wskazywac na potrzebe zwiekszenia dostepnosci tych
programow lub na koniecznos¢ lepszej wspdtpracy miedzy instytucjami.

Liczba o0sdb uczestniczacych w programach psychologiczno-terapeutycznych fluktuuje,

z najwiekszym wzrostem w 2023 r. (96 oséb) w poréwnaniu do 74 w 2021 r. i 75w 2022 r. To
wskazuje, ze pomimo nieznacznego spadku w 2021, dziatania terapeutyczne cieszg sie rosngcym
zainteresowaniem i angazujg coraz wiecej odbiorcow, co jest pozytywnym wskaznikiem
skutecznosci i dostepnosci tych form wsparcia.

Ogdlnie mozna stwierdzi¢, ze dziatania instytucji publicznych w zakresie opracowywania
programow terapeutycznych, kampanii edukacyjnych oraz terapii psychologiczno-
terapeutycznych s3 realizowane systematycznie, cho¢ istnieje potrzeba stabilizacji i zwieksze nia
dostepnosci programoéw korekcyjno-edukacyjnych. Kontynuacja dziatan edukacyjnych oraz
monitorowanie liczby uczestnikdw i podmiotéw realizujgcych programy sg istotne

dla skuteczniejszego przeciwdziatania przemocy domowej i wspierania ofiar.

Tabela 7. Dziatania i wskazniki diagnostyczne dla Celu szczegétowego 3: Podniesienie poziomu kompetencji stuzb
pomocowych i podmiotdw realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy.

\;)Vaazrc':as: Wartosé Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaZnika | wskaZnika
(2020) (2021) (2022) (2023) (2024)
Prowadzenie przez
instytucje pomocowe
superwizji stuzb Liczba superwizji
1 {pomocowych i podmiotéw | (w tym superwizji 586 616 531 629 b.d.
realizujgcych zadania kolezenskich)
z zakresu przeciwdziatania
przemocy
Prowadzenie przez jednostki
samorzadu terytorialnego
szkolen i warsztatow dla Liczba
) pracownikéw §’fuib o przepr?wadzonyclh 183 121 145 176 bd.
pomocowych i podmiotéw | szkolen, warsztatow,
realizujgcych zadania i kurséw
z zakresu przeciwdziatania
przemocy

W 2021 r. odnotowano spadek liczby superwizji w poréwnaniu do roku bazowego 2020 (z 586
do 616), co moze wskazywac na zwiekszenie aktywnosci i zaangazowania instytucji w tej
dziedzinie. Natomiast w 2023 r. liczba superwizji wzrosta do 629, przekraczajgc zaréwno wartos¢
bazowa, jak i wyniki z wczesniejszych lat, co Swiadczy o rosngcym nacisku na wsparcie

i rozbudowe superwizji w stuzbach pomocowych. Liczba szkolen, warsztatow i kurséw w 2021 r.
byta nizsza od wartosci bazowej (121 wobec 183), co moze wskazywac na ograniczenia zwigzane
z pandemig lub innymi czynnikami. W 2022 r. odnotowano niewielki wzrost do 145, co wskazuje
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na powolne odzyskiwanie aktywnosci szkoleniowej. W 2023 r. z kolei liczba ta zwiekszyta sie

do 176, co swiadczy o stopniowym powrocie do wczesniejszych poziomdw dziatalnosci

szkoleniowej i podnoszenia kompetencji pracownikdw stuzb pomocowych.

Dziatania w zakresie superwizji wykazujg tendencje wzrostowg w ostatnim roku, co jest

pozytywnym sygnatem dla rozwoju kompetencji i jakosci pracy stuzb pomocowych. Natomiast

dziatalnos¢ szkoleniowa, choé wykazuje tendencje wzrostowga od roku 2022, nadal nie osiggneta

poziomu sprzed pandemii, co wskazuje na koniecznos¢ dalszych dziatan wspierajgcych rozwdj

kompetencji pracownikow.

Tabela 8. Dziatania i wskazniki diagnostyczne dla Celu szczegétowego 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych
i edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;.

\Lvaazgsvsac \Lvaazgsvsac Warto$¢ | Wartos¢ | Wartosc
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika | wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaZnika
2022 202 2024
(2020) | (2021) @ 20220 | (2023)  (2024)
Ustalenie przez
jednostki samorzadu
terytorialnego Liczba upublicznionych
odsetka populacji ekspertyz i raportéw
1 irodzin zagrozonych |dotyczacych diagnozy 50 78 60 72 b.d.
przemoca domowg | zjawiska przemocy
na obszarze gminy, | domowej
powiatu i
wojewodztwa
. ., , |Liczba realizowanych
Prowadzenie dziatan o .
. projektow w zakresie
edukacyjnych dla omocy 6sobom
2 rodzicéw i dzieci P s Y . 33 28 28 36 b.d.
. doswiadczajgcym
zagrozonych .
rzemoca przemocy domowej
P w Srodowisku lokalnym
Upowszechnianie
przez jednostki
samorzadu
ial
jcerytorla.r?ego .| Liczba opracowanych
informacji w zakresie s
mozliwosci i form materiatow
3 . informacyjnych w 40 402 1328 307 270 b.d.
uzyskania pomocy, . e
. zakresie mozliwosci i
w szczegdlnosci: .
. . form uzyskania pomocy
psychologicznej,
prawnej, socjalnej,
zawodowe;j
i rodzinnej

Celem intensyfikacji dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania

przemocy domowej jest zwiekszenie Swiadomosci na temat tego zjawiska i jego skutkow, poprzez

podejmowanie dziatan majgcych na celu poszerzenie wiedzy na temat przemocy domowej

w srodowisku lokalnym. Realizacje tego celu zaktada sie poprzez systematyczng analize
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wystepowania przemocy domowej oraz publikowanie wynikdéw tych analiz. Sukces w osiggnieciu
celu bedzie mierzony liczbg opublikowanych ekspertyz i raportow, ktére bedg dokumentowac
diagnoze sytuacji zwigzanej z przemocg domowa.

Wskaznik liczby upublicznionych ekspertyz i raportéw dotyczacych diagnozy przemocy domowej
wykazuje wzrost w 2021 r. (78) w poréwnaniu do 2020 r. (50), w latach 2022 i 2023 wskaznik jest
zmienny, ale utrzymuje sie na wysokim poziomie, co moze wskazywac na ograniczenie dziatan
informacyjnych lub zmiane sposobu komunikacji. Liczba realizowanych projektéw edukacyjnych
dla rodzin zagrozonych przemoca utrzymuje sie na stabilnym poziomie, z niewielkim wzrostem
w 2023 r. (36), co $wiadczy o kontynuacji i rozwoju dziatan wspierajgcych edukacje i prewencje.
Liczba opracowanych materiatéw informacyjnych znaczaco spadta w kolejnych latach,

z wysokiego poziomu w 2020 r. (4 020) do 270 w 2023 r., co jest zwigzane ze sposobem
raportowania danych przez instytucje pomocowe i moze nie odzwierciedla¢ faktycznego stanu
rzeczy. Podsumowujac, cho¢ dziatania edukacyjne sg kontynuowane i rozwijane, to poziom
dziatan informacyjnych i diagnostycznych ulegt wyraznemu ograniczeniu, co moze wptywac

na skutecznos$¢ dziatan profilaktycznych i wsparcia dla rodzin zagrozonych przemoca.

Whioski z realizacji wskaznikow diagnostycznych

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej naktada na samorzady szczegétowe obowigzki
w tym zakresie. Zgodnie z jej zapisami samorzady wojewddztw majg obowigzek:

1) opracowania i realizacji wojewddzkiego programu przeciwdziatania przemocy domowej;

2) inspirowania i promowania nowych rozwigzan w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej;

3) opracowywania ramowych programéw ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej
oraz ramowych programéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
domowag, a takze ramowych programdw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujgcych przemoc domowg;

4) organizowania szkolen dla oséb realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy domowej, w tym obowigzkowych szkolen dla cztonkéw zespotu
interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-pomocowych.

Wobec powyzszego nalezy podkresli¢, ze samorzad wojewddztwa nie ma bezposredniego
wptywu na realizacje wskaznikdw diagnostycznych, tj. samorzad wojewddztwa nie jest
odpowiedzialny za tworzenie osrodkdw interwencji kryzysowej, czy tworzenie grup roboczych.
Dane wskazane w czes$ci wskaznikdéw diagnostycznych pozyskiwane sa w oparciu o sprawozdania
wojewodow, marszatkdéw wojewddztw oraz sprawozdania: Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, Ministerstwa Zdrowia,
Ministerstwa Edukacji i Nauki, Ministerstwa Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Sportu,
Ministerstwa Sprawiedliwosci, Prokuratury Krajowej, Komendy Gtéwnej Policji oraz Krajowej
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Rady Radiofonii i Telewizji, ktérzy sg wspdtrealizatorami Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie.

W zwigzku z tym mozemy jedynie obserwowac tendencje, szacowac wielkos¢ skali zjawiska
na podstawie pomiaréw dokonanych za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej,
a reagowac jedynie np. za posrednictwem dziatan podejmowanych przez podmioty niepubliczne,
wytaniane w ramach otwartych konkurséw ofert czy realizacje konferencji o odpowiedniej
tematyce. Dodatkowgq trudnos$¢ w rzetelnym zbieraniu danych stanowi zmieniajacy sie corocznie
wzér sprawozdania z Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, na podstawie

ktérego instytucje pomocowe uzupetniajg dane w CAS. Takie zmiany prowadzg do braku

mozliwosci porownywania danych pomiedzy latami, a tym samym obserwowania tendencji

zjawisk.

4.2. MONITORING — CZESC WDROZENIOWA

Wskazniki wdrazania odzwierciedlajg aktualny etap wprowadzania Programu do realizacji

i obejmujg skutecznosé dziatarn pomocowych oraz oddziatywan terapeutycznych, prowadzonych

przez Samorzgd Wojewddztwa Mazowieckiego oraz organizacje pozarzgdowe. Ich realizacja

opiera sie na Srodkach pochodzacych z budzetu wojewddztwa oraz z dotacji celowej

przyznawanej przez Wojewode Mazowieckiego. Wartosci tych wskaznikdw zostaty wyliczone

na podstawie danych zawartych w sprawozdaniach z realizacji zadan przez organizacje

pozarzgdowe oraz dziatan wtasnych samorzgdu wojewddztwa, realizowanych przez Mazowieckie
Centrum Polityki Spotecznej.

Tabela 9. Wskazniki wdrazania dla dziatania: Udzielanie pomocy i wsparcia ofiarom przemocy domowej, w ramach Celu
szczegdtowego 1: Ochrona i pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy domowe;j.

Wartosé iy . Wartos¢ | Wartos¢ .
Wartos¢ Wartosc . . Wartosé
L bazowa . L wskaznika | wskaZznika
Lp. Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika (2023) (2024) docelowa
(2021) (2022) wskaznika (2025)
(2020)
Liczba osoéb, bedacych
odbiorcami zadan Wozrost do
y | Publicznych zleconych 570 2 856 4137 4242 4356 poziomu nie
do realizacji mniejszego niz
organizacjom 600 os6b
pozarzgdowym
Liczba ustug Wozrost do
, | udzielonych osobom 40 97 87 178 183 poziomu nie
doswiadczajgcym mniejszego niz 50
przemocy domowej ustug

W ramach dziatan majacych na celu zapewnienie ochrony oraz kompleksowego wsparcia

dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej opisano dwa kluczowe wskazniki: liczbe osdb,

ktére skorzystaty z oferty w ramach zadan publicznych prowadzonych przez organizacje
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pozarzadowe oraz liczbe ustug udzielonych osobom, ktdre tej przemocy doswiadczyty. Wskaznik

liczby oséb bedacych odbiorcami zadan publicznych realizowanych przez organizacje

pozarzagdowe wykazuje znaczacy i systematyczny wzrost w latach 2020-2024, od poziomu 570

do 4 242. Liczba swiadczonych ustug udzielonych osobom doswiadczajgcym przemocy w 2024 r.

rowniez odnotowuje systematyczny i dynamiczny wzrost.

Wartos$¢ zmiennej nr 1 oraz zmiennej nr 2 znacznie przewyzsza zaréwno wartos$¢ docelowg, jak

i wartos$¢ bazowga. Widoczna réznica w wielkosci wskaznika nr 1 wynika z faktu, ze wartosé

bazowa zostata zmierzona w roku, w ktérym obowigzywaty ograniczenia zwigzane z pandemia

COVID-19. Zauwazalny wzrost wskaznika nr 2 rok do roku moze by¢ spowodowany zwiekszeniem

srodkéw na dotacje dla organizacji pozarzgdowych w ramach otwartych konkurséw ofert, co

przyczynito sie do systematycznego zwiekszenia liczby dziatan w zakresie przeciwdziatania

przemocy.

Tabela 10. Wskazniki wdrazania dla dziatania: Realizacja otwartych konkurséw ofert na wykonywanie zadan z obszaru
przeciwdziatania przemocy domowej dotyczacych dziatan korekcyjnych dla sprawcéw przemocy, w ramach Celu
szczegdtowego 2: Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujacych przemoc domowa.

\é)vaazlzs\/sac Wartos¢ | Wartos¢ | Wartos¢ | Wartosé dvgcagoo\fvca

Lp. Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika

2021 2022 2023)? 2024
(2020) (2021) (2022) (2023) (2024) (2025)

1 Liczba przeprowadzonych 0 1 1 0 1 Przynajmniej 1
otwartych konkurséw ofert konkurs rocznie
Liczba uméw podpisanych L

2 z organizacjami 0 6 6 0 4 Przynajmniej 4

. umowy
pozarzgdowymi

W 2024 r. zrealizowano otwarty konkurs ofert w obszarze ,Przeciwdziatanie uzaleznieniom

i patologiom spotecznym”, podobszar , Przeciwdziatanie przemocy domowej” dotyczacy realizacji
dwdch zadan publicznych pn. ,Profilaktyka i edukacja spoteczna w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej” oraz ,Programy korekcyjne dla sprawcédw przemocy domowe;j”. Wskaznik
dotyczacy realizacji dziatan korekcyjnych dla sprawcéw przemocy zostat osiggniety zgodnie

z wartoscig docelowg tzn. zawarto cztery umowy z organizacjami pozarzadowymi

w dedykowanym zadaniu konkursowym.

2 Wartos$¢ wskaznika na poziomie zero widoczna w zestawieniu za rok 2023 oznacza, ze w tym okresie sprawozdawczym nie
prowadzono dziatan finansowanych w ramach odrebnych konkurséw ukierunkowanych na resocjalizacje sprawcow,
skupiono sie na dziataniach majacych na celu profilaktyke i edukacje, a takze ochrone ofiar, ktére byty realizowane

w ramach innych konkurséw.
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Tabela 11. Wskazniki wdrazania dla dziatania: Organizowanie szkolen dla osdb realizujgcych zadania zwigzane
z przeciwdziataniem przemocy domowej, w ramach Celu szczegétowego 3: Podniesienie poziomu kompetencji stuzb
pomocowych i podmiotdw realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy.

Wartosc Wartosc Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ L,
P bazowa . . . . Wartos¢ docelowa
Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika wskaznika (2025)
(2020) (2021) (2022) (2023) (2024)
Liczba Wzrost do poziomu
przeprowadzonych 14 30 36 40 34 nie mniejszego niz
szkolen 18

W roku 2024 organizacje pozarzgdowe, realizujgce zadania publiczne w zakresie przeciwdziatania

przemocy domowej, przeprowadzity 34 szkolenia. Nieznaczny spadek liczby szkoler w okresie

sprawozdawczym moze by¢ spowodowany koncentracjg organizacji pozarzgdowych

na dziataniach pomocowych skierowanych bezposrednio do osdb zagrozonych przemocg

domowg, jednakze realizacja zatozonego celu nie jest zagrozona.

Ponadto w roku 2024 Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej zorganizowato szereg szkolen

dedykowanych pracownikom stuzb spotecznych, ktérych gtéwnym celem byto pogtebienie wiedzy

na temat metod przeciwdziatania przemocy domowej oraz podniesienie kompetencji

zawodowych personelu dziatajgcego w tym obszarze. Zrealizowano tgcznie 9 szkolenr

tematycznych:

»Przeciwdziatanie przemocy domowej" — trzydniowe szkolenie stacjonarne, ktére odbyto
sie w systemie szesciu odrebnych sesji na przetomie listopada i grudnia 2024 r.,
uczestniczyto w nim tacznie 120 oséb.

»Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie” — jednodniowe szkolenie
w terminie 8 listopada 2024 r., w ktérym uczestniczyto 30 osdb.

,Procedura odebrania dziecka — przepisy, rola poszczegdlnych instytucji” — jednodniowe
szkolenie w terminie 29 pazdziernika 2024 r., w ktérym uczestniczyto 30 osdb.

»Przemoc wobec dziecka — rozpoznanie i przeciwdziatanie” — jednodniowe szkolenie

w terminie 26 wrzesnia 2024 r., w ktérym uczestniczyto 30 oséb.

»,Rodzina w kryzysie (interwencja kryzysowa)” — jednodniowe szkolenie w terminie

27 wrzesnia 2024 r., w ktdrym uczestniczyto 30 oséb.

,Praca asystenta rodziny na rzecz odbudowania zdrowych relacji pomiedzy cztonkami
rodziny” — jednodniowe szkolenie w terminie 8 pazdziernika 2024 r., w ktérym
uczestniczyto 30 oséb.

,Odebranie dziecka z rodziny — procedura i wspétdziatanie instytucji” — jednodniowe
szkolenie on-line w terminie 12 listopada 2024 r., w ktdrym uczestniczyto 95 osdb.
»,Przemoc domowa — rozpoznanie i interwencja. Praca z osobg doswiadczajgcg przemocy” —
dwudniowe szkolenie stacjonarne w terminie 12-13 grudnia 2024 r., w ktérym
uczestniczyto 30 osdb.
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® ,Diagnoza i plan pracy z rodzing dysfunkcyjng. Procedury i standardy ochrony matoletnich

w celu skutecznego przeciwdziatania krzywdzeniu — zmiana ustawy o zmianie ustawy

Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektérych innych ustaw” — dwudniowe szkolenie

stacjonarne w terminie 10-11 grudnia, w ktdrym uczestniczyto 26 oséb.

Tabela 12. Wskaznik wdrazania dla dziatania: Organizacja konferencji i warsztatéw w zakresie profilaktyki przeciwdziatania
przemocy domowej, w ramach Celu szczegétowego 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowe;.

Wartosc Wartos¢ | Wartos¢ | Wartos¢ | Wartosé (s
, . bazowa L. L. L. . Wartos¢ docelowa
Wskaznik wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika (2025)
(2021) (2022) (2023) (2024)
(2020)
Liczba zorg'a.nlzowanyc’h 30 m 29 46 49 V\./zrost. d.o p02|or.’r?u
konferencji i warsztatéw nie mniejszego niz 35

Wskaznik liczby zorganizowanych konferencji i warsztatow wykazuje pozytywng tendencje
wzrostowg, mimo krétkoterminowych wahan. Cel na 2025 r. jest realistyczny i mozna go osiggnac,
utrzymujac lub zwiekszajgc aktywnosé w zakresie organizacji konferencji i warsztatéw. Liczba
wydarzen w 2024 r. to 42, co jest nieznacznie nizsze od wyniku z 2023 r., ale nadal znaczgco powyzej
wartosci bazowej z 2020 r.

Tabela 13. Wskaznik wdrazania dla dziatania: Organizacja kampanii spoteczno-informacyjnych dotyczacych przeciwdziatania
przemocy domowej, w ramach Celu szczegdtowego 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej.

Wartosc Wartosc Wartosé Wartos¢ Wartos¢ .,
, . bazowa . L. L. L. Wartos¢ docelowa
Wskaznik wskasnika wskaznika | wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika (2025)
2021 2022 2023 2024
(2020) ( ) ( ) ( ) ( )
I-Irczzebarowadzon ch Nie mniej niz 2
przep . Y 5 12 19 16 14 kampanie spoteczno-
kampanii spoteczno- . . .
. . informacyjne rocznie
informacyjnych

Wartos¢ bazowa zmiennej w 2020 r. wynosita 5, co oznacza, ze wskaznik zwiekszyt sie prawie
trzykrotnie w ciggu tych pieciu lat. Jednakze dynamika zmian nie jest jednolita i jest w tendencji
spadkowej, jednak nadal liczba przeprowadzonych kampanii spoteczno-informacyjnych jest
zdecydowanie wyzsza od poziomu poczgtkowego oraz wartosci docelowej wskaznika.
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Tabela 14. Wskaznik wdrazania dla dziatania: Opracowanie materiatéw informacyjnych z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowej, w ramach Celu szczeg6towego 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowe;.

Wartosc Wartos¢ Wartosc Wartosc Wartos¢ /2
.. bazowa .. . . L. . Wartos$¢ docelowa
Wskaznik wskaznika wskaznika | wskaZznika | wskaznika | wskaznika wskaznika (2025)
(2021) (2022) (2023) (2024)
(2020)
Liczba wydanych Nie mniej niz 2
materiatéw 4 17 17 25 28 materiaty informacyjne
informacyjnych rocznie

W 2024 r. organizacje pozarzagdowe w ramach realizacji zadan publicznych zorganizowaty

42 konferencje i warsztaty, przeprowadzity 14 kampanii spoteczno-informacyjnych oraz wydaty
28 réznorodnych materiatéw informacyjnych w tym broszur, ulotek, plikow elektronicznych,
ktérych gtéwnym celem jest edukacja w zakresie problemu przemocy domowej. Wartos¢
zmiennej pozostaje w tendencji wzrostowej w poréwnaniu do lat ubiegtych.

Tabela 15. Wskazniki wdrazania dla dziatania: Realizacja otwartych konkurséw ofert na wykonywanie zadan z obszaru

przeciwdziatania przemocy domowej dot. dziatan profilaktycznych i edukacyjnych, w ramach Celu szczegétowego 4:
Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j.

Wartosc Wartosé Warto$é Wartosé Wartos¢ iy
L bazowa .. , L . Wartos$¢ docelowa
Lp. Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika wskaznika | wskaznika wskaznika (2025)
(2021) (2022) (2023) (2024)
(2020)
Liczba
1 przeprowadzonych 1 1 1 1 1 Przynajmniej 1
otwartych konkurs rocznie
konkursow ofert
U .
I;;b?s:nmoc\f’:z 7 nowychi6 | 7nowychi6 Przynajmniej 5
2 podp . y . 10 14 kontynuowa | kontynuowa- 10 ynaj . )
organizacjami uméw
. nych nych
pozarzgdowymi

Obecny poziom realizacji konkurséw charakteryzuje sie stabilnoscia i regularnoscia, w ciggu roku

przeprowadzany jest jeden otwarty konkurs ofert. W latach 2020-2023 zaobserwowano

zmiennosc¢ w liczbie zawartych umow, wynika to z faktu, ze w latach ubiegtych pojawity sie

zarébwno nowe umowy, jak i te, ktdre byty kontynuowane. W 2024 r. podpisano 10 nowych

umow z organizacjami pozarzgdowymi na realizacje zadan publicznych w ramach konkursu ofert.

Otwarte konkursy ofert dla organizacji pozarzgdowych

Corocznie Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej organizuje konkursy w ramach realizacji

zadan wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Dziatania te majg na celu

promowanie dziatan lokalnych, zwiekszanie Swiadomosci oraz wspieranie inicjatyw z obszaru

- 26—




przeciwdziatania przemocy domowej. Dzieki tym konkursom mozliwe jest wytonienie najbardziej
innowacyjnych i skutecznych rozwigzan, ktére przyczyniajg sie do poprawy jakosci zycia oséb
dotknietych przemocg domowg. W 2024 r. Centrum przeprowadzito otwarty konkurs ofert

dla organizacji pozarzagdowych na realizacje dziatan w obszarze , Przeciwdziatanie uzaleznieniom
i patologiom spotecznym”, podobszar ,Przeciwdziatanie przemocy domowej” dotyczacy realizacji
dwdch zadan publicznych. W pierwszym zadaniu pn. ,Profilaktyka i edukacja spoteczna

w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej” kwota przyznanych dotacji wyniosta

3 000 000 zt — podpisano tacznie 10 umow z organizacjami pozarzgdowymi na realizacje dziatan
w latach 2024-2026. W drugim zadaniu pn. ,Programy korekcyjne dla sprawcéw przemocy
domowej” kwota przyznanych dotacji wyniosta 800 000 zt — podpisano 4 umowy z organizacjami
pozarzagdowymi na realizacje dziatan w latach 2024-2025.

5. Spostrzezenia i sugestie zgtoszone przez organizacje
pozarzgdowe

W celu podsumowania dotychczasowych dziatan realizowanych w ramach zadan publicznych

w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej oraz w celu zgromadzenia cennych uwag

i sugestii od organizacji pozarzgdowych, aktywnie dziatajgcych w tym zakresie, do wykonawcdw,
ktérzy otrzymali dofinansowanie na rok 2024, zostaty wystane drogg elektroniczng specjalnie
przygotowane formularze ankietowe. Celem przeprowadzenia ankiety byta nie tylko ocena
skutecznosci podejmowanych inicjatyw i dziatan, ale takze zebranie sugestii i spostrzezen, ktére
mogga przyczynic sie do optymalizacji przysztych zadan publicznych oraz lepszego dostosowania
wsparcia do potrzeb spotecznosci dotknietych przemocg domowa. Formularze zostaty rozestane
do organizacji pozarzgdowych w terminie umozliwiajgcym rzetelne i szczegétowe wypetnienie,
a ich analiza pozwala na wypracowanie wnioskdw i rekomendacji majgcych na celu dalsze
wzmacnianie dziatan przeciwdziatajacych przemocy domowej.

Formularz ankiety zostat zastosowany jako uzupetnienie danych pozyskanych w ramach
monitoringu wdrozenia, stanowigc uzupetnienie informacji zawartych w rocznych
sprawozdaniach z realizacji zadan publicznych sktadanych przez organizacje pozarzagdowe
za 2024 r. Ankieta byta wypetniana przez organizacje pozarzgdowe na poczatku 2025 r.

i zawierata 11 pytan otwartych. W ankiecie udziat wzieto 5 z 14 organizacji pozarzagdowych,
do ktérych zostata wystana.

Pytanie 1: Jakie byty najwieksze wyzwania w realizacji zadania w _ubiegtym roku?

W ubiegtym roku najwiekszymi wyzwaniami w realizacji zadania byty kwestie organizacyjne

i komunikacyjne, takie jak trudnosci z zaangazowaniem placoéwek o$wiatowych w kampanie
informacyjne czy opér wobec dokumentacji zdjeciowej. Ponadto, istotnym wyzwaniem byto
sprostanie rosngcemu zapotrzebowaniu na wsparcie psychologiczne i psychiatryczne dla oséb
doswiadczajgcych przemocy, ktdre czesto borykaty sie z kryzysami psychicznymi oraz ograniczona
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dostepnoscia specjalistdw. Dodatkowo, trudnosci pojawiaty sie w dotarciu do ukrywajacych sie
ofiar przemocy domowej, ze wzgledu na ich lek, zaleznosci ekonomiczne i brak wiedzy

o dostepnych formach pomocy, co komplikowato koordynacje dziatan miedzy réznymi
instytucjami. Ogdlnie, cho¢ niektdre dziatania byty dobrze zaplanowane i nie napotkaty
powaznych trudnosci, wyzwania zwigzane z komunikacjg, dostepem do wsparcia i wspétpraca
miedzy instytucjami stanowity gtdwne przeszkody w skutecznej realizacji zadan.

Pytanie 2: Jakie dziatania podjeto, aby sprostaé tym wyzwaniom?

Organizacje pozarzadowe podjety dziatania majace celu skuteczne sprostanie réznorodnym
wyzwaniom poprzez intensyfikacje dziatan informacyjnych i wspdtprace z lokalnymi instytucjami,
rozbudowe i utatwienie dostepu do ustug wsparcia (np. punkt konsultacyjny, dyzury telefoniczne,
szeroki zakres specjalistycznych ustug), a takze dywersyfikacje zrodet finansowania, w tym
pozyskiwanie darowizn od biznesu. Ponadto, dbano o szybkie i efektywne reagowanie na sytuacje
kryzysowe, zapewniajac odpowiednia dokumentacje i planowanie dziatan z wyprzedzeniem.
Wszystkie te dziatania miaty na celu zwiekszenie dostepnosci, profesjonalizmu i skutecznosci
wsparcia dla potrzebujacych, przy jednoczesnym optymalnym wykorzystaniu dostepnych
zasobow.

Pytanie 3: Ktére ze zrealizowanych dziatan lub form wsparcia uwazajg Panstwo za najbardziej
efektywne?

Na podstawie otrzymanych odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze najbardziej efektywnymi
dziataniami i formami wsparcia w ramach realizowanych zadan sg te, ktére umozliwiajg
bezposredni kontakt z odbiorcami i angazujg ich aktywnie. W szczegdlnosci wyrdzniajg sie
indywidualne konsultacje psychologiczne, grupy wsparcia oraz warsztaty edukacyjne, zwtaszcza
te przeprowadzane w szkotach podstawowych, ktére podnoszg Swiadomos¢ mtodziezy na temat
przemocy psychicznej i mobilizujg do reakcji. Doceniana jest takze rola kampanii informacyjnych
oraz interaktywnych warsztatow, ktére cieszg sie duzym zaangazowaniem uczestnikow

i pozytywnymi opiniami, zarowno dzieci, jak i rodzicow oraz nauczycieli. Wsparcie
specjalistyczne, obejmujgce szkolenia, konferencje, opracowania i kompleksowg sSciezke
wsparcia, a takze dziatania majgce na celu prace korekcyjno-edukacyjng wobec osdb stosujgcych
przemoc, sg kluczowe dla skutecznosci dziatan. Waznym aspektem jest réwniez szybka reakcja

i starannos¢ w dokumentacji dziatan, co zapewnia ich sprawny przebieg i odpowiednig realizacje.
Ogdlnie, najbardziej efektywne okazujg sie te dziatania, ktdre tgczg bezposredni kontakt,
edukacje, wsparcie specjalistyczne oraz profesjonalne podejscie do dokumentacji i organizacji,
przyczyniajac sie do zwiekszenia Swiadomosci i skuteczniejszego przeciwdziatania przemocy.

Pytanie 4: Czy w minionym roku zmienita sie struktura oséb zgtaszajgcych sie do Waszej organizacji?

Jesli tak, jaki to miato wptyw na realizacje zadania?

W minionym roku zaobserwowano zréznicowane zmiany w strukturze oséb korzystajgcych
z ustug organizacji. W niektérych przypadkach odnotowano zwiekszony udziat mtodszych
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i bardziej zréznicowanych demograficznie grup, co wymusito dostosowanie dziatan, takich jak
modyfikacja sposobu komunikacji i rozszerzenie zakresu wsparcia o nowe tematy. Inne
organizacje nie zauwazyty istotnych zmian, utrzymujac state grupy odbiorcéw w ramach
dotychczasowych zatozen. Zjawisko wzrostu liczby oséb z zaburzeniami psychicznymi
doswiadczajgcymi przemocy nie wptyneto na realizacje celéw, a zespoty pozostajg poddawane
regularnym superwizjom. Ogdlnie, zmiany te wskazujg na adaptacje organizacji do zmieniajgcej
sie sytuacji spotecznej oraz na potrzebe elastycznego reagowania na nowe wyzwania i grupy
odbiorcow.

Pytanie 5: Czy w trakcie realizacji zadania, jego odbiorcy zgtaszali Painstwu

uwagi/sugestie/spostrzezenia dotyczgce wspdtpracy? Jesli tak, to jakie?

Na podstawie zgtoszonych uwag i spostrzezen mozna stwierdzi¢, ze beneficjenci wyrazajg duzg
satysfakcje z oferowanych form wsparcia, doceniajg ich wartos¢ i pozytywnie oceniajg kontakt
oraz przekaz. Jednoczesnie zgtaszajg potrzebe rozszerzenia dostepnosci pomocy, w tym
wydtuzenia czasu trwania wsparcia, organizowania spotkan online, a takze zwiekszenia liczby
edycji szkolen i warsztatéw. Pojawiajg sie rowniez sugestie dotyczgce koniecznosci zapewnienia
szybszego dostepu do psychologicznego i psychiatrycznego wsparcia indywidualnego. Ogdlnie
mozna wiec stwierdzié, ze istnieje duzy popyt na kontynuacje i rozwijanie dziatan, ktére
odpowiadajg na zgtaszane potrzeby odbiorcdw, co wskazuje na wysokg wartosé i skutecznosé
realizowanych zadan.

Pytanie 6: Opierajgc sie na doswiadczeniach z ubiegtego roku, jakie zmiany w zakresie Panstwa

dziatan planowane sg w dtuzszej perspektywie?

Na podstawie doswiadczen z ubiegtego roku organizacje pozarzagdowe planujg w dtuzszej
perspektywie szereg istotnych zmian i rozwdj zakresu dziatan, sg m. in.:

— Rozbudowa oferty pomocy online oraz rozwiniecie programu szkolen dla stuzb pierwszego
kontaktu, takich jak policja, nauczyciele czy pracownicy ochrony zdrowia, co ma na celu
zwiekszenie dostepnosci wsparcia.

— Utworzenie mobilnych punktéw interwencyjnych w gminach o utrudnionym dostepie do
specjalistdw, co pozwoli na dotarcie do wiekszej liczby potrzebujgcych.

— Ztozenie ofert konkursowych na kontynuacje i uzupetnienie dotychczasowych inicjatyw.

— Poszerzenie oferty o konsultacje rodzinne, kampanie psychoedukacyjne oraz dziatania
uzupetniajgce projekt, dostosowujac je do realnych potrzeb spotecznosci. Celem jest
stworzenie kompleksowego systemu wsparcia, ktéry bedzie nie tylko reagowat na biezgce
wyzwania, ale takze budowat trwate strategie edukacji i pomocy w srodowisku lokalnym.

— Kontynuacja i pogtebienie dziatania o charakterze powtarzalnym, korzystajac z trzyletnich
cykli realizacji projektéw, co pozwoli na lepsze dopasowanie dziatan do zmieniajacych sie
potrzeb szkot i placéwek. Rozszerzenie liczby klas uczestniczagcych w warsztatach oraz
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zmodyfikowanie nazewnictwa i formy warsztatow dla dorostych, aby zwiekszy¢ ich
atrakcyjnos¢ i skutecznosé.
— Zwiekszenie liczby konferencji dla specjalistéw oraz organizacja w wiekszej liczbie miejsc
na Mazowszu, co pozwoli na szerzenie wiedzy i wymiane doswiadczen wsréd uczestnikéw.
— Nabdr psychologdéw specjalizujgcych sie w pracy z dzieémi, ktérzy beda prowadzié¢ zaréwno
konsultacje indywidualne, jak i grupowe warsztaty oraz wyjazdy terapeutyczne, co wzbogaci
oferte wsparcia i umozliwi jeszcze skuteczniejszg pomoca dla najmtodszych.
Podsumowujac, planowane dziatania majg na celu rozwdj i uatrakcyjnienie oferty wsparcia,
zwiekszenie dostepnosci ustug, dostosowanie ich do potrzeb spotecznosci oraz budowanie
trwatych i kompleksowych systemdéw pomocy i edukacji na poziomie lokalnym.

Pytanie 7: Czy chcieliby Panstwo zgtosi¢ potrzeby szkoleniowe w obszarze przeciwdziatania przemocy

domowej? Jesli tak, to jaka forma i zakres tematyczny bytby dla Panstwa interesujgcy?

Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze organizacje pozarzagdowe wykazujg duze zainteresowanie
szkoleniami z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej i zwigzanych z tym obszaréw.
Najczesciej wskazywane tematy to praca z osobami stosujgcymi przemoc, rozpoznawanie
przemocy psychicznej i ekonomicznej, procedury zgtaszania przemocy w szkotach oraz
prowadzenie rozméw z ofiarami, zaréwno dziecmi, jak i dorostymi. Respondenci cenig sobie
forme warsztatowg oraz mozliwos¢ szkolen rozplanowanych na caty rok, co utatwitoby
organizacje czasu i udziatu. Ponadto, wyrazajg zainteresowanie szkoleniami online w zakresie
interwencji kryzysowej i traumatologii. Ogdlnie rzecz biorac, istnieje duza otwartosé

na réznorodne formy i tematy szkoleniowe, ktére pozwolg na poszerzenie kompetencji

w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j i wspierania ofiar.

Pytanie 8: Jakie sg Panstwa oczekiwania wzgledem wsparcia realizacji zaplanowanych dziatan
w przysztosci?

Respondenci wyrazili silne oczekiwania dotyczace wsparcia w realizacji zaplanowanych dziatan,
podkreslajac potrzebe stabilnego i dlugoterminowego finansowania, ktére umozliwi planowanie

z wyprzedzeniem oraz zapewni ciggtosc dziatan. Wsparcie w budowaniu sieci wspétpracy
miedzysektorowej oraz dostep do szkolen i konsultacji eksperckich sg réwniez wazne dla skutecznej
realizacji zadan. Wieloletnie projekty sg szczegdlnie cenione, poniewaz pozwalajg na dtugofalowe
planowanie i utrzymanie stabilnosci kadrowej, co jest kluczowe dla kontynuacji wsparcia

dla beneficjentéw. Respondenci wskazujg takze na potrzebe terminowych ogtoszen konkursow oraz
sprawnego procesu akceptacji zmian. Dodatkowo, istotne jest umozliwienie finansowania ustug
konsultacji psychiatrycznych oraz zwiekszenie srodkéw na zatrudnienie wysokiej klasy specjalistow,
co pozwoli na podniesienie jakosSci Swiadczonych ustug. Ogdlnie, oczekiwania koncentrujg sie

na zapewnieniu warunkéw sprzyjajacych dtugofalowej, stabilnej i wysokiej jakosci realizacji
zaplanowanych dziatan.
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Pytanie 9: Czy majg Panstwo sugestie odnos$nie otwartych konkurséw ofert, ktdre w przysztosci beda

realizowane przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej? (zakres, tematyka, cele, rezultaty itp.)

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi mozna sformutowac ogdlny wniosek, ze uczestnicy

i interesariusze widzg potrzebe rozszerzenia zakresu otwartych konkurséw ofert realizowanych przez
Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej. Zwracajg oni uwage na koniecznos$¢ uwzglednienia dziatan
skierowanych do dzieci bedgcych swiadkami przemocy oraz programow terapeutycznych dla oséb
stosujgcych przemoc, zaréwno indywidualnych, jak i grupowych. Podkreslajg rowniez znaczenie
wsparcia postinterwencyjnego, np. mentoringu i grup rozwoju osobistego.

Ponadto, uczestnicy wskazujg na potrzebe zwiekszenia naktadéw na pomoc psychologiczng dla oséb
doswiadczajgcych kryzyséw, w tym na rozszerzenie dostepnosci diagnostyki psychologiczno-
pedagogicznej oraz wsparcia dla specjalistdw poprzez szkolenia i superwizje. Temat przeciwdziatania
przemocy domowej oraz réwiesniczej, a takze rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych i nazywania
emocji, sg uznawane za kluczowe obszary dziatan spotecznych. Wreszcie, pojawiajg sie sugestie
dotyczace zwiekszenia liczby projektow wieloletnich, co pozwoli na lepszg kontynuacje dziatan i ich
skutecznosé. Ogélnie, respondenci podkreslajg potrzebe wiekszych srodkéw finansowych

i rozszerzenia tematyki konkurséw, skupiajac sie na szeroko rozumianej profilaktyce, wsparciu
psychologicznym oraz przeciwdziataniu przemocy, co moze przyczynic¢ sie do poprawy jakosci dziatan
spotecznych w regionie.

Pytanie 10: Czy majg Panstwo sugestie/spostrzezenia odnosnie Wojewddzkiego Programu

Przeciwdziatania Przemocy Domowej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025 oraz jego
realizacji?

Na podstawie przedstawionych opinii mozna stwierdzi¢, ze Wojewddzki Program Przeciwdziatania
Przemocy Domowej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025 jest postrzegany jako
kompleksowy i dobrze sformutowany dokument, ktéry skutecznie wyznacza cele i kierunki dziatan.
Uczestnicy programu wyrazajg uznanie za wspoélne wysitki oraz zaufanie, ktére przyczyniajg sie

do realizacji inicjatyw majgcych na celu poprawe kondycji psychicznej mieszkancéw. Ogdlnie rzecz
biorac, respondenci nie zgtaszajg zastrzezen ani sugestii dotyczacych programu, co swiadczy o jego
pozytywnej ocenie konstrukgji i realizacji.

Pytanie 11: Czy majg Panstwo inne uwagi/komentarze/rekomendacje w kwestii realizacji zadania?

Organizacje pozarzgdowe wyrazity zadowolenie z realizacji zadania i czujg sie odpowiednio
zaopiekowane. Oczekujg jednak zwiekszenia elastycznos$ci w dostosowywaniu dziatan do biezgcych
potrzeb spotecznosci oraz inwestowania w dziatania profilaktyczne, ktére mogg ograniczy¢ ryzyko
przemocy. Dodatkowo, podkreslajg koniecznos¢ rozdzielenia termindw sktadania sprawozdan od
terminow sktadania wnioskéw w ramach kolejnych konkurséw, aby nie obcigza¢ nadmiernie oséb
pracujgcych w NGO. Ogdlnie, brak jest powazniejszych zastrzezen, a uczestnicy wyrazajg pozytywne
opinie i sugestie majace na celu usprawnienie realizacji zadania
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6. Rekomendacje

Zaleca sie, aby instytucje swiadczgce pomoc na Mazowszu stosowaty sie do nastepujgcych
wytycznych i praktyk, ktére majg na celu zwiekszenie skutecznosci $wiadczonych ustug oraz
zapewnienie wsparcia dostosowanego do potrzeb lokalnej spotecznosci:

Rekomenduje sie, aby instytucje pomocowe na Mazowszu podejmowaty dalsze dziatania
edukacyjne skierowane nie tylko do oséb doznajgcych przemocy, ale takze do sprawcéw
oraz dzieci i mtodziezy ze Srodowisk zagrozonych przemocg. Programy powinny
obejmowac zaréwno prewencje, jak i interwencje, z uwzglednieniem indywidualnych
potrzeb kazdej z grup. Nalezy wdrozy¢ zintegrowane programy profilaktyczne, ktére
uwzgledniajg specyficzne potrzeby kazdej z grup docelowych, a takze angazuja
spotecznos¢ lokalng w przeciwdziatanie przemocy domowej.

Nalezy zainwestowac w regularne szkolenia dla pracownikdéw instytucji $wiadczacych
pomoc, aby zapewnic¢ im aktualng wiedze na temat metod przeciwdziatania przemocy,
rozpoznawania jej przejawéw oraz udzielania wsparcia osobom dotknietym przemoca.
Szkolenia powinny obejmowad takze tematyke pracy z grupami szczegdlnie narazonymi
na marginalizacje.

Zacheca sie do wspierania lokalnych inicjatyw, ktére oferujg réznorodne formy wsparcia
osobom dotknietym przemocg, takie jak grupy wsparcia, warsztaty rozwoju osobistego
czy programy reintegracyjne, ktére mogg pomdc w procesie odbudowy po doswiadczeniu
przemocy. Wazne jest, aby ustugi byty elastyczne i dostosowane do unikalnych potrzeb
spotecznosci lokalnych. Nalezy regularnie przeprowadzac badania i analizy, ktére pozwola
na okreslenie specyficznych potrzeb danej grupy, w tym osdb starszych, dzieci, osdéb

z niepetnosprawnosciami oraz mniejszosci.

Ponadto rekomendowane jest:

1) kontynuowanie systematycznego nadzorowania realizacji programu wojewddzkiego, zgodnie

2)

3)

z ustalonym harmonogramem oraz terminami okreslonymi w poszczegdlnych dokumentach
programowych, majgcego na celu zapewnienie prawidtowego przebiegu dziatan i osiggniecia
zaktadanych celdw;

przeprowadzanie przez Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego otwartych konkurséw ofert
skierowanych do organizacji pozarzgdowych, majgcych na celu wsparcie inicjatyw i dziatan
skoncentrowanych na zapobieganiu i przeciwdziataniu przemocy domowej;

organizowanie wiekszej liczby szkolen, warsztatéw oraz konferencji poswieconych tematyce
przeciwdziatania przemocy domowej, majgcych na celu podniesienie kompetencji
pracownikdw, wolontariuszy oraz innych zaangazowanych podmiotéw, a takze promowanie
wiedzy na temat skutecznych metod i narzedzi w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej.
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Realizacja Programu — wnioski

Organizacje pozarzagdowe nadal odgrywajg kluczowa role w realizacji Wojewddzkiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy Domowej. Ich zaangazowanie i rozwdj wspotpracy przyczynity sie

do poprawy jakosci wsparcia oraz zwiekszenia efektywnosci dziatan. Aby jednak osiggna¢ jeszcze
lepsze rezultaty, konieczne jest dalsze wspieranie organizacji w zakresie finansowania, rozwoju
kompetencji oraz rozbudowy infrastruktury pomocowej. Kontynuacja i rozwijanie partnerstw,

a takze systemowe dziatania edukacyjne, bedg kluczowe dla skuteczniejszej realizacji celow
programu na kolejne lata.

Przeprowadzona analiza wskaznikdw pokazuje, ze mimo obserwowanych zmian spotecznych,
wprowadzeniu nowelizacji Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego oraz wdrozeniu standardéw
ochrony matoletnich (tzw. ustawy Kamilka®), nadal z uwagi na specyfike zjawiska trudno jest
rzetelnie zmierzy¢ skale przemocy domowej oraz precyzyjnie wskaza¢ odpowiadajace
rzeczywistosci wartosci miernikdw. Wcigz istnieje wysokie prawdopodobienistwo, ze niektére
sytuacje lub zachowania nie sg interpretowane jako przejawy przemocy domowej, co moze
skutkowad brakiem zgtoszen odpowiednim stuzbom.

Przeciwdziatanie przemocy domowej wymaga zintegrowanych i wieloaspektowych dziatan

na poziomie systemowym, spotecznosciowym i indywidualnym. Tylko poprzez skoordynowane
dziatania mozna osiggnac trwate zmiany i zapewnic ofiarom realne bezpieczenstwo oraz
wsparcie.

Podsumowanie

Podstawy monitorowania Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej
stanowig fundament skutecznego zarzadzania i ewaluacji dziatan podejmowanych na rzecz ofiar
przemocy. System oparty na rzetelnych danych, jasno okreslonych wskaznikach i od powiedzialnej
organizacji pozwala na biezgcg kontrole realizacji celéw Programu i dostosowywanie dziatan

do zmieniajgcej sie sytuacji spotecznej. Powyzszy raport moze stanowié narzedzie dla organizacji
i instytucji zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy domowej, podkreslajgc osiggniecia,

a takze wskazujgc kierunki dalszych dziatan.

W 2024 r. monitorowanie potwierdzito wysokga jako$¢ zbieranych danych oraz systematycznos¢
analiz, co przyczynia sie do lepszej koordynacji i skuteczno$ci dziatan przeciwdziatajgcych
przemocy domowej na Mazowszu. Wskazniki zawarte w Programie, szczegdlnie w czesci
wdrozeniowej, wskazujg na rosngcy dostep mieszkancéw regionu do oferowanej pomocy.

W 2024 r. odnotowano znaczgcy wzrost w nastepujgcych obszarach:

3 art. 22b i 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniem przestepczosci na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1802)
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a) liczba osoéb, bedgcych odbiorcami zadan publicznych zleconych do realizacji organizacjom
pozarzagdowym,

b) liczba ustug udzielonych osobom doswiadczajgcym przemocy domowe;j,

c) liczba wydanych materiatéw informacyjnych.

Wiekszos¢ wskaznikéw pozostaje w tendencji wzrostowej, co $wiadczy o coraz skuteczniejszym
docieraniu dziatarn pomocowych do mieszkaricéw, a takze o rosngcym zapotrzebowaniu na dziatania
profilaktyczne i edukacyjne oraz korekcyjne w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej.
Waznym aspektem jest takze wzrost Swiadomosci spotecznej, co jest w duzej mierze efektem
organizowanych przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej oraz organizacje pozarzgdowe
konferencji, szkolen i warsztatdw. Organizacje te w swoich sprawozdaniach podkreslajg rosngce
zainteresowanie ofertg wsparcia, co swiadczy o skutecznosci prowadzonych dziatan i potrzebie
kontynuacji oraz rozwoju programoéw przeciwdziatania przemocy domowej na Mazowszu.
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