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Dokument wytworzono w okresie lipiec—wrzesier 2024 r.

Opracowanie: Biuro Badan Spotecznych



l. Wstep

Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego stara sie budowad spoteczenistwo oparte na
dobrobycie spotecznym. Robi to, tworzgc odpowiednig polityke spoteczng. Taki sposdb
zarzgdzania nie tylko rozpoznaje problemy spoteczne i pomaga zagrozonym grupom
mieszkancoéw, ale takze przekazuje im niezbedng wiedze i umiejetnosci. Dzieki przyjetej
polityce spotecznej, mieszkaricy mogg dziata¢ swiadomie i odpowiedzialnie na rzecz
swojego otoczenia. Samorzad wojewddztwa wptywa tym samym takze na podniesienie
ogodlnej Swiadomosci obywatelskiej mieszkancéw Mazowsza.

Wdrazanie takiego podejscia opiera sie na wieloletniej strategii polityki spotecznej, ktorej
brak uniemozliwitby skuteczne osigganie celéw zwigzanych z organizacjg pozgdanych
struktur spotecznych oraz postaw instytucjonalnych i indywidualnych. Dokument tej rangi
powstat w Mazowieckim Centrum Polityki Spotecznej przed ponad trzema laty i oprdcz
omoéwienia kluczowych zjawisk rozpoznawalnych na Mazowszu w sferze polityki spotecznej,
zaprojektowat takze narzedzia do ich monitorowania i oceny. Strategia Polityki Spoteczne;j
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2030 (dalej: Strategia) stanowi nie tylko
podstawe do inicjowania dziatan w zakresie pomocy spotecznej na wszystkich szczeblach
samorzadu, lecz pozwala takze na ich monitorowanie za pomocg kluczowych wskaznikéw.

W tym roku podsumowania wymaga trzyletni okres wdrazania Strategii, w tym dokonania
oceny wskaznikdw obrazujgcych skale, tendencje oraz dynamike zmian. Corocznie
dokonywana jest analiza wskaznikéw zawartych w Strategii, obejmujgca ocene ich realizacji
oraz opis zmian w stosunku do wartosci bazowej. Niniejszy dokument, przygotowany

przez Biuro Badan Spotecznych MCPS przy wsparciu merytorycznym innych komdrek
organizacyjnych, zawiera wyniki analizy, ktére ujete zostaty w formie wnioskéw

i rekomendacji.



Il. Pomiar wielkosci wskaznikow i realizacji priorytetow
w 2023 roku

Integralng czescig procesu opracowywania i wdrazania zapisow dokumentdw o charakterze
strategicznym jest cykliczne monitorowanie realizacji wyznaczonych celdéw, priorytetéw

i zaplanowanych dziatan. Sformutowane i przyjete do realizacji zatozenia Strategii uwzgledniajg
warunki spoteczne i gospodarcze w chwili jej tworzenia. Natomiast osiggniecie zatozonych
w niej rezultatow, roztozonych czesto na kilka lat, wymaga systematycznego monitorowania
zmian zachodzgcych w rozwoju wojewdédztwa, kraju, ciggtej obserwacji oraz oceny
pozytywnych i negatywnych doswiadczen przy wdrazaniu Strategii oraz programow
wykonawczych.

Majac na uwadze znaczenie informacji generowanych w ramach monitoringu, twércy
Strategii zaprojektowali na etapie jej tworzenia zasady monitorowania. Zgodnie z tymi
zatozeniami corocznie dokonywana jest analiza wskaznikdéw zawartych w Strategii pod
katem ich realizacji wraz z opisem zmiany w stosunku do wartosci bazowej. Natomiast
w cyklu trzyletnim jest przeprowadzany monitoring wskaznikéw, identyfikacja nowych
uwarunkowan i wyzwan zwigzanych z realizacjg celdw Strategii, a takze sg formutowane
rekomendacje w zakresie ich aktualizacji.

Niniejszy rozdziat zawiera podsumowanie corocznej analizy wskaznikow zawartych

w Strategii pod katem ich realizacji wraz z opisem zmiany w stosunku do wartosci bazowej
za 2023 rok oraz stopnia osiggniecia wartosci docelowej planowanej do 2030 roku. Jest takze
podsumowaniem monitoringu wskaznikow za ostatnie trzy lata obowigzywania Strategii

w zakresie osiggniecia ich wartosci docelowych. W przypadku duzych odchylen w uzyskaniu
oczekiwanej wielkosci wskaznikéw, rekomendowana jest jego aktualizacja. Analiza zaréwno
za 2023 rok, jak i trzyletnia kwerenda wielkos$ci wskaznikdw zostata przeprowadzona

w MCPS w okresie czerwiec-sierpien 2024 r.

Dane wykorzystane do pomiaru wskaznikéw pochodzg z nastepujgcych zrddet:

® Ocena zasobdw pomocy spofecznej w oparciu o analize sytuacji spotecznej
i demograficznej Wojewddztwa Mazowieckiego za 2023 rok

® Bank Danych Lokalnych GUS

Biuro Pomocy i Projektdw Spotecznych m. st. Warszawy

® sprawozdanie jednorazowe przeprowadzone w 2024 r. w Centralnej Aplikacji
Statystycznej MRPiPS
® sprawozdania resortowe MRPiPS

Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie
® dane wtasne MCPS.



CEL GEOWNY STRATEGII: Wzmacnianie kapitatu ludzkiego,
spotecznego i kulturowego, wieksza spdjnos¢ spoteczna
przez inwestycje spofeczne

—————— . Zapobieganie pogtebianiu sie problemdéw spotecznych poprzez wdrazanie
\‘.I programow i projektéw na rzecz ogétu mieszkancow i wybranych grup (w tym
) / mniejszosci narodowych i etnicznych) oraz sprawne realizowanie polityki

~~~~~

spotecznej na Mazowszu.

Priorytet I.1: Prowadzenie diagnoz i badan kwestii spotecznych wystepujgcych na Mazowszu
oraz monitorowanie programdéw wojewddzkich.

Tabela 1. Wskaznik nr 1 do Priorytetu I.1.

Wyszczegdlnienie Opis

Liczba wykonanych diagnoz i badan kwestii spotecznych

Nazwa wskaznika realizacji Strategii )
w ciggu roku

Zrédto Dane wfasne MCPS

Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 1 diagnoza / analiza / badanie rocznie

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 1 diagnoza i 1 badanie

Wielkos$¢ wskaznika do 2030 r. Co najmniej 2 diagnozy / analizy / badania rocznie

Wskaznik w 2023 r. zostat zrealizowany poprzez opracowanie®:

® Diagnozy przyczyn ubdstwa energetycznego w wojewddztwie mazowieckim. Raport
koncowy z badan
® Mazowieckiego Barometru Ubdstwa i Wykluczenia Spotecznego. Edycja 2023.

Pomiar wskaznika za 2023 r. jest zgodny z przyjeta wielkoscig docelowag, tj. co najmniej
2 diagnozy / analizy / badania rocznie.

Tabela 2. Wskaznik nr 2 do Priorytetu I.1.
Wyszczegdlnienie Opis

Liczba przeprowadzonych monitoringdw programaéw

Nazwa wskaznika realizacji Strategii S .
) & wojewoddzkich w okresie trzech lat

Zrédto Dane wtasne MCPS

Wielkos$¢ bazowa w 2020 r. 2 monitoringi

! Dokumenty dostepne pod adresem https://mcps.com.pl/badania-spoleczne/badania-przeprowadzone-
przez-wydzial-ds-badan-spolecznych-obserwatorium-integracji-spolecznej/ — dostep 27.08.2024 r.



https://mcps.com.pl/badania-spoleczne/badania-przeprowadzone-przez-wydzial-ds-badan-spolecznych-obserwatorium-integracji-spolecznej/
https://mcps.com.pl/badania-spoleczne/badania-przeprowadzone-przez-wydzial-ds-badan-spolecznych-obserwatorium-integracji-spolecznej/

Wyszczegodlnienie Opis

Wielko$¢ wskaznika w 2023 r. 6 monitoringdw (razem 18)

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Co najmniej 18 monitoringdw

Wskaznik zostat zrealizowany poprzez przeprowadzenie w 2023 r. sze$ciu monitoringdw

programéw wojewddzkich?:

Raport z wykonania w 2022 roku Wojewddzkiego Programu Profilaktyki

i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2022-2025

Monitoring Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025. Raport za rok 2022

Monitoring Planu Rozwoju Ekonomii Spotecznej na Mazowszu na lata 2021-2030.
Raport za 2022 r.

Sprawozdanie z realizacji w 2022 r. Wojewddzkiego Programu Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastepczej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025
Monitoring Programu Polityki Senioralnej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata
2022-2026. Raport za rok 2022

Monitoring Wojewdédzkiego programu wyréwnywania szans oséb niepetnosprawnych
i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na
rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie mazowieckim na lata
2022-2025 za rok 2022.

Pomiar wskaznika za 2023 r. jest zgodny z przyjeta wielkoscig docelowa, tj. co najmniej
18 monitoringéw zrealizowanych do 2030 r. Wartos$¢ docelowa do osiggniecia w 2030
roku wskazuje, ze powinno sie wykona¢ co najmniej 2 monitoringi rocznie.

Pomiar wartosci powyzszych wskaznikdw za 2023 r. wskazuje, ze realizacja Priorytetu I.1:

,Prowadzenie diagnoz i badan kwestii spotecznych wystepujacych na Mazowszu oraz

monitorowanie programdéw wojewddzkich” przebiega pomysinie, a osiggniecie zatozonych

w Strategii wielkosci docelowych nie jest zagrozone. Jednoczesnie rekomendowana jest

zmiana nazwy wskaznika docelowego (do 2030 r.) na: ,,Co najmniej 18 monitoringdéw

w okresie trzech lat”.

2 Monitoringi dostepne pod adresem https://bip.mcps.com.pl/dokumenty-strategiczne-2/ — dostep
27.08.2024 .



https://bip.mcps.com.pl/dokumenty-strategiczne-2/

Priorytet I.2: Podejmowanie dziatan na rzecz mieszkancow wojewddztwa w zakresie
przeciwdziatania rozwojowi wybranych problemdéw spotecznych.

Tabela 3. Wskaznik nr 3 do Priorytetu I.2.

Wyszczegodlnienie Opis

Stosunek liczby oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej

Nazwa wskaznika realizacji Strategii . . .
do liczby mieszkancéw

Ocena zasobdw pomocy spotecznej, Bank Danych Lokalnych

Zrédto GUS
Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 5,3%
Wielkos$¢ wskaznika w 2023 r. 4,85%
Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. 4,8%

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie liczby oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej na Mazowszu (267 447 osdb) w stosunku do liczby mieszkarnicéw regionu
(5510 5270s8b). Zmienna na poziomie 4,85% jest wyzsza od wartos$ci docelowej (4,8%),
jednak nizsza od wartosci bazowej (5,3%). Oznacza to, ze o ile z roku na rok mozna moéwic
o niewielkim spadku (o 0,18 p.p.) wskaznika, to w dtuzszej perspektywie czasowej trend
spadkowy zjawiska dalej sie utrzymuje. Wskazane jest dalsze obserwowanie wahan
wskaznika.

Tabela 4. Wskaznik nr 4 do Priorytetu .2.

Wyszczegodlnienie Opis

Liczba podmiotdw realizujgcych w ciggu roku zadania
Nazwa wskaznika realizacji Strategii publiczne kierowane do oséb uzaleznionych i ich rodzin,
zlecane w ramach otwartych konkurséw ofert

Zrédto Dane wtasne MCPS — Wydziat Profilaktyki Uzaleznien
Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 137 podmiotow

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 115 podmiotow

Wielko$¢ wskaznika do 2030 r. Nie mniej niz 90 podmiotéw rocznie

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie danych o liczbie podmiotéw
realizujgcych w ciggu 2023 r. zadania publiczne kierowane do oséb zagrozonych
uzaleznieniem oraz uzaleznionych i ich rodzin, zlecane w ramach otwartych konkurséw
ofert organizowanych przez Samorzgd Wojewddztwa Mazowieckiego. Zmienna na
poziomie 115 podmiotow jest wyzsza od wartosSci docelowej, wskazujgcej poziom nie
nizszy niz 90 podmiotdw rocznie. Dzieki organizacji otwartych konkurséw ofert dla
mazowieckich organizacji pozarzgdowych, podejmowano dziatania dotyczace celu gtéwnego
powyzszego programu, tj. ograniczania szkéd zwigzanych z problemami uzaleznien

w wojewoddztwie mazowieckim, w dwdch obszarach: profilaktyka i edukacja; redukcja



szkdd, rehabilitacja (readaptacja, reintegracja) zdrowotna, spoteczna i zawodowa. Szczegétowe
informacje dotyczgce wykonania programu znajdujg sie w sprawozdaniu z jego realizacji
za 2023 r.3.

Pomiar wartosci powyzszych wskaznikdw za 2023 r. wskazuje, ze realizacja Priorytetu 1.2:
,Podejmowanie dziatan na rzecz mieszkarnicéw wojewddztwa w zakresie przeciwdziatania
rozwojowi wybranych problemoéw spotecznych” przebiega pomysinie, a osiggniecie
zatozonych w Strategii wielkosci docelowych nie jest zagrozone.

Priorytet I.3: Podejmowanie dziatan na rzecz oséb umieszczonych w pieczy zastepcze;j.

Tabela 5. Wskaznik nr 5 do Priorytetu I.3.
Wyszczegdlnienie Opis

Stosunek liczby dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
Nazwa wskaznika realizacji Strategii zastepczej do liczby dzieci umieszczonych w instytucjonalnej
pieczy zastepczej

Zrédto Sprawozdanie WRiSPZ-P
Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 364%
Wielkos$¢ wskaznika w 2023 r. 366%
Wielkos$¢ wskaznika do 2030 r. 400%

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie analizy liczby dzieci umieszczonych

w rodzinnej pieczy zastepczej (6253) w stosunku do liczby dzieci umieszczonych

w instytucjonalnej pieczy zastepczej (1710). Zmienna na poziomie 366% jest ponizej
wartosci docelowej (400%). Oznacza to, ze pomimo utrzymujgcego sie w pieczy zastepczej
trendu deinstytucjonalizacji (gtéwnie w strukturze rodzinnej pieczy zastepczej, gdzie rodziny
spokrewnione z dzieckiem sg zastepowane przez rodziny zastepcze niezawodowe, zawodowe
i rodzinne domy dziecka), dynamika pozytywnego trendu jest niewystarczajaca, aby

w perspektywie kolejnych 6 lat osiggna¢ poziom planowanego wskaznika. Biorgc jednak pod
uwage zatozenia projektéw (na poziomie krajowym i regionalnym) z nowej perspektywy
wydatkowania srodkéw UE do 2027 r. ktadacych nacisk na deinstytucjonalizacje, w tym

W pieczy zastepczej, mozna spodziewac sie wzrostu dynamiki pozytywnego trendu oraz
osiggniecia wyznaczonej wartosci docelowej wskaznika.

3 https://bip.mcps.com.pl/dokumenty-strategiczne-2/




Tabela 6. Wskaznik nr 6 do Priorytetu I.3.

Wyszczegoblnienie Opis

Liczba podmiotow realizujgcych w ciggu roku zadania publiczne
Nazwa wskaznika realizacji Strategii kierowane do rodzin z dzie¢mi, zlecane w ramach otwartych
konkurséw ofert

Dane wtasne MCPS — Wydziat Wspierania Rodziny i Systemu

Zrédto Pieczy Zastepczej

Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 44 podmioty

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 41 podmiotow

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Nie mniej niz 30 podmiotdw rocznie

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie danych o liczbie podmiotéw
realizujgcych w ciggu 2023 r. zadania publiczne kierowane do rodzin z dzie¢mi, zlecane

w ramach otwartych konkurséw ofert organizowanych przez Samorzad Wojewddztwa
Mazowieckiego. Zmienna na poziomie 41 podmiotéw jest wyzsza od wartosci docelowe]
(tj. nie mniej niz 30 podmiotdéw rocznie). Spadek rok do roku wielkosci wskaznika liczby
podmiotdw realizujgcych zadania w ramach konkurséw ofert byta spowodowana
zakoniczeniem w 2022 r. realizacji uméw wieloletnich. W 2023 r. zostaty ogtoszone nowe
otwarte konkursy ofert na kontynuacje zadan, w wyniku ktérych liczba wytonionych
podmiotdow ulegta zmniejszeniu, przy jednoczesnym zwiekszeniu kwot przeznaczonych na
realizacje zadan. Jednakze dzieki organizacji otwartych konkurséw ofert dla mazowieckich
organizacji pozarzgdowych, zrealizowane zostaty dziatania dotyczgce celu strategicznego
Wojewddzkiego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2021-2025, tj. tworzenie i przywrdcenie stabilnych warunkdw dla
bezpiecznego funkcjonowania rodzin oraz dzieci w wyniku wykorzystania innowacyjnego
potencjatu regionu, w czterech obszarach: 1) wsparcie rodzin przezywajgcych trudnosci,
2) rodzinna piecza zastepcza, 3) instytucjonalna piecza zastepcza, 4) adopcja i preadopcja.
Szczegdtowe informacje dotyczace wykonania Wojewddzkiego Programu Wspierania
Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025
bedzie mozna znaleZé w sprawozdaniu z realizacji programu za 2023 r.* (w trakcie
przygotowywania).

Pomiar wielkosci powyzszych wskaznikéw za 2023 r. wskazuje, ze realizacja Priorytetu 1.3:
,Podejmowanie dziatan na rzecz oséb umieszczonych w pieczy zastepczej”, pomimo
niewielkiego spadku wskaznika ,liczby podmiotow realizujgcych w ciggu roku zadania
publiczne kierowane do rodzin z dzie¢mi, zlecane w ramach otwartych konkurséw ofert”
przebiega pomysinie, a osiggniecie zatozonych w Strategii wielkosci docelowych nie jest
na ta chwile zagrozone.

4 https://bip.mcps.com.pl/dokumenty-strategiczne-2/



Priorytet 1.4: Rozwdj oferty instytucjonalnej i ustug na rzecz senioréw i oséb
niesamodzielnych.

Tabela 7. Wskaznik nr 7 do Priorytetu 1.4.

Wyszczegdlnienie Opis

Liczba podmiotdw realizujgcych w ciggu roku zadania
Nazwa wskaznika realizacji Strategii publiczne kierowane do oséb starszych, zlecane w ramach
otwartych konkurséw ofert

Zrédto Dane wtasne MCPS — Wydziat Polityki Senioralnej
Wielkos$¢ bazowa w 2020 r. 57 podmiotéw

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 130 podmiotéw

Wielkos$¢ wskaznika do 2030 r. Nie mniej niz 30 podmiotéw rocznie

Wielkos¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie danych o liczbie podmiotéw
realizujgcych w ciggu 2023 r. zadania publiczne kierowane do osdb starszych, zlecane

w ramach otwartych konkurséw ofert organizowanych przez Samorzad Wojewddztwa
Mazowieckiego. Zmienna na poziomie 130 podmiotdéw jest wyzsza od wartosci docelowej
(tj. nie mniej niz 30 podmiotéw rocznie), jak i wartosci bazowej. Wzrost wartosci wskaznika
w 2023 r. (w odniesieniu do wartosci za 2022 r.) o 82 podmioty zwigzany jest ze
zwiekszeniem przez Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego kwoty srodkéw finansowych,
przeznaczonych na realizacje zadan publicznych, kierowanych do oséb starszych z kwoty
1,6 min zt w 2022 r. do kwoty 2,6 mln zt w 2023 r. Wyzsza kwota $rodkéw finansowych na
realizacje zadania byta odpowiedzig na zgtaszane potrzeby przez przedstawicieli sSrodowisk
senioralnych oraz umozliwita sfinansowanie wiekszej liczby dziatan majgcych na celu
zwiekszenie samodzielnosci oraz aktywnosci osdb starszych, przeciwdziatanie ich
marginalizacji oraz promowanie pozytywnego wizerunku aktywnego seniora. Ponadto,
wptyw na liczbe podmiotéw, ktére wykonywaty w 2023 r. zadania publiczne kierowane do
srodowiska senioralnego z Mazowsza, miata realizacja nowego zadania pn. ,, Wsparcie
aktywizacji seniorow w ramach dziatalnosci két gospodyn wiejskich”. Samorzad
Wojewddztwa Mazowieckiego przeznaczyt na ten cel kwote 500 tys. zt. Zadanie
wykonywato 130 podmiotéw w ramach 138 udzielonych dotacji. Dzieki realizowanym przez
MCPS przedsiewzieciom w omawianym obszarze, zostaty zrealizowane zaréwno zatozenia
priorytetu 1.4 Strategii, tzn. ,,Rozwdj oferty instytucjonalnej i ustug na rzecz senioréw i oséb
niesamodzielnych”, jak i celu nadrzednego Programu Polityki Senioralnej Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2022-2026, tj. stworzenie optymalnych warunkéw uczestnictwa
senioréw w zyciu spotecznym. Szczegdétowe informacje dotyczgce wykonania programu
znajduja sie w sprawozdaniu z realizacji programu za 2023 r.>.

5 https://bip.mcps.com.pl/dokumenty-strategiczne-2/
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Tabela 8. Wskaznik nr 8 do Priorytetu 1.4.

Wyszczegodlnienie Opis

Stosunek kwoty srodkéw PFRON przyznanych ,wg algorytmu”
samorzadom powiatowym do sumy liczb oséb zaliczonych do
0s6b niepetnosprawnych oraz osdéb zaliczonych do stopnia
niepetnosprawnosci

Nazwa wskaznika realizacji Strategii

Struktura wydatkéw przeznaczonych przez samorzady
powiatowe na rehabilitacje zawodowg i spoteczng osdéb
Zrédto niepetnosprawnych ze $rodkéw PFRON wedtug algorytmu oraz
dane publikowane przez Wojewddzki Zespét do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci na stronie MUW

Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 339,84 zt
Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 497,09 zt
Wielkos¢ wskaznika do 2030 . 400 zt

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie danych o strukturze wydatkow
przeznaczonych przez samorzady powiatowe na rehabilitacje zawodowg i spoteczng oséb
niepetnosprawnych ze srodkéw PFRON wedtug algorytmu oraz danych publikowanych
przez Wojewddzki Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci na stronie
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie®. Zmienna na poziomie 497,09 zt
jest wyzsza od wartosci docelowej (tj. 400 zt do 2030 r.). Pozwala to wysnu¢ wniosek,

Ze otrzymane przez powiaty Srodki PFRON pozwalajg na realizacje zadan zwigzanych

z rehabilitacjag zawodowag i spoteczng 0séb niepetnosprawnych w wojewddztwie.

Pomiar wielkosci powyzszych wskaznikdw za 2023 r. wskazuje, ze realizacja Priorytetu 1.4:
»Rozwdj oferty instytucjonalnej i ustug na rzecz senioréw i oséb niesamodzielnych”
przebiega pomysinie, a osiggniecie zatozonych w Strategii wielkosci docelowych nie jest
zagrozone. Jednakze uwzgledniajgc tendencje wzrostowg wskaznikéw: ,Liczba podmiotow
realizujgcych w ciggu roku zadania publiczne kierowane do 0sdéb starszych, zlecane

w ramach otwartych konkurséw ofert” oraz , Stosunek kwoty srodkdw PFRON przyznanych
»Wg algorytmu” samorzagdom powiatowym do sumy liczb osdb zaliczonych do oséb
niepetnosprawnych oraz oséb zaliczonych do stopnia niepetnosprawnosci” zasadnym

jest aktualizacja ich wartosci docelowych do 2030 r. do odpowiednio: ,Nie mniej niz 70
podmiotdow rocznie” oraz 700 zt.

‘‘‘‘‘

I ~, Deinstytucjonalizacja i rozwdj spersonalizowanych, zintegrowanych ustug
=ZCEL I ,‘ spotecznych, w tym o charakterze srodowiskowym

\ 4
S - "’

6 https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/wojewodzki-zespol-do-spraw-orzekania-o-
niepelnosprawnosci6
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Priorytet 1.1 Zwiekszanie dostepnosci ustug spotecznych, w szczegdlnosci w formie
Srodowiskowej.

Tabela 9. Wskaznik nr 9 do Priorytetu II.1.

Wyszczegodlnienie Opis
Nazwa wskaznika realizacji Strategii Liczba oséb objetych ustugami opiekuriczymi w gminach
Zrédto Sprawozdanie MRPiPS-03R
Wielkos$¢ bazowa w 2020 r. 14 710 oséb
Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 14 377 oséb
Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 17 000 oséb

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie sprawozdania rocznego MRPiPS-03
(Sprawozdanie roczne z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej — pienieznych,

w naturze i ustugach). Zmienna na poziomie 14 377 osdb objetych ustugami opiekunczymi
w gminach w 2023 r. jest nizsza od wartosci docelowe] (tj. wzrost do poziomu nie
mniejszego niz 17 000 osdb). Poziom wskaznika w 2023 r. zmniejszyt sie takze w stosunku

do wartosci bazowej. Biorgc pod uwage demograficzne konsekwencje procesu starzenia sie
spoteczenstwa, jak i cele zapisane w krajowych i regionalnych dokumentach strategicznych
dotyczace rozwoju ustug spotecznych, samorzady gminne powinny zintensyfikowac dziatania
na rzecz zaspokajania potrzeb oséb niesamodzielnych w postaci ustug opiekuniczych, aby pod
koniec dekady osiggng¢ zadawalajgce wskazniki w tym zakresie.

Tabela 10. Wskaznik nr 10 do Priorytetu Il.1.

Wyszczegodlnienie Opis

Liczba miejsc w mieszkaniach chronionych prowadzonych lub

Nazwa wskaznika realizacji Strategii . Lo 7
zlecanych do prowadzenia przez gminy i powiaty

Sprawozdanie MRiPS-03R + dane z Biura Pomocy i Projektéw

Zrédto Spotecznych m. st. Warszawy

Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 260 miejsc

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 297 miejsc

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 360 miejsc

Opublikowana 28 lipca 2023 r. ustawa o zmianie ustawy o pomocy spotecznej wprowadzita
aktualizacje nazewnictwa dotyczacego mieszkan przeznaczonych dla oséb niesamodzielnych.
Nazwa ,mieszkania chronione” zastgpiona zostata nazwg ,, mieszkania wspomagane

i treningowe”. Sformutowanie ,,mieszkania chronione” byto odbierane w sposdb negatywny

7 Obecnie mieszkania wspomagane i treningowe — nazwa wprowadzona ustawg z dnia 28 lipca 2023 r.
0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1693)
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przez Srodowisko 0séb z niepetnosprawnosciami oraz osoby zwigzane z organizacjami
pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz tej grupy osdéb — co wskazano w uzasadnieniu

do projektu. Obecnie mieszkania treningowe i wspomagane mogg prowadzi¢ wszystkie
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej lub podmioty uprawnione. Dodatkowo dane
dotyczace placowek prowadzonych przez gminy i powiaty zostaty wyodrebnione ze
sprawozdania rocznego o udzielonych swiadczeniach pomocy spotecznej — pienieznych,

w naturze i ustugach (MRiPS-03R), do sprawozdania rocznego o wybranych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej i innych jednostkach pomocy spotecznej oraz
zatrudnieniu w systemie pomocy spotecznej (MRiPS-06).

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie sprawozdania rocznego MRiPS-06
oraz informacji przekazanych z Biura Pomocy i Projektéw Spotecznych m.st. Warszawy (dane
dotyczgce Warszawy). Zmienna na poziomie 297 miejsc w mieszkaniach wspomaganych

i treningowych jest nizsza od wartosci docelowej (tj. wzrost do poziomu nie mniejszego niz
360 miejsc). Samorzady gminne i powiatowe nadal nie zwiekszajg w stopniu zadawalajgcym
naktadéw na rozwdj tej formy wsparcia. Jednakze niewielki regres w liczbie miejsc w ramach
tych placéwek w kontekscie planowanych projektdw finansowanych ze srodkéw UE na
rozwdj mieszkalnictwa wspomaganego i treningowego pozwala optymistycznie patrzed

na osiaggniecie wielkosci wskaznika docelowego do 2030 r. Pomiar wielkos$ci powyzszych
wskaznikdéw za 2023 r. wskazuje, ze pomimo wahan tych wartosci dla Priorytetu 11.1:
,Deinstytucjonalizacja i rozwéj spersonalizowanych, zintegrowanych ustug spotecznych,

w tym o charakterze sSrodowiskowym” osiggniecie poziomow wartosci docelowych nadal jest
mozliwe. Jest to szczegdlnie istotne, poniewaz rozwdj ustug spotecznych w postaci ustug
opiekunczych oraz mieszkalnictwa chronionego (obecnie wspomaganego i treningowego) to
wazne filary procesu deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug zapisanych w celach dokumentéw
programowych wojewddztwa (w szczegdlnosci Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2021-2030 oraz Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych

i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2023-2025). Jednoczesnie
rekomendowana jest zmiana nazwy wskaznika nr 10, Liczba miejsc w mieszkaniach
chronionych prowadzonych lub zlecanych do prowadzenia przez gminy i powiaty” na
»Liczba miejsc w mieszkaniach wspomaganych i treningowych prowadzonych lub zlecanych
do prowadzenia przez gminy i powiaty” oraz aktualizacja zrédta danych ze sprawozdania
MRiPS-03R na MRiPS-06.

Priorytet 1.2 Inwestowanie w nowe formy instytucjonalne w zakresie ustug spotecznych.

Tabela 11. Wskaznik nr 11 do Priorytetu I1.2.

Wyszczegdlnienie Opis
Nazwa wskaznika realizacji Strategii Liczba centréw ustug spotecznych w wojewddztwie
rédto Sprawozdanie jednorazowe w Centralnej Aplikacji
Statystycznej MRPiPS
Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 4 CUS
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Wyszczegodlnienie Opis

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 12 CUS

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. W2zrost do poziomu nie mniejszego niz 80 CUS

Wielkos¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie sprawozdania jednorazowego
przeprowadzonego w 2024 r. w Centralnej Aplikacji Statystycznej MRPiPS. W ciggu 2023 r.
odnotowano wzrost wartosci wskaznika w stosunku do roku poprzedniego o 2 jednostki.
Jezeli tempo wzrostu nie zwiekszy sie, to osiggniecie wskaznika docelowego, tj. wzrost do
poziomu nie mniejszego niz 80 CUS, moze by¢ zagrozony. Dodatkowo, z danych uzyskanych ze
sprawozdania jednorazowego, obok 12 funkcjonujgcych na koniec 2023 r. CUS, tylko 43 gminy
wyrazity zainteresowanie takg transformacjg (na 314 gmin w makroregionie). Wsrdd nich
zaledwie 8 zadeklarowato rok, w ktérym ma zamiar dokonaé tej operacji. Informacje te
wskazujg, ze niezbedna jest weryfikacja wartosci wskaznika docelowego.

Tabela 12. Wskaznik nr 12 do Priorytetu I1.2.

Wyszczegdlnienie Opis
Nazwa wskaznika realizacji Strategii Liczba mieszkan wspomaganych w gminach i powiatach
rédto Sprawozdanie jednorazowe w Centralnej Aplikacji
Statystycznej MRPiPS
Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 29 mieszkan
Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. brak danych
Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 40 mieszkan

Ze wzgledu na zmiany ustawowe opisane w przypadku wskaznika nr 10, a takze likwidacje
wsparcia finansowego na tworzenie i prowadzenie mieszka wspomaganych, dotychczasowa
forma tej ustugi spotecznej jest wygaszana. Placowki tego rodzaju byty elementem
wprowadzonym w poprzednim okresie programowania srodkéw UE, a ich definicja zostata
umieszczona w dokumencie pt. ,Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze
wigczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020".
W zwigzku z powyzszym rekomendowana jest zmiana omawianego wskaznika na inny.

Pomiar wielkosci powyzszych wskaznikdw za 2023 r. wskazuje, ze realizacja Priorytetu 11.2:
»Inwestowanie w nowe formy instytucjonalne w zakresie ustug spotecznych” nie przebiega
pomyslnie. Ze wzgledu na zagrozenie nieosiggniecia zatozonej w Strategii wielkosci docelowej
dla wskaznika dotyczgcego rozwoju CUS w makroregionie, zachodzi koniecznos¢ weryfikacji
docelowej wartosci wskaznika do 2030 r. , Liczba centréw ustug spotecznych w wojewdédztwie”
z poziomu 80 CUS do 50. W przypadku wskaznika pod nazwg , Liczba mieszkarn wspomaganych
w gminach i powiatach” rekomendowana jest jego zamiana na nowy wskaznik o nazwie , Liczba
funkcjonujgcych w wojewddztwie dziennych domow pobytu dla oséb starszych z chorobami
otepiennymi, w tym chorobg Alzheimera ”, zgodnie z ponizej zamieszczong tabela.
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Tabela 13. Propozycja zastepczego wskaznika nr 12 do Priorytetu I1.2.

Wyszczegoblnienie

Opis

Nazwa wskaznika realizacji Strategii

Liczba funkcjonujgcych w wojewddztwie dziennych doméw
pobytu dla oséb starszych z chorobami otepiennymi, w tym
chorobg Alzheimera

Zrédto Dane wfasne MCPS
Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 0

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 12

Wielkos$¢ wskaznika do 2030 r. 25

Priorytet Il.3 Wzmacnianie i aktywizacja spotecznosci lokalnych, monitorowanie

zaangazowania spotecznego w ustugi spoteczne.

Tabela 14. Wskaznik nr 13 do Priorytetu I1.3.

Wyszczegodlnienie

Opis

Nazwa wskaznika realizacji Strategii

Liczba wolontariuszy wspotpracujacych z osrodkami pomocy
spotecznej

Sprawozdanie jednorazowe w Centralnej Aplikacji

Zrédt . .
rodio Statystycznej MRiPS

Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 2800 os6b

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 2129 oséb

Wielkos¢ wskaznika do 2030 .

Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 3000 oséb

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie sprawozdania jednorazowego
przeprowadzonego w 2023 r. w Centralnej Aplikacji Statystycznej MRiPS. Warto$¢ wskaznika

w 2023 r. znacznie zmniejszyta sie w stosunku do wartosci bazowej. Zmienna na poziomie
2129 oséb — wolontariuszy wspodtpracujacych z OPS w wojewddztwie, najprawdopodobnie;j

wynika z faktu zmniejszenia zainteresowania dziatalnoscig wolontariuszy wspierajgcych
uchodzcéw wojennych z Ukrainy oraz pomocy osobom niesamodzielnym w okresie

pandemii Covid-19.

Tabela 15. Wskaznik nr 14 do Priorytetu I1.3.

Wyszczegdlnienie

Opis

Nazwa wskaznika realizacji Strategii

Liczba rad senioréow funkcjonujgcych w gminach

Dane wtasne MCPS, sprawozdanie jednorazowe w Centralnej

Zrodio Aplikacji Statystycznej MRiPS
Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 58 rad
Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 70 rad

Wielkos¢ wskaznika do 2030 .

Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 70 rad
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Wartosé wskaznika zostata okreslona na podstawie sprawozdania jednorazowego
przeprowadzonego w 2023 r. w Centralnej Aplikacji Statystycznej MRPiPS. Poziom wskaznika
w 2023 r. wzrdst w stosunku do wartosci bazowej. Zmienna na poziomie 70 rad senioréw
funkcjonujgcych w gminach wojewddztwa mazowieckiego wskazuje na trend rosnacy,
pozwalajacy osiggnac zamierzong wartos¢ docelowa, tj. wzrost do poziomu nie mniejszego
niz 70 rad. Pozytywny wptyw na poziom osiggniecia wskaznika majg dziatania podejmowane
przez Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego, takie jak np. powierzenie realizacji zadania
wieloletniego pn. ,,Partycypacja senioréw w zyciu spotecznym” organizacji pozarzgdowej,
wybranej w ramach otwartego konkursu ofert. W trakcie realizacji zadania podejmowane
sg dziatania motywujace i aktywizujgce lokalne srodowiska senioréow do uczestnictwa

w zyciu publicznym, w tym w szczegdlnosci do zaktadania rad senioréw. Jednoczesnie w 2023 r.
Departament Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego w Warszawie kontynuowat realizacje Samorzgdowego Instrumentu
Wsparcia Inicjatyw Rad Seniordw ,,Mazowsze dla Senioréw 2023” (dalej: , Instrument”).
Celem Instrumentu jest aktywizacja osob starszych, zapobieganie ich wykluczeniu i utracie
samodzielnos$ci poprzez polepszenie jakosci zycia mieszkancédw regionu w wieku senioralnym

i udzielenie gminom z terenu wojewddztwa mazowieckiego oraz dzielnicom m.st. Warszawy
pomocy finansowej przeznaczonej na realizacje zadan biezgcych gmin lub dzielnic, bedacych
inicjatywa rad seniordow.

Pomiar wielkosci powyzszych wskaznikow za 2023 r. wskazuje, ze dla Priorytetu 11.3:
»Wzmacnianie i aktywizacja spotecznosci lokalnych, monitorowanie zaangazowania
spotecznego w ustugi spoteczne” nastgpit znaczacy spadek wartosci wskaznika , Liczba
wolontariuszy wspdtpracujgcych z osrodkami pomocy spotecznej” oraz wzrost w przypadku
wskaznika , Liczba rad senioréw funkcjonujgcych w gminach”. W przypadku pojawienia sie
tendencji spadkowej dla wskaznika nr 14 nalezy rozwazy¢ zmiane wartosci docelowej na
koniec kolejnego trzyletniego okresu monitorowania.

Priorytet 1.4 Rozwdj personalnych i sSrodowiskowych ustug spotecznych odpowiadajgcych
na potrzeby mieszkancéow Mazowsza.

Tabela 16. Wskaznik nr 15 do Priorytetu I1.4.

Wyszczegodlnienie Opis

Nazwa wskaznika realizacji Strategii Liczba podmiotdéw ekonomii spotecznej Swiadczgcych ustugi

spoteczne

rédto Dane wtasne MCPS, rejestry CIS i ZAZ Wojewody, rejestr WTZ
petnomocnika OzN w MRPiPS

Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 101 podmiotow

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 114 podmiotow

Wielko$¢ wskaznika do 2030 r. Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 120 podmiotow
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Wartosé wskaznika zostata okreslona na podstawie danych wtasnych MCPS, opracowanych
W oparciu o rejestry centréow integracji spotecznej i zaktadéw aktywnosci zawodowe;j
prowadzone przez Wojewode Mazowieckiego oraz rejestr warsztatow terapii zajeciowej
prowadzony przez Petnomocnika Rzgdu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych w MRPiPS.

W stosunku do roku poprzedniego mozna zaobserwowac progres o 2 podmioty. Utrzymanie
tej tendencji wzrostowej umozliwi osiggniecie wartosci docelowej, tj. wzrost do poziomu
nie mniejszego niz 120 podmiotdéw jeszcze przed rokiem 2030. Dziatania promujgce
powstawanie tego typu form pomocy dajg pozytywny efekt, co w konsekwencji powoduje
zwiekszone zainteresowanie tworzeniem tego typu podmiotéw ekonomii spoteczne;j

o profilu ustugowym na Mazowszu.

Tabela 17. Wskaznik nr 16 do Priorytetu I1.4.

Wyszczegdlnienie Opis

Liczb osdb objetych specjalistycznymi ustugami dla oséb

Nazwa wskaznika realizacji Strategii o - .
z zaburzeniami psychicznymi

Zrédto Sprawozdanie MRPiPS-03R

Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 1500 os6b

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 1251 oséb

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 2000 oséb

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie sprawozdania rocznego MRPiPS-03
(Sprawozdanie roczne z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze
i ustugach). Zmienna wynoszgca 1251 osdb objetych specjalistycznymi ustugami dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi jest nizsza od wartosci docelowej (tj. wzrost do poziomu nie
mniejszego niz 2000 osob), dodatkowo mozna zauwazy¢ regres (o dalsze 49 osob)

w stosunku do 2022 r. Pozwala to wysnu¢ wniosek, ze pomimo rosngcej liczby oséb
doznajgcych kryzysu psychicznego, mazowieckie gminy nie organizujg odpowiedniej liczby
ustug dla takich osdb. Niewatpliwie na taka sytuacje ma nadal ograniczony dostep do lekarzy
psychiatréw, ktdrzy opiniujg wnioski dotyczgce swiadczenia ww. ustug dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz niewystarczajgca wiedza samorzagddéw gminnych w zakresie pozyskiwania
srodkdéw finansowych na ten cel.

Pomiar wielkosci powyzszych wskaznikdw za 2023 r. wskazuje, ze dla Priorytetu 11.4:
»Rozwadj personalnych i sSrodowiskowych ustug spotecznych odpowiadajgcych na potrzeby
mieszkancéw Mazowsza” nastgpit zarowno wzrost, jak i spadek ich wartosci w stosunku do
wielkosSci bazowych. Na tym etapie realizacji Strategii nie oznacza to jeszcze, ze zagrozone
jest osiggniecie zatozonych w niej wielkos$ci docelowych.
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Inwestycje w stuzby spoteczne oraz zawody pomocowe. Poprawa wizerunku

Priorytet lll.1 Stworzenie spdjnego systemu szkolen dla stuzb spotecznych.

Tabela 18. Wskaznik nr 17 do Priorytetu Il1.1.

Wyszczegodlnienie

Opis

Nazwa wskaznika realizacji Strategii

Liczba pracownikéw stuzb spotecznych, ktérzy wzieli w ciggu
roku udziat w szkoleniach podnoszacych umiejetnosci
i kompetencje zawodowe

Zrédto Dane wtasne MCPS
Wielkos$¢ bazowa w 2020 r. 553 osoby
Wielko$¢ wskaznika w 2023 r. 1600 osdb?

Wielkos¢ wskaznika do 2030 .

Co najmniej 400 oséb rocznie

Wielko$é wskaznika zostata okreslona na podstawie danych wtasnych MCPS przekazanych

przez Biuro Szkolen Kadr Pomocy Spotecznej. Zmienna na poziomie 1600 oséb, ktére wziety

w ciggu 2023 r. udziat w wydarzeniach i spotkaniach edukacyjnych podnoszgcych umiejetnosci

i kompetencje zawodowe w tym szkoleniach jest zdecydowanie wyzsza od wartosci

wskaznika docelowego (tj. co najmniej 400 osdb rocznie). Wielko$¢ wskaznika w 2023 r.

zwiekszyta sie takze w stosunku do wartos$ci bazowej. Spadek nastgpit natomiast w wielkosci

wskaznika rok do roku i byt spowodowany mniejszg liczbg oséb chetnych odpowiadajgcych

na rekrutacje. Przedstawione wyniki zostaty osiggniete poprzez realizacje:

szkolen stacjonarnych jednodniowych:

Wypalenie zawodowe

Dziecko jako ofiara przemocy

Skuteczne techniki komunikacji interpersonalnej

Praca socjalna z osobami starszymi

Praca i komunikacja z trudnym klientem

Kierowanie do domu pomocy spotecznej. Rozliczanie pobytu w DPS
Praca z rodzinami z zaburzeniami i chorobami psychicznymi
Odebranie dziecka z rodziny — procedura i wspdtdziatanie

8 Do liczby 2651 oséb bioracych udziat w szkoleniach wliczono 562 osoby, ktdre ukoriczyly seminaria

jednodniowe on-line.
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szkolen stacjonarnych dwudniowych:

Kodeks postepowania administracyjnego w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej. Aspekty prawne i zmiany w przepisach w oparciu o ustawe o pomocy
spotecznej

Praca i komunikacja z osobg z zaburzeniami psychicznymi. Sposoby radzenia sobie
z trudnym i agresywnym klientem

Depresja chorobg XX| wieku. Depresja dzieci i mtodziezy

Sposoby radzenia sobie ze stresem i praca nad emocjami. Bezpieczenstwo
pracownika socjalnego w pracy zawodowej — podstawy samoobrony

Sztuka motywowania i przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu

szkolen stacjonarnych trzydniowych:

Przeciwdziatanie przemocy domowej | edycja
Przeciwdziatanie przemocy domowej Il edycja
Przeciwdziatanie przemocy domowej Il edycja

seminariow jednodniowych on-line:

Zarzadzanie stresem, emocjami i sytuacjami trudnymi w zespole — dla kadry
zarzadzajacej

Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Postepowanie i egzekucja Swiadczen nienaleznie pobranych

Dziatalnos¢ na rzecz spotecznosci lokalnej. Animacja lokalna

Procedura umieszczania oséb w DPS, ZOL (za zgodg i bez zgody)

Prawa i obowigzki mieszkaricéw domdéw pomocy spotecznej — budowanie relacji
z podopiecznym i jego rodzing

Nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

szkolen jednodniowych on-line:

Jak zadba¢ o dobrostan pracownikéw? Warsztaty wzmacniania pracownikéw — dla
kadry zarzadzajacej

Choroby otepienne — praca z seniorem

Rozwdj kompetencji cyfrowych — rozwigzania technologiczne w pracy pomocowej
Metody pracy i aktywizacja oséb w kryzysie bezdomnosci

Zachowania samobdjcze u dzieci i mtodziezy

Praktyczne i prawne aspekty realizacji ustug spotecznych

szkolen dla CUS:

Zarzadzanie i organizacja ustug spotecznych — I modut
Opracowywanie i realizacja indywidualnych plandw ustug spotecznych — Il modut
Organizacja spotecznosci lokalnej — 11l modut
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Tabela 19. Wskaznik nr 18 do Priorytetu Ill.1.

Wyszczegodlnienie Opis

Liczba szkolen specjalistycznych z zakresu profilaktyki uzaleznien

Nazwa wskaznika realizacji Strategii w ciggu roku oraz liczba osdéb biorgcych w nich udziat

Zrédto Dane wtasne MCPS, Wydziat Profilaktyki Uzaleznien
Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 18 szkolen dla 733 oséb

Wielkos$¢ wskaznika w 2023 r. 43 szkolenia dla 1474 oséb

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Co najmniej 10 szkolen dla minimum 500 osdb rocznie

Wielko$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie danych wtasnych MCPS przekazanych
przez Wydziat Profilaktyki Uzaleznien. Zmienna na poziomie 43 szkolen specjalistycznych
z zakresu profilaktyki uzaleznien w ciggu roku dla 1474 oséb biorgcych w nich udziat jest
zdecydowanie wyzsza od wartosci wskaznika docelowego (tj. co najmniej 10 szkolen dla
minimum 500 oséb rocznie). Poziom wskaznika w 2023 r. zmniejszyt sie w stosunku do
wartosci z roku poprzedniego (o 5 szkolen i 210 osdéb). Przedstawione wyniki zostaty
osiggniete przez realizacje:

1. 25 szkolen specjalistycznych dotyczgcych 12 tematdw z zakresu profilaktyki
uzaleznien (w tym uzaleznien behawioralnych) i przeciwdziatania przemocy
w rodzinie z problemem alkoholowym dla 674 oséb, w tym pracownikdéw jednostek
pomocy spotecznej, komisji rozwigzywania problemdéw alkoholowych, psychologdéw,
pedagogdw, pracownikdow oswiaty i ochrony zdrowia, terapeutdéw uzaleznien oraz
innych oséb zajmujacych sie profilaktyka i terapig uzaleznien, jak tez przemoca
domowag z terenu wojewddztwa.

2. 18 jednodniowych szkolen profilaktycznych z elementami praktycznymi dla 800
kierowcow w wieku 55+ i 18-24 lat.

Pomiar wielkosci powyzszych wskaznikdow za 2023 r. wskazuje, ze realizacja Priorytetu Il.1:
,Stworzenie spojnego systemu szkolen dla stuzb spotecznych” przebiega pomysinie,

a osiagniecie zatozonych w Strategii wielkosci docelowych nie jest na chwile obecng zagrozone.
Ze wzgledu na fakt, ze liczba szkolonych oséb pozostawata w kolejnych latach na wysokim
poziomie w stosunku do wartosci docelowych (do 2030 r.), rekomendowana jest ich zmiana

w przypadku wskaznika nr 17 z ,,Co najmniej 400 oséb” do ,,Co najmniej 1000 oséb”,

a w przypadku wskaznika nr 18 z ,,Co najmniej 10 szkolen dla minimum 500 oséb” do

,Co najmniej 20 szkolen dla minimum 1000 osdb”.
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Priorytet 11l.2 Poprawa jakosci i podniesienie prestizu stuzb spotecznych.

Tabela 20. Wskaznik nr 19 do Priorytetu I11.2.

Wyszczegodlnienie

Opis

Nazwa wskaznika realizacji Strategii

Liczba dziatan podjetych w ramach propagowania zawodéw
pomocowych w ciggu roku

Zrédto Dane wtasne MCPS
Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 1 dziatanie
Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 2 dziatania

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r.

Co najmniej 2 dziatania rocznie

Wielkos$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie danych wtasnych MCPS przekazanych
przez Biuro Szkolen Kadr Pomocy Spotecznej. Zmienna na poziomie 2 dziata podjetych

w ramach propagowania zawoddéw pomocowych w ciggu 2023 r. jest réwna wartosci

wskaznika docelowego (tj. co najmniej 2 dziatania rocznie). Wskaznik zostat osiggniety

poprzez realizacje:

® Forum Pomocy Spotecznej na Mazowszu — cykl 3 spotkan on-line, organizowanych na
przestrzeni 2023 r. przez MCPS dla kadry kierowniczej i pracownikéw OPS i PCPR,
stanowigcych ptaszczyzne do wymiany wiedzy i doswiadczen w zakresie tworzenia

centréw ustug spotecznych.

® Mazowieckiego Forum Spotecznego. Warszawa 2023 — konferencji przygotowane;j

z okazji Dnia Pracownika Socjalnego, zorganizowanej 20 listopada 2023 r. przez

MCPS, przy wspoétudziale wtadz m.st. Warszawy, skierowanej do przedstawicieli
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, jednostek samorzadu terytorialnego

wojewoddztwa mazowieckiego

i organizacji pozarzgdowych. Jej celem byto omdéwienie

wyzwan stojgcych przed instytucjami pomocy i integracji spotecznej na Mazowszu

w zwigzku z rozwojem i upowszechnianiem sie ustug spotecznych i procesem

deinstytucjonalizacji. Podczas wyktaddw i paneli dyskusyjnych przedstawiono

znaczenie profesji stuzb spotecznych w rozwoju ustug spotecznych uwzgledniajacych

oczekiwania, potrzeby i mozliwosci spotecznosci lokalnych w wojewddztwie

mazowieckim.

Tabela 21. Wskaznik nr 20 do Priorytetu I11.2.

Wyszczegdlnienie

Opis

Nazwa wskaznika realizacji Strategii

Liczba gmin niespetniajgcych ustawowego wymogu
zatrudnienia odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych

Zrédto

Ocena zasobéw pomocy spotecznej

Wielkos$¢ bazowa w 2020 r.

40 gmin
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Wyszczegodlnienie Opis

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 31 gmin

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Spadek do poziomu nie wyzszego niz 20 gmin

Wielkos¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie danych uzyskanych w ramach oceny
zasobdw pomocy spotecznej w oparciu o analize sytuacji spotecznej i demograficznej
wojewddztwa mazowieckiego za 2023 rok. Zmienna wynoszgca 31 gmin niespetniajgcych
ustawowego wymogu zatrudnienia odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych, wskazuje
na trend malejacy, pozwalajgcy osiggnac¢ zamierzong warto$¢ docelowg, tj. spadek do
poziomu nie wyzszego niz 20 gmin. Jednostki samorzadu terytorialnego (szczegdlnie
szczebla gminnego) powinny nadal podejmowac dziatania w kierunku rozwijania zasobdéw
kadr pomocy spotecznej. W przeciwnym razie moze to skutkowac niedoborem pracownikéw
w osrodkach pomocy spotecznej, utrudniajgcym realizacje zadan zwigzanych ze wsparciem
0s6b niesamodzielnych, rozwojem ustug spotecznych i deinstytucjonalizacjg.

Pomiar wielkosci powyzszych wskaznikow za 2023 r. wskazuje, ze na tym etapie realizacji
Strategii nie jest zagrozone osiggniecie zatozonych w niej wielkosci docelowych dla realizacji
celdw Priorytetu Il1.2: ,,Poprawa jakosci i podniesienie prestizu stuzb spotecznych”.

Priorytet 1.3 Podnoszenie kompetencji cyfrowych pracownikdéw pomocy spotecznej
i wtgczanie nowych technologii w systemie wsparcia.

Tabela 22. Wskaznik nr 21 do Priorytetu I1l.3.

Wyszczegodlnienie Opis

Liczba gmin, ktére swiadczg ustugi opiekuncze w formie

Nazwa wskaznika realizacji Strategii cyfrowej (np. teleopieki)

Sprawozdanie jednorazowe w Centralnej Aplikacji

Zrodio Statystycznej MRiPS

Wielkos¢ bazowa w 2020 r. 28 gmin

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 105 gmin

Wielko$¢ wskaznika do 2030 r. Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 50 gmin

Wielko$¢ wskaznika zostata okres$lona na podstawie sprawozdania jednorazowego
przeprowadzonego w 2023 r. w Centralnej Aplikacji Statystycznej MRPiPS. W stosunku

do 2022 r. mozna zaobserwowac pozytywng zmiane w postaci wzrostu wartosci bazowej, jak

i przekroczenia wskaznika docelowego. Jezeli nadal zostanie utrzymane takie tempo wzrostu
to zaistnieje koniecznos¢ zmiany liczby gmin we wskazniku docelowym, tj. wzrost do poziomu
nie mniejszego niz 120 gmin swiadczgcych ustugi opiekuricze w formie cyfrowej.
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Tabela 23. Wskaznik nr 22 do Priorytetu Il1.3.

Wyszczegodlnienie Opis

Liczba szkolert podnoszacych znajomos¢ nowych rozwigzan
Nazwa wskaznika realizacji Strategii technologicznych i ich zastosowania w pracy pomocowej
w ciggu roku

Zrédto Dane wtasne MCPS

Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 0 szkolen

Wielkos$¢ wskaznika w 2023 r. 1 szkolenie

Wielkos¢ wskaznika do 2030 r. Przynajmniej 1 szkolenie rocznie (zaczynajgc od 2023 roku)

Wielko$¢ wskaznika zostata zrealizowana poprzez organizacje szkolenia pn. ,, Rozwdj
kompetencji cyfrowych — rozwigzania technologiczne w pracy pomocowej”. Nalezy jednak
nadmienic, ze pomimo organizacji szkolenia po raz pierwszy, komdrka organizacyjna MCPS
odpowiadajgca za realizacje szkolen miata problem z rekrutacjg uczestnikéw, co mogto sie
wigzac nie tylko z matym zainteresowatem, ale réwniez z brakiem gotowosci kadry pomocy
spotecznej do pracy z nowymi technologiami, wynikajgcymi m.in. z braku dostepu do
sprzetu komputerowego, tabletéw, telefondw stuzbowych etc. Jednakze dziatania w tym
zakresie bedg kontynuowane w 2024 r. i w latach nastepnych.

Pomiar wielkosci wskaznikdw za 2023 r. dla realizacji Priorytetu Il1.3: ,Podnoszenie
kompetencji cyfrowych pracownikéw pomocy spotecznej i wigczanie nowych technologii
w systemie wsparcia” przebiega pomysinie, a osiggniecie zatozonych w Strategii wartosci
docelowych na tym etapie jej realizacji nie jest zagrozone. Nalezy pamieta¢ o mozliwosci
aktualizacji wartosci docelowej wskaznika dotyczacego ustug opiekuriczych w formie
cyfrowe;j.

Priorytet l1l.4 Podejmowanie dziatan w zakresie poprawy wizerunku jednostek i stuzb
pomocy spotecznej.

Tabela 24. Wskaznik nr 23 do Priorytetu Il1.4.

Wyszczegdlnienie Opis

Liczba dziatan promocyjnych kierowanych do mieszkarncow
Nazwa wskaznika realizacji Strategii Mazowsza w celu poprawy wizerunku pomocy spotecznej
w ciggu roku

Zrédto Dane wtasne MCPS

Wielko$¢ bazowa w 2020 r. 7 dziatan

Wielkos$¢ wskaznika w 2023 r. 23 dziatania

Wielko$¢ wskaznika do 2030 r. Przynajmniej 1 dziatanie w ciggu roku

Wskaznik zostat zrealizowany poprzez nastepujgce dziatania promocyjne kierowane do
mieszkancéw Mazowsza w celu poprawy wizerunku pomocy spotecznej w ciggu 2023 r.:
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® konferencja ,Badz bezpieczny na drodze”

® udziat w targach praktyk, stazy i pracy w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej zorganizowanych przez uczelnie razem z Samorzgdem Studentéw
Akademii Pedagogiki Specjalnej

Mazowiecki Jarmark Rozmaitosci (CH Blue City)

gala konkursu plastycznego dla 0séb z niepetnosprawnosciami ,,Odkrywamy talenty”
udziat w Mazowieckim Forum Spoftecznym Warszawa 2023

udziat w 13. Forum Rozwoju Mazowsza

IV Przeglad Artystyczny Twdrczosci Osdb Starszych

VIII Sejmik Senioralny Wojewddztwa Mazowieckiego

konferencja , Cztowiek w sieci uzaleznien”

konferencja ,Dzieci i ryby gtosu nie majg”

spotkanie sieciujgce — Dzienne Domy Pobytu dla oséb z chorobami otepiennymi

udziat w panelu na konferencji zorganizowanej przez Osrodek Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Praga Potudnie m.st. Warszawy — dyskutowano o skutecznosci nowych
rozwigzan w obszarze profilaktyki uzaleznien, leczenia uzaleznien, w tym uzaleznien
behawioralnych; MCPS zaprezentowat kampanie ,Leki i alkohol — niebezpieczne
zwigzki”, uswiadamiajacg ryzyko wynikajgce z fagczenia alkoholu i lekow

® 5. Dzien Ekonomii Spotecznej organizowany przez MOWES — Mazowiecki Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej i Fundacje Fundusz Wspétpracy

udziat w 15 (pietnastu) MAZOpiknikach jako wystawca stoiska

konferencja ,Kondycja systemu ochrony dzieci przed przemoca w Polsce”

pierwszy Mazowiecki Sejmik Osob Niepetnosprawnych

wspotorganizacja i udziat w Turnieju Pitki Noznej Ulicznej Pamieci Macieja Koztowskiego

cykl konferencji prasowych o dostepnosci kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami
czyli program ,Wsparcie dla oséb niepetnosprawnosciami na Mazowszu” (Program N)

gala konkurséw Mazowiecka Lady D. im. Krystyny Bochenek i Mazowiecki Gentleman D.
cykl konferencji prasowych dot. osrodkéw wsparcia dla mtodziezy i dzieci

cykl spotkan z gminami dotyczgcy dostepnosci

cykl konferencji prasowych dotyczgcych DDP dla oséb z chorobami otepiennymi,
w tym z chorobg Alzheimera
® konferencja prasowa dot. positkdw dla Ukrainy

Pomiar wskaznika za 2023 r. — 23 dziatania promocyjne kierowane do mieszkancow
Mazowsza w celu poprawy wizerunku pomocy spotecznej — jest zgodny z przyjetg wielkoscig
docelowsg, tj. przynajmniej 1 dziatanie rocznie. Niska okreslona wartos¢ wskaznika docelowego
wynikata z obawy o mozliwos$¢ wystgpienia dalszych restrykcji zwigzanych z pandemia
Covid-19. Dlatego tez zasadnym bedzie zmiana tej wartosci na ,Przynajmniej 20 dziatan

w ciggu roku”. Liczba przeprowadzonych aktywnosci pozwala na wniosek, ze Samorzad
Wojewddztwa i MCPS dbajg o dobrg komunikacje z mieszkaricami Mazowsza pokazujac
inng i réznorodng strone pomocy spoteczne;.
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Tabela 25. Wskaznik nr 24 do Priorytetu Il1.4.
Wyszczegoblnienie Opis

Wykorzystanie medidw spotecznosciowych w celu komunikacji

Nazwa wskaznika realizacji Strategii . .
z opinig publiczng

Zrédto Dane wtasne MCPS

,Zasiegi” Facebook — srednio 1670 unikalnych uzytkownikow

Wielko$¢ bazowa w 2020 r. L
dziennie

Wielkos¢ wskaznika w 2023 r. 1880 unikalnych uzytkownikow dziennie

Utrzymanie zasiegdw na poziomie nie mniejszym niz 500

Wielkos$¢ wskaznika do 2030 r. . . - N
unikalnych uzytkownikéw dziennie

Wielkos$¢ wskaznika zostata okreslona na podstawie analizy danych eksportowanych z pakietu
analitycznego/statystycznego, pokazujgcych zasiegi konta MCPS na platformie Facebook.
Zmienna wynoszgca 1880 unikalnych uzytkownikéw dziennie jest wieksza od wartosci
docelowej (tj. utrzymanie zasiegdw na poziomie nie mniejszym niz 500 unikalnych
uzytkownikéw dziennie). Media spotecznosciowe staty sie istotnym kanatem przeptywu
réznego rodzaju opinii i tresci. Stuzg nie tylko podtrzymywaniu kontaktow, lecz przede
wszystkim wymianie biezgcych informacji tematycznych oraz doswiadczen i wiedzy pomiedzy
poszczegdlnymi uzytkownikami, publikacji i pogladdéw, dyskusji, nawigzywaniu relacji
zawodowych. Stad wykorzystanie ich przez Centrum pozwala na lepszg i szybka komunikacje
z mieszkaricami makroregionu w zakresie prezentowania dziatan zwigzanych z pomoca
spoteczna.

Pomiar wielkosci powyzszych wskaznikow za 2023 r. wskazuje, ze realizacja Priorytetu Il1.4:
,Podejmowanie dziatan w zakresie poprawy wizerunku jednostek i stuzb pomocy spotecznej”
przebiega pomysinie, a osiggniecie zatozonych w Strategii wartosci docelowych na tym
etapie jej realizacji nie jest zagrozone. Jednakze konieczna jest zmiana wartosci docelowej
wskaznika nr 23 z ,Przynajmniej 1 dziatanie rocznie” na ,Przynajmniej 20 dziatarn w ciggu
roku” oraz wartosci docelowej wskaznika nr 24 z ,,Utrzymanie zasiegéw na poziomie nie
mniejszym niz 500 unikalnych uzytkownikow dziennie” na , Utrzymanie zasiegdéw na
poziomie nie mniejszym niz 1000 unikalnych uzytkownikow dziennie”.
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lIl. Wnioski i rekomendacje

Analiza wartosci wskaznikéw dla poszczegdlnych priorytetéw Strategii osiggnietych

w 2023 r. pokazuje, ze na chwile obecng nie jest zagrozone osiggniecie wielkosci docelowych
dla wiekszosci z nich do 2030 r. Natomiast rekomendowane sg dla wskaznikow,
wykazujgcych negatywne trendy pomiarowe oraz wymagajgcych aktualizacji z uwagi na
zmiany prawne, nastepujgce modyfikacje:

® Priorytet I.1: Prowadzenie diagnoz i badan kwestii spotecznych wystepujgcych na

Mazowszu oraz monitorowanie programoéw wojewddzkich.

O Wskaznik nr 2: Liczba przeprowadzonych monitoringdw programéw wojewddzkich
w okresie trzech lat. Zmiana nazwy wskaznika docelowego z ,,Co najmniej 18
monitoringdw” na ,,Co najmniej 18 monitoringdw w okresie trzech lat”.

® Priorytet I.4: Rozwdj oferty instytucjonalnej i ustug na rzecz senioréw i oséb
niesamodzielnych.

O Wskaznik nr 7: Liczba podmiotéw realizujgcych w ciggu roku zadania publiczne
kierowane do 0séb starszych, zlecane w ramach otwartych konkursow ofert.
Zmiana wskaznika docelowego do roku 2030 z ,Nie mniej niz 30 podmiotéw
rocznie” na ,Nie mniej niz 70 podmiotéw rocznie”.

O Wskaznik nr 8: Stosunek kwoty $Srodkéw PFRON przyznanych ,wg algorytmu”
samorzgdom powiatowym do sumy liczb oséb zaliczonych do oséb niepetnosprawnych
oraz 0s6b zaliczonych do stopnia niepetnosprawnosci. Zmiana wskaznika docelowego
do 2030 r. z 400 zt na 700 zt.

® Priorytet II.1: Zwiekszanie dostepnosci ustug spotecznych, w szczegdlnosci w formie
srodowiskowe;.

O Wskaznik nr 10: Liczba miejsc w mieszkaniach chronionych prowadzonych lub
zlecanych do prowadzenia przez gminy i powiaty. Aktualizacja nazwy wskaznika
na: Liczba miejsc w mieszkaniach wspomaganych i treningowych prowadzonych
lub zlecanych do prowadzenia przez gminy i powiaty. Aktualizacja Zzrédta
wskaznika na: Sprawozdanie MRiPS-06 + dane z Biura Pomocy i Projektow
Spotecznych m.st. Warszawy.

® Priorytet I1.2: Inwestowanie w nowe formy instytucjonalne w zakresie ustug
spotecznych.

O Wskaznik nr 11: Liczba centréw ustug spotecznych w wojewddztwie. Zmiana
wskaznika docelowego do roku 2030 z ,,Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 80
CUS” na ,,Wzrost do poziomu nie mniejszego niz 50 CUS”.

O Wskaznik nr 12: Liczba mieszkan wspomaganych w gminach i powiatach. Catkowita
zmiana na wskaznik o nazwie: ,Liczba funkcjonujgcych w wojewddztwie dziennych
domow pobytu dla osdb starszych z chorobami otepiennymi, w tym chorobg
Alzheimera”.
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Priorytet IIl.1: Stworzenie spdjnego systemu szkolen dla stuzb spotecznych.

O Wskaznik nr 17: Liczba pracownikéw stuzb spotecznych, ktérzy wzieli w ciggu
roku udziat w szkoleniach podnoszacych umiejetnosci i kompetencje zawodowe.
Zmiana wskaznika docelowego do 2030 r. z ,,Co najmniej 400 osbb rocznie” na
,Co najmniej 1000 oséb rocznie”.

O Wskaznik nr 18: Liczba szkolen specjalistycznych z zakresu profilaktyki uzaleznien
w ciggu roku oraz liczba oséb biorgcych w nich udziat. Zmiana wskaznika docelowego
do roku 2030 z,,Co najmniej 10 szkolen dla minimum 500 osdb rocznie” na ,,Co
najmniej 20 szkolen dla minimum 1000 osdb rocznie”.

Priorytet lll.4: Podejmowanie dziatan w zakresie poprawy wizerunku jednostek

i stuzb pomocy spotecznej.

O Wskaznik nr 23: Liczba dziatan promocyjnych kierowanych do mieszkarncéw
Mazowsza w celu poprawy wizerunku pomocy spotecznej w ciggu roku. Zmiana
wskaznika docelowego do 2030 r. z ,Przynajmniej 1 dziatanie rocznie” na
,Przynajmniej 20 dziatan w ciggu roku”.

O Wskaznik nr 24: Wykorzystanie medidéw spotecznosciowych w celu komunikacji
z opinig publiczng. Zmiana wskaznika docelowego do 2030 r. z ,Utrzymanie
zasiegdw na poziomie nie mniejszym niz 500 unikalnych uzytkownikéw dziennie”

na , Utrzymanie zasiegdw na poziomie nie mniejszym niz 1000 unikalnych

uzytkownikéw dziennie”

W nawigzaniu do zapisow rozdziatu Il podrozdziat VI ,Monitoring wdrazania Strategii”,

powyzsze zmiany zostang przedstawione do akceptacji dyrekcji MCPS oraz Zarzagdowi

Wojewddztwa Mazowieckiego. Finalna wersja zaktualizowanego dokumentu Strategii

zostanie przedtozona do zatwierdzenia Sejmikowi Wojewddztwa Mazowieckiego.

W odniesieniu do wskaznikow:

Priorytet II.1 Zwiekszanie dostepnosci ustug spotecznych, w szczegdlnosci w formie
srodowiskowej
O Wskaznik nr 9: Liczba oséb objetych ustugami opiekuriczymi w gminach
Priorytet I1.3 Wzmacnianie i aktywizacja spotecznosci lokalnych, monitorowanie
zaangazowania spotecznego w ustugi spoteczne
O Wskaznik nr 14: Liczba rad senioréw funkcjonujgcych w gminach
Priorytet I1.4 Rozwdj personalnych i sSrodowiskowych ustug spotecznych
odpowiadajgcych na potrzeby mieszkancédw Mazowsza
O Wskaznik nr 16: Liczb oséb objetych specjalistycznymi ustugami dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi
Priorytet I11.3 Podnoszenie kompetencji cyfrowych pracownikdédw pomocy spotecznej i
witgczanie nowych technologii w systemie wsparcia
O Wskaznik nr 21: Liczba gmin, ktore Swiadczg ustugi opiekunicze w formie cyfrowe;j
(np. teleopieki)
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zauwazalna jest konieczno$¢ dalszej obserwacji wielkos$ci wskaznikow docelowych, gdyz
wartosci ich pomiaréw za 2023 r. wykazujg znaczne przekroczenie zaktadanych wielkosci
(spadek lub wzrost).

Wszystkie zawarte w Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego cele
(gtéwny, szczegdtowe, priorytety) oraz misja i wizja nie wymagajg przeformutowania. Kolejna
weryfikacja wielko$ci docelowych wskaznikéw zostanie przeprowadzona w 2027 r.,

w trakcie nastepnej trzyletniej kwerendy Strategii.

Dazac do konsekwentnej realizacji zatozen Strategii w kolejnych okresach sprawozdawczych,
rekomenduje sie podjecie nastepujgcych krokéw:

Cel | — Zapobieganie pogtebianiu sie problemow spotecznych poprzez
wdrazanie programoéw i projektdw na rzecz ogétu mieszkancow

i wybranych grup (w tym mniejszosci narodowych i etnicznych)

oraz sprawne realizowanie polityki spotecznej na Mazowszu

1. Dalsze prowadzenie diagnoz, analiz i badan kwestii spotecznych wystepujgcych na
Mazowszu w odniesieniu do zatozonych wielkosci wskaznika (co najmniej 2 diagnozy/
analizy/badania rocznie).

2. Regularne monitorowanie i ocene skutecznosci programéw wojewddzkich oraz
wprowadzanie w nich biezgcych modyfikacji na podstawie zebranych danych
wskaznikowych.

3. Wzmocnienie dziatan nakierowanych na aktywizacje oséb pozostajgcych w systemie
pomocy spotecznej (szczegdlnie dtugotrwale), reintegracje spoteczng i zawodowg
0s6b nieaktywnych zawodowo i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym celem
dalszego ograniczania liczby oséb korzystajgcych z pomocy spoteczne;j.

4. Kontynuowanie wsparcia finansowego dla organizacji pozarzgdowych w ramach
otwartych konkurséw ofert organizowanych przez samorzad wojewddztwa na
tworzenie systemu wsparcia dla:

® 0s0b zagrozonych uzaleznieniem oraz uzaleznionych i ich rodzin w przeciwdziataniu
i ograniczaniu zjawiskom alkoholizmu, narkomanii, uzaleznien behawioralnych
i chemicznych;

@ dziatan profilaktycznych i ograniczajgcych wystepowanie dysfunkcji w rodzinach
z dzie¢mi oraz wspierajgcych rodzicielstwo zastepcze, adopcje i preadopcje;

® 0s6b wchodzacych w wiek senioralny, senioréw, oséb niesamodzielnych
(w tym niepetnosprawnych) oraz ich opiekundw poprzez zwiekszenie
dostepnosci i jakosci ustug realizowanych na ich rzecz w makroregionie.
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5. Dalsze wspieranie rozwoju rodzinnych form pieczy zastepczej przy wzmocnieniu
zaangazowania placéwek opiekunczo-wychowawczych i rodzinnych doméw dziecka przy
wykorzystaniu srodkéw finansowych alokowanych w programach na poziomie krajowym
i regionalnym, w tym z nowej perspektywy wydatkowania srodkéw UE do 2027 r.

6. Kierowanie przez powiaty Mazowsza srodkéw finansowych z PFRON w wysokosci
umozliwiajgcej zwiekszenie uczestnictwa osdb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym
i zawodowym w formie: rehabilitacji, wspdtfinansowania sprzetu specjalistycznego,
wspotfinansowania przez samorzady pakietéw spersonalizowanych ustug oraz
likwidacje barier infrastrukturalnych.

Cel Il - Deinstytucjonalizacja i rozwdj spersonalizowanych, zintegrowanych
ustug spotecznych, w tym o charakterze srodowiskowym.

1. Tworzenie w gminach warunkdw sprzyjajgcych efektywnej organizacji ustug
spotecznych w tym opiekunczych, w oparciu o pogtebiong analize potrzeb w tym
zakresie oraz zapewnienie niezbednego finansowania z wykorzystaniem srodkéw
wtasnych i europejskich.

2. Wsparcie rozwoju mieszkan wspomaganych i treningowych w celu stworzenia
trwatej i bezpiecznej podstawy egzystencji oséb w kryzysie bezdomnosci, ubdstwa,
wykluczenia spotecznego oraz petnoletnich wychowankéw opuszczajgcych piecze
zastepcza, ktére umozliwi im ksztattowanie umiejetnosci autonomicznego
i odpowiedzialnego funkcjonowania w spoteczenstwie.

3. Zwiekszenie wsparcia finansowego dla organizacji pozarzgdowych w ramach
otwartych konkurséw ofert organizowanych przez samorzad wojewddztwa na
zapewnienie dziennych form pomocy dla oséb doswiadczajgcych choréb otepiennych,
w szczegdlnosci choroby Alzheimera poprzez rozwdj sieci dziennych domoéw pobytu.

4. Zintensyfikowanie propagowania w regionie idei tworzenia centrow ustug spotecznych,
takze w ramach profesjonalnego doradztwa udzielanego gminom w ramach dziatan
prowadzonych przez samorzad wojewddztwa. Szerokie wykorzystanie przyktadéw dobrych
praktyk z gmin i powiatéw, ktére juz wdrozyty CUS, z potozeniem nacisku na sukcesy
i pozytywne zmiany, jakie nastgpity w jakosci i dostepnosci ustug spotecznych.

5. Rozwijanie wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi i centrami wolontariatu
w powiatach, celem zatrzymania procesu odptywu wolontariuszy poprzez stymulowanie
dziatan promocyjnych i informacyjnych prezentujgcych znaczenie idei wolontariatu
dla wsparcia dziatan spotecznych i srodowiskowych oraz samorozwoju.

6. Rozszerzenie sieci rad seniorow w oparciu o doswiadczenia wynikajace z ich
dotychczasowego funkcjonowania jako formy propagowania uczestnictwa oséb
starszych w zyciu spotecznym na wszystkich szczeblach samorzadu.

7. Dalsze tworzenie warunkdw sprzyjajgcych powstawaniu podmiotow ekonomii
spotecznej jako partnera dziatan samorzgdow w obszarze aktywizacji zawodowej,
Swiadczenia ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji.
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8. Podnoszenie swiadomosci wtadz w gminach makroregionu o mozliwosciach
finansowania wsparcia 0séb pozostajgcych w kryzysie zdrowia psychicznego, zwtaszcza
w zakresie organizowania specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi przy wsparciu srodkéw finansowych z budzetu panstwa.

Cel lll - Inwestycje w stuzby spoteczne oraz zawody pomocowe.
Poprawa wizerunku pomocy spoteczne;j.

1. Organizowanie i promowanie oferty szkoleniowej (w tym specjalistycznych szkolen
z zakresu profilaktyki uzaleznien) oraz ksztatcenia zawodowego jako sposobu na
rozwoj kariery, zwiekszenie kompetencji zawodowych i dalszg profesjonalizacje stuzb
spotecznych.

2. Podjecie dziatan w samorzadach na rzecz podniesienia prestizu zawodéw pomocowych
poprzez propagowanie ich pozytywnego postrzegania w spotecznosciach lokalnych
i mediach spotecznosciowych. Realizacja kampanii informacyjnych, webinariéw,
konferencji, warsztatédw i spotkan integracyjnych.

3. Uwzglednienie w budzetach gmin i powiatéw srodkéw finansowych na uzupetnienie
przez osrodki pomocy spotecznej zatrudnienia pracownikéw, w tym pracownikow
socjalnych, szczegdlnie w tych jednostkach, ktére wcigz nie spetniajg wskaznikéw
w tym zakresie okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej (1 pracownik socjalny
na 2000 mieszkancow lub 50 rodzin objetych pracg socjalng, a takze nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych w OPS).

4. Upowszechnianie i promowanie wykorzystania mozliwosci technicznych dla
organizacji i rozwoju ustug spotecznych z uwzglednieniem digitalizacji i narzedzi
teleinformatycznych (teleopieka, telemedycyna, dedykowane aplikacje).

5. Organizowanie przez Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego szkoler podnoszgcych
znajomos$¢ nowych rozwigzan technologicznych i ich zastosowania w pracy pomocowej
wsrdd pracownikdw pomocy spotecznej.

6. Rozwijanie przez jednostki samorzadu dziatarh promocyjnych kierowanych do mozliwie
najszerszego kregu mieszkancow Mazowsza, kreujgcych pozytywny wizerunek
pomocy spotecznej, sprzyjajacy spotecznej akceptacji oraz partycypacji
w podejmowanych inicjatywach.

7. Wykorzystanie przez MCPS komunikacji z opinig publiczng poprzez platforme
Facebook i inne popularne media spotecznosciowe.
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Wykaz skrotow

CIS
CuUs
DDP
DPS
GUS
MCPS
MRPiPS
OPS
OzN
PCPR
PFRON
UE
WTZ
ZAZ

Z0L

centrum integracji spoteczne;j

centrum ustug spotecznych

dzienny dom pomocy

dom pomocy spoteczne;j

Gtéwny Urzad Statystyczny

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
osrodek pomocy spotecznej

osoba z niepetnosprawnoscia

powiatowe centrum pomocy rodzinie
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
Unia Europejska

warsztat terapii zajeciowej

zaktad aktywnosci zawodowej

zaktad opiekunczo-leczniczy
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