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1. Podstawa monitorowania

Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Wojewddztwa Mazowieckiego na
lata 2021-2025 jest monitorowany raz w roku w zakresie czesci dziatan realizowanych w danym
roku, a catosciowy monitoring zostanie przeprowadzony, zgodnie z zatozeniami, po zakoriczeniu
okresu wskazanego w opracowaniu, tj. po 2025 roku.

Metodami przyjetymi do prowadzenia monitoringu sg analiza sprawozdan, raportéw
instytucji/organizacji zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy domowej w wojewddztwie
mazowieckim oraz przeprowadzenie ankiety skierowanej do organizacji pozarzagdowych
realizujgcych w 2023 roku zadania publiczne z obszaru przeciwdziatania przemocy domowej.
Raporty z monitoringu sg corocznie przedstawiane Zarzgdowi Wojewddztwa Mazowieckiego.
Monitoring Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Wojewddztwa Mazowieckiego za
rok 2023 przeprowadzono w oparciu o analize celéw szczegdtowych dotyczacych ochrony

i pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy domowej, zwiekszenia skutecznosci oddziatywan
wobec 0sdb stosujgcych przemoc domowg, podniesienia poziomu kompetencji stuzb
pomocowych i podmiotéw realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy,

jak rowniez intensyfikacji dziatan profilaktycznych w tym zakresie.

Wyniki przeprowadzonej analizy majg postuzy¢ jako rekomendacje do skorygowania przyjetych
kierunkdw dziatan oraz ich aktualizacji. W pierwszej czesci analizy analogicznie do roku 2022
przeprowadzono diagnoze problemu przemocy na terenie wojewddztwa mazowieckiego,
nastepnie dokonano monitoringu dziatan w kontekscie postawionych celéw w zakresie
wskaznikéw diagnostycznych (obrazujgcych zjawisko przemocy na terenie wojewddztwa
mazowieckiego oraz dziatania podejmowane przez instytucje panstwowe) oraz wskaznikow
wdrazania (obrazujgcych wdrazanie programu, w tym skutecznos$¢ dziatan pomocowych

i skuteczno$¢ oddziatywan terapeutycznych, realizowanych przez Samorzagd Wojewddztwa
Mazowieckiego oraz organizacje pozarzgdowe przy wykorzystaniu srodkdw z budzetu
wojewddztwa i dotacji celowej Wojewody Mazowieckiego). Na zakonczenie na podstawie ankiety
przeprowadzonej wsrdd organizacji pozarzgdowych zaproponowano rekomendacje do dalszych
dziatan w obszarze przeciwdziatania przemocy w celu umozliwienia realizacji zatozen programu
do roku 2025.

Podstawowe akty prawne regulujgce zadania samorzadu w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie to:

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej.

2. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi.

3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa.

5. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy.



2. Definicja przemocy oraz formy przemocy

Przemoc, w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej* zostata
zdefiniowana jako jednorazowe lub powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
naruszajgce prawa lub dobra osobiste 0séb (...), w szczegdlnosci narazajgce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnos$¢ cielesng,
wolnos$¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze
wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca.

Formy przemocy:

I. Przemoc fizyczna — nieprzypadkowy akt zadania cierpienia fizycznego, ktérego konsekwencja
moze by¢ takze uszkodzenia ciata.

Il. Przemoc psychiczna (emocjonalna) — nie pozostawia widocznych $ladéw na ciele ofiary, moze
by¢ niezauwazalna przez osoby trzecie. Przemoc psychiczna to bardzo nietypowa i trudna do
zdiagnozowania forma przemocy. Zawiera przymus i grozby, zastraszanie, emocjonalne
wykorzystanie objawiajgce sie w nastepujgcych zachowaniach, ktére przybierajg rézne formy.

Ill. Przemoc seksualna — zmuszanie osoby do aktywnosci seksualnej wbrew jej woli,
kontynuowanie aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w petni swiadoma, bez pytania o jej
zgode lub gdy obawia sie odmoéwic. Jest to najrzadziej rozpoznawana forma przemocy. Przymus
moze przybierac rézne formy: bezposrednie uzycie sity fizycznej, rdznego rodzaju grozby czy
szantaz emocjonalny.

IV. Przemoc ekonomiczna — forma przemocy, ktdrej celem jest uzaleznienie finansowe

od sprawcy poprzez kontrolowanie wydatkow, odbieranie zarobionych pieniedzy czy
uniemozliwienie podjecia pracy zarobkowej. Warto zwréci¢ uwage, ze niektdrzy badacze zaliczajg
te formy zachowan do przejawdw przemocy psychicznej. Jest trudna do rozpoznania, poniewaz
czesto jest bagatelizowana, niezauwazana a czasem nawet usprawiedliwiana rolami kulturowymi
kobiety i mezczyzny w spoteczenstwie.

V. Cyberprzemoc — forma przemocy, ktdéra polega na jednorazowym albo powtarzajgcym sie
umyslnym dziataniu lub zaniechaniu, ktére istotnie narusza prywatnosc osoby lub wzbudza u niej
poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, podejmowane za pomocg Srodkéw komunikacji
elektronicznej. Jest to dos¢ nowa forma przemocy, ktéra pojawita sie na przetomie XX i XXI wieku
i ma bezposredni zwigzek z rozwojem technologicznym. Problem cyberprzemocy z kazdym
rokiem staje sie coraz wiekszy z uwagi na coraz bardziej powszechny dostep do telefondw,
komputeréw, a przede wszystkim internetu.

1 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2023 r. poz. 535 i weszty w zycie z dniem 22
czerwca 2023 r. Od tego dnia zamiast okreslenia ,przemoc w rodzinie” stosowane jest okreslenie ,, przemoc domowa”.



3. Skala problemu przemocy domowe;j

Dane dotyczace liczby oséb poszkodowanych przemocg domowag, liczby aktéw przemocy oraz
liczby 0séb stosujgcych przemoc domowag sg wcigz niedoszacowane. Analiza stosowania
przemocy oraz bycia ofiarg przemocy nie daje petnego obrazu skali tego problemu na Mazowszu.
Wynika to gtéwnie z powodu panujacych nadal w polskim spoteczenistwie przekonan

i stereotypdéw dotyczgcych przemocy domowej. Nadal wielu mezczyzn uwaza zgtoszenie, ze
kobieta stosuje wobec niego przemoc, za powdd do wstydu, otoczenie czesto woli sie ,nie
mieszac¢” — pokutuje znane powiedzenie ,,nie méw nikomu, co sie dzieje w domu”. Miedzy innymi
te czynniki wptywaja na to, ze skala problemu przemocy wciaz jest trudna do rzetelnego
oszacowania.

Jak wynika z przedstawionego ponizej wykresu na przestrzeni lat 2013—-2022 (dostepny

na stronie GUS szereg czasowy) liczba ofiar przemocy domowej w Polsce jest dos¢ wyréwnana.

Problem ten dotyka okoto 20 tysiecy osdb rocznie w Polsce. W 2022 roku odnotowano niewielki
spadek liczby ofiar przemocy domowej w catej Polsce. Nalezy zaznaczy¢, ze s3 to tylko sytuacje,
w ktdrych wystepowanie przemocy zostato zgtoszone do odpowiednich stuzb.

Wykres 1. Ofiary przemocy domowej w latach 2013-2022 w Polsce.
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Zrédto: Ofiary gwattu i przemocy domowej 2013-2022. Tablice w formacie XLSX, Zestawy danych z systeméw informacyjnych
Krajowego Systemu Informacyjnego Policji (KSIP) - Komenda Gtéwna Policji; wyniki badan - Gtéwny Urzad Statystyczny,
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/wymiar-sprawiedliwosci/wymiar-sprawiedliwosci/ofiary-gwaltu-i-przemocy-
domowej,1,1.html (dostep: 4 czerwca 2024 r.)



Wartosci statystyczne, ktére pomogg, okresli¢ skale zjawiska przemocy, pochodzg przede
wszystkim z analizy statystyk otrzymanych z policji, raportu z CAS oraz analiz sprawozdan
organizacji pozarzadowych realizujgcych zadania publiczne w 2023 roku.

Tabela 1. Problem przemocy na podstawie wypetnionych formularzy ,Niebieska karta” w roku 2023 na terenie
wojewodztwa mazowieckiego.

Wartosc

Lp. Wskaznik wskaznika (2023)

Liczba wszczetych procedur , Niebieskie Karty”, tj. liczba sporzgdzonych
1 formularzy ,Niebieska Karta-A” przez przedstawicieli poszczegdlnych 1720
podmiotédw wszczynajacych procedure

Liczba kontynuowanych w danym roku procedur ,Niebieskie Karty”
wszczetych w latach poprzedzajacych rok sprawozdawczy

Liczba wypetnionych formularzy ,Niebieska Karta-A” dokumentujgcych kolejne
3 !zdarzenie stosowania przemocy w sprawach toczacych sie procedur 1791
,Niebieskie Karty”

Liczba rodzin ogétem objetych w danym roku dziataniami w ramach procedury

5574

4 22074
,Niebieskie Karty” 0

4.1 |wtym ze wzgledu na problem przemocy psychicznej 12 210

4.2 | wtym ze wzgledu na problem przemocy fizycznej 9481

4.3 |wtym ze wzgledu na problem przemocy seksualnej 383
Liczba oséb w rodzinach objetych w danym roku dziataniami w ramach

5 S ” 40 507
procedury , Niebieskie Karty

6 Liczba oséb ogdétem doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, objetych w danym 21135

roku dziataniami w ramach procedury ,Niebieskie Karty”

W 2023 roku dziataniami w ramach procedury , Niebieskie Karty” objeto 22 074 rodzin (w sumie
dotyczyto to 40 507 osdb). Stanowi to znaczgcy wzrost w stosunku do roku 2022, gdzie
dziataniami objeto 10 217 rodzin (25 135 osdb).

Podobnie jak w roku 2022 (8 684) najwiecej procedur dotyczyto wystepowania aktéw przemocy
psychicznej (12 210). W poréwnaniu do roku ubiegtego nastgpit wzrost aktow przemocy fizycznej
—26934 (rok 2022) do 9 481 (rok 2023). Liczba procedur dotyczacych wystepowania aktow
przemocy seksualnej utrzymuje sie ha podobnym poziomie (w roku 2022 wyniosta 324, a w roku
2023 wyniosta 384).

Tabela 2. Przemoc na terenie garnizonu mazowieckiego z wytagczeniem obszaru stotecznego na podstawie statystyk
policyjnych z 2023 roku.

Wartosé

Lp- Wskaznik wskaznika (2023)

Liczba wydanych nakazow natychmiastowego opuszczenia wspdlnie
1 | zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia i/lub zakazéw 798
zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia

Liczba interwencji domowych dotyczacych przemocy w rodzinie i procedury
,Niebieskie Karty”

2969




Wartosé

Lp. Wskaznik wskaznika (2023)

3 Liczba oséb, wobec ktdrych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie | 4 993

Liczba oséb, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze s dotkniete przemoca

. 6210
w rodzinie

W 2023 roku na terenie garnizonu mazowieckiego z wytgczeniem obszaru stotecznego

w stosunku do 798 osdb stosujgcych przemoc wydano nakazy natychmiastowego opuszczenia
wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia i/lub zakazéw zblizania sie
do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia. Jest to specjalne narzedzie, ktérego stuzby moga
uzy¢ wobec osoby, ktéra stosuje przemoc w rodzinie, a takze stwierdzono, ze wystepuje
zagrozenie zdrowia/zycia ofiary.

Na terenie garnizonu stotecznego wobec 0sdb stosujgcych przemoc zastosowano srodek
izolacyjny w postaci zatrzymania w 1254 przypadkach, a w 905 przypadkach zastosowano srodki
w postaci nakazu natychmiastowego opuszczenia mieszkania oraz zakazu zblizania. W zwigzku

z podejrzeniem przemocy w 2023 r. odnotowano tgcznie 31 396 dziatan Policji polegajgcych

w duzej mierze na odwiedzinach oraz udziale w posiedzeniach zespotdw interdyscyplinarnych

i grup roboczych/diagnostyczno-pomocowych. Formularz Niebieska Karta wypetniono w 3 636
przypadkach.

Nakaz/zakaz mogg zosta¢ wydane, nawet w sytuacji, gdy sprawca przemocy jest nieobecny we
wspdlnie zajmowanym mieszkaniu. W takim dokumencie nalezy wskazaé obszar lub odlegtos¢
od mieszkania, w ktdrym mieszka ofiara, ktdrg sprawca przemocy jest obowigzany zachowac.
Sprawca przemocy w takiej sytuacji musi opusci¢ mieszkanie i powstrzymac sie od przebywania
w jego bezposrednim otoczeniu, a ponadto pozostawi¢ w nim klucze. Osoba objeta
nakazem/zakazem ma mozliwo$¢ zabrania rzeczy osobistego uzytku i ma takze obowigzek

do udzielenia stuzbom informacji o miejscu pobytu oraz danych kontaktowych.



Wykres 2. Liczba wydanych nakazéw natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia i/lub zakazéw zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia w 2022 oraz w 2023

roku.
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Zrédto: Dane statystyczne Wydziatu Prewencji Komendy Stotecznej Policji za lata 2022 i 2023.
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Powyzszy wykres przedstawia liczbe wydanych nakazéw/zakazow w poszczegdlnych powiatach

wojewddztwa mazowieckiego w roku 2022 oraz 2023. Najwiecej wydano ich ponownie tak jak

w zesztym roku na terenie Warszawy (573), co jest bezposrednio zwigzane z liczbg mieszkancow,

natomiast najmniej ponownie zostato wydanych w Nowym Dworze Mazowieckim (17).

Tabela 3. Problem przemocy na podstawie wypetnionych formularzy ,Niebieska Karta” w roku 2023 na terenie
wojewddztwa mazowieckiego z podziatem na grupe dotknietg przemoca.

Warto$¢ | Wartos¢ | Wartosé
Lp. Wskaznik wskaznika | wskaznika | wskaznika
(2021) (2022) (2023)
1 Liczba qsob c'josywadczajacych przemocy w r.od2|.n|e, obJ?tycllw w danym 17 741 12 215 21135
roku dziataniami w ramach procedury , Niebieskie Karty” ogétem

1.1 w tym kobiety 10594 7611 12 448
1.1.1 niepetnosprawne 367 230 313
1.1.2 starsze 1170 829 1177
1.2 w tym mezczyzni 2280 1275 2 355
1.2.1 niepetnosprawni 141 84 88
1.2.2 starsi 340 237 347
1.3 w tym dzieci 4 867 3329 6332
1.3.1 dziewczynki 2 306 1661 3157




Warto$¢ | Wartos¢ | Wartos¢
Lp. Wskaznik wskaznika | wskaznika | wskaznika
(2021) (2022) (2023)
1.3.2 chtopcy 2411 1648 3147
133 niepetnosprawne 112 65 167

Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za okres I-XIl 2023 r.

wygenerowane w systemie CAS MRIPS.

Porownujac dane z lat 2022 oraz 2023 mozna zauwazy¢, ze nastapit znaczacy wzrost liczby oséb

doswiadczajacych przemocy domowej, objetych w danym roku dziataniami w ramach procedury
»Niebieskie Karty” (z 12 215 do 21 135 ). W roku 2021 liczba tych oséb wynosita 17 741. Sposrdd
0s6b doswiadczajgcych przemocy domowej, podobnie jak w roku 2022 najwiekszg grupe

stanowig kobiety (12 448). Nastgpit blisko dwukrotny wzrost liczby dzieci doswiadczajgcych

przemocy domowej (z 3 329 do 6 332). Wsrdd dzieci liczba dziewczynek i chtopcow

doswiadczajgcych przemocy domowej w roku 2023 utrzymuje sie na podobnym poziomie tj.

3 157 dziewczynek i 3 147 chtopcéw. Zwiekszeniu, w poréwnaniu do roku ubiegtego nastgpita

liczba dzieci z niepetnosprawnosciami — z 65 do 167.

Tabela 4. Zakoriczone w 2023 roku procedury , Niebieskie Karty”.

Wartos$¢ | Warto$¢ | Wartosc
Lp. Wskaznik wskaznika | wskaznika | wskaznika
(2021) (2022) (2023)
1 Liczba zakonczonyc.h procedur ,Niebieskie Karty”, z uwagi na ustanie 5729 5677 6016
przemocy w rodzinie
) Liczba zalk(.)nczor?ych pro.cedu.r ,,Nllebleskle Karty”, z uwagi na brak 3516 3516 3432
zasadnosci podejmowania dziatan
Liczba oséb monitorowanych po opuszczeniu specjalistycznych
3 osrodkow wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, u ktérych przemoc 869 255 124
w rodzinie ustata
3.1 w tym kobiety 343 101 63
3.11 niepetnosprawne 212 3 3
3.1.2 starsze 54 9 7
3.2 w tym mezczyzni 217 36 0
3.21 niepetnosprawni 20 2 0
3.2.2 starsi 23 3 0
33 w tym dzieci 309 118 61
331 niepetnosprawne 13 5 2

- 10 -




Analiza danych dotyczacych liczby oséb monitorowanych po opuszczeniu specjalistycznych
osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie wskazuje, ze ulega ona zmniejszeniu.

W roku 2021 byto to 869 osdb, w roku 2022 — 255 o0s6b, a w roku 2023 — 124 osoby. Najwieksza
grupe sposrdd tych osdb stanowig kobiety. W roku 2021 byto ich 343, w roku 2022 — 101,

a w roku 2023 — 63.

W roku 2023 monitorowano sytuacje 61 dzieci, co stanowi blisko dwukrotne zmniejszenie liczby
w stosunku do roku ubiegtego (w 2022 byto to 118 dzieci). Analiza danych wskazuje na duzy
spadek liczby w tej kategorii na przestrzeni ostatnich trzech lat. W roku 2021 monitorowano 217
mezczyzn, w roku 2022 dotyczyto to 36 mezczyzn. W roku 2023 nie monitorowano sytuacji
zadnego mezczyzny.

Wykres 3. Placéwki wsparcia dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie, ktére powstaty w roku 2022 i 2023

nne N

Osrodek wsparcia

Punkt konsultacyjny -

Osrodek interwenc;ji kryzysowej

0 1 2 3 4 5 6 7 8

m2023 © 2022

Zrédto: : Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za okres I-XIl 2022 r. oraz |-
X1 2023 r. wygenerowane w systemie CAS MRiPS

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego w 2023 r. utworzono 1 punkt konsultacyjny oraz 2 inne
placéwki swiadczgce specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemocg domowa. Nie
utworzono nowych osrodkéw interwencji kryzysowej oraz osrodkéw wsparcia.

4. Monitoring problemu przemocy domowej
w wojewodztwie mazowieckim

Wartosci wskaznikdw obrazujgcych realizacje celow szczegdtowych sg bezposrednio zwigzane
z liczbg aktéw przemocy na terenie wojewddztwa mazowieckiego w poszczegdlnych latach,

-11 -



a poniewaz celem nadrzednym programu jest ograniczenie zjawiska przemocy w rodzinie na
terenie wojewddztwa mazowieckiego poprzez wzmocnienie dziatan regionalnych, dlatego tez
oczekiwana jest tendencja spadkowa we wskaznikach. Wskazniki Programu zostaty
przyporzagdkowane do poszczegdlnych celdw i dziatan oraz podzielone na diagnostyczne oraz
wdrazania.

W Wojewddzkim Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2021-2025 zatozono cztery cele szczegdtowe:

Cel 1. Ochrona i pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie.
Cel 2. Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Cel 3. Podniesienie poziomu kompetencji stuzb pomocowych i podmiotéw realizujgcych zadania
z zakresu przeciwdziatania przemocy.

Cel 4. Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Realizacja kazdego celu szczegdtowego zostata opisana poprzez okreslenie wartosci wskaznikow
w 2023 roku w odniesieniu do wartosci bazowej (rok 2020) oraz wartosci z 2021 i 2022 roku.

4.1. MONITORING — CZESC DIAGNOSTYCZNA

Wskazniki diagnostyczne — obrazujgce zjawisko przemocy na terenie wojewddztwa
mazowieckiego oraz dziatania podejmowane przez instytucje panstwowe — dane bedg pochodzity
z rocznego sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
(dane zbierane za pomocg Centralnej Aplikacji Statystycznej).

Tabela 5. Dziatania i wskazniki diagnostyczne dla Celu szczegétowego 1: Ochrona i pomoc osobom doswiadczajagcym

przemocy w rodzinie.

\LV:Z::/S: Wartosé Wartos¢ Wartos¢
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
(2020) (2021) (2022) (2023)
Tworzenie zespotéw Liczba %thorzonych
1 interdyscyplinarnych zespotéw 331 333 331 658
interdyscyplinarnych
) Tworzenie grup Liczba utworzonych grup 7159 9739 3737 11 124
roboczych roboczych
Tworzenie punktow Liczba utworzonych
3 konsultacyjnych dla punktéw konsultacyjnych 3 5 1
0s6b dotknietych dla os6b dotknietych
przemoca w rodzinie przemoca w rodzinie
4 Udzielanie pomocy Liczba os_éb 199 194 157 157
osobom korzystajgcych
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Wartosé

bazowa Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
(2020) (2021) (2022) (2023)
doswiadczajgcym z placéwek
przemocy w rodzinie wspierajgcych
przez placowki
wspierajgce
Udzielanie pomocy w Liczba oscb objgtych
. . pomoca w formie
formie poradnictwa .
poradnictwa
medycznego,
sychologicznego medycznego,
5 i o psychologicznego, 25727 18 842 19 425 24 585
prawnego, socjalnego, -
prawnego, socjalnego,
zawodowego
. . . zawodowego
i rodzinnego w danej . . .
. . i rodzinnego w danej
instytucji . "
instytucji
6.1 jl'worzenle"osrodkow ' !.lczba osrczd kéw . 13 15 16 13
interwencji kryzysowej | interwencji kryzysowej
Liczba osdb dotknietych
Tworzenie osrodkéw przemoca w rodzinie,
6.2 ktore skorzystaty z miejsc |2 059 2 399 6912 6 259

interwencji kryzysowej

w osrodkach interwencji
kryzysowe;j

W pordéwnaniu do roku 2022 w roku 2023 prawie dwukrotnie wzrosta liczba utworzonych

zespotow interdyscyplinarnych (z 331 do 658). Zwiekszeniu ulegta takze liczba utworzonych grup

roboczych —z 8 237 do 11 124. Znaczacy wzrost zanotowany w tych wskaznikach ma zwigzek

z nowelizacjg przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Wzrosta liczba oséb,
ktére korzystaty z pomocy w formie poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego,

socjalnego, zawodowego i rodzinnego w instytucjach pomocowych z 19 425 w 2022 roku do 24
585 w 2023 roku.

Analiza danych wskazuje, ze w porédwnaniu do wartosci bazowej z roku 2020 blisko trzykrotnie

wzrosta liczba osdb dotknietych przemoca w rodzinie, ktére skorzystaty z miejsc w osrodkach

interwencji kryzysowej. W roku 2020 wynosita ona 2 059 oséb, a w roku 2023 6 259. Znaczacy

wzrost zanotowany w tym wskazniku w roku 2022 i 2023 wzgledem lat 2020 oraz 2021, ma

zwigzek z panujacymi w tamtym okresie ograniczeniami wynikajgcymi z obostrzen

pandemicznych, ktdére znaczgco utrudniaty mozliwosci skorzystania ze wsparcia w takiej formie.

Osrodki Interwencji Kryzysowej po pandemii staty sie dostepne dla wiekszej ilosci ludzi, a takze

na skutek dziatan edukacyjnych i profilaktycznych wzrosta swiadomosc¢ spoteczna o

funkcjonowaniu takich placéwek.

Przeanalizowano takze rozbudowe sieci i poszerzanie oferty placowek wspierajgcych

i udzielajgcych pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie. Zgodnie z danymi ujetymi

w raporcie CAS, ktére zostaty zgromadzone na podstawie m.in. informacji uzyskanych od OPS,

w 2023 roku podobna liczba osdb skorzystata z miejsc w osrodkach interwencji kryzysowej, a jej
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znaczacy i utrzymujacy sie wzrost w porédwnaniu do lat 2020 oraz 2021, moze wynikaé

z rosngcych potrzeb spoteczenistwa, a takze moze mie¢ zwigzek z rosngca Swiadomoscia

spoteczng oraz szeregiem dziatan podjetych na rzecz przetamania funkcjonujgcych w opinii

publicznej stereotypdw.

Tabela 6. Dziatania i wskazniki diagnostyczne dla Celu szczegétowego 2: Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie.

\é)vaazr(::/s: Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika
2021 2022 202
(2020) (2021) (2022) (2023)
. Liczba opracowanych
Opracowywanie przez rzez instytucje publiczne
1 |instytucje publiczne P ’y 1ePp 11 16 11 14
rogramow terapeutycznych programow
P terapeutycznych
Liczba kampanii
Prowadzenie przez instytucje | edukacyjnych i
publiczne w $rodowisku informacyjnych
. brak
lokalnym kampanii dotyczacych danvch
2 !edukacyjnychi przeciwdziatania 53 73 65 y
. . - W Ssprawo-
informacyjnych dotyczacych |przemocy w rodzinie .
. . . zdaniu CAS
przeciwdziatania przemocy w | przeprowadzonych przez
rodzinie instytucje publiczne w
srodowisku lokalnym
Realizowanie przez instytucje : Liczba podmiotéw
3 | pomocowe programow realizujgcych programy 9 11 6 6
korekcyjno-edukacyjnych korekcyjno-edukacyjne
Prowadzenie przez instytucje | Liczba osdb, ktore
4 publlcz.ne terapu/gn:up . przystqplfY do programéw 116 74 75 96
wsparcia/warsztatoéw/trenin | psychologiczno-
gow i szkolen terapeutycznych

W 2022 roku na terenie wojewddztwa realizowano 11 programow terapeutycznych, do ktérych

przystgpito 75 oséb. W roku 2023 realizowano 14 programodw, do ktérych przystapito 96 osdb.

W roku 2023, tozsamo jak w roku ubiegtym, w 6 podmiotach na Mazowszu zostat zrealizowany

program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcow przemocy domowe;j.

Tabela 7. Dziatania i wskazniki diagnostyczne dla Celu szczegétowego 3: Podniesienie poziomu kompetencji stuzb

pomocowych i podmiotéw realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy.

\:)vaaz'zsvsac Wartos¢ Wartos¢ Wartosé
Lp. Dziatania Wskazniki wskasnika wskaznika wskaznika wskaznika
(2020) (2021) (2022) (2023)
Prowadzenie przez instytucje
pomocowe superwizji stuzb Liczba superwizji
1 {pomocowych i podmiotéw (w tym superwizji 586 616 531 629
realizujgcych zadania z zakresu kolezenskich)
przeciwdziatania przemocy
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\é)vaazr;:/sac Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢
Lp. Dziatania Wskazniki wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
(2020) (2021) (2022) (2023)
Prowadzenie przez jednostki
samorzadu terytorialnego szkolen | Liczba
5 il W?-:\FSZtatOW dla pra!cownllfovsf przepr?wadzonyclh 183 121 145 176
stuzb pomocowych i podmiotéw | szkolen, warsztatéw
realizujgcych zadania z zakresu i kurséw
przeciwdziatania przemocy

W ramach dziatan na rzecz wzmocnienia systemu doskonalenia zawodowego oraz podniesienia

poziomu kompetencji stuzb pomocowych i podmiotéw realizujgcych zadania z zakresu

przeciwdziatania przemocy zarekomendowano organizowanie szkolen, warsztatéw i kursdw oraz
superwizji dla oséb zaangazowanych w pomoc ofiarom i sprawcom przemocy. W roku 2022 liczba
0s0b, ktére skorzystaty ze spotkan superwizyjnych wyniosta 531 i byta ona mniejsza niz w roku

2021. W roku 2023 liczba ta wyniosta 629 i jest ona wieksza zarowno od liczby oséb z dwéch

poprzednich lat, jak i od wartosci bazowej wskaznika (rok 2020).

Tabela 8. Dziatania i wskazniki diagnostyczne dla Celu szczegétowego 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i
edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Wartos¢ Wartos¢ iy L
bazowa bazowa Wartos¢ Wartos¢
Lp. Dziatania Wskazniki , . L. wskaznika | wskaznika
wskaznika wskaznika (2022) (2023)
(2020) (2021)

Ustalenie przez jednostki

samorzadu terytorialnego Liczba upublicznionych

odsetka populacji rodzin ekspertyz i raportéw
1 zagrozonych przemoca dotyczacych diagnozy 50 78 60 72

w rodzinie na obszarze zjawiska przemocy

gminy, powiatu i w rodzinie

wojewddztwa

Liczba realizowanych

Prowadzenie dziatan projektéw w zakresie
) .edu.ka.cyjnych. dla rodzicow por’no.cy osqbom 33 )8 )8 36

i dzieci zagrozonych doswiadczajgcym

przemocy przemocy w rodzinie

w Srodowisku lokalnym

Upowszechnianie przez

jednostki samorzadu

terytorialnego informacji Liczba opracowanych

w zakresie mozliwosci i form | materiatéw
3 !uzyskania pomocy, informacyjnych w 40 402 1328 307 270

w szczegolnosci: zakresie mozliwosci i

psychologicznej, prawnej, form uzyskania pomocy

socjalnej, zawodowej

i rodzinnej
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Metodg realizacji celu zwigzanego z intensyfikacjg dziatan profilaktycznych i edukacyjnych

w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest podejmowanie inicjatyw zmierzajacych do
poszerzenia wiedzy na temat zjawiska przemocy w rodzinie, jej skutkdw etc. w srodowisku lokalnym
poprzez prowadzenie biezgcych analiz zjawiska przemocy domowe;j. Zatozono osiggniecie tego
celu poprzez realizacje dziatan obrazowanych wskaznikami w postaci liczby upublicznionych
ekspertyz i raportéw dotyczgcych diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie (72 w 2023 roku),
liczby realizowanych projektéw w zakresie pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy

w srodowisku lokalnym (36 w 2023 roku) oraz liczby opracowanych materiatdw informacyjnych
w zakresie mozliwosci i form uzyskania pomocy (307 w 2022 roku oraz 270 w 2023 roku)?.

W roku 2023 na zblizonym do lat ubiegtych poziomie utrzymata sie liczba realizowanych
projektéw w zakresie pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie w $rodowisku
lokalnym (31). Zdecydowanemu zmniejszeniu ulegta liczba opracowanych materiatéw
informacyjnych w zakresie mozliwosci i form uzyskania pomocy — w latach 2021 i wynosita 1 328,
a w latach 2022 i 2023 wynosita 307 oraz 270.

Whioski z realizacji wskaznikow diagnostycznych

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej naktada na samorzady szczegdétowe obowigzki
w tym zakresie. Zgodnie z jej zapisami samorzady wojewddztw majg obowigzek:

1) opracowania i realizacji wojewddzkiego programu przeciwdziatania przemocy domowej;

2) inspirowania i promowania nowych rozwigzan w zakresie przeciwdziatania przemocy

domowej;

3) opracowywania ramowych programow ochrony oséb doznajgcych przemocy domowej
oraz ramowych programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
domowg, a takze ramowych programdéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujgcych przemoc domowg;

4) organizowania szkolen dla osdéb realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy domowej, w tym obowigzkowych szkolen dla cztonkdéw zespotu
interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-pomocowych.

Wobec powyzszego nalezy podkresli¢, ze samorzagd wojewddztwa nie ma bezposredniego
wptywu na realizacje wskaznikéw diagnostycznych, tj. samorzad wojewddztwa nie jest
odpowiedzialny za tworzenie osrodkdw interwencji kryzysowej, czy tworzenie grup roboczych.

2 W roku 2021 oraz 2022 zaobserwowano drastyczny spadek wartosci wskaznika, ktéry wynika ze sposobu zbierania danych
dotyczacych zjawiska przemocy. Zgodnie z przepisami prawa jednostki pomocowe na Mazowszu nie sg zobligowane do
raportowania danych dotyczacych tego wskaznika za posrednictwem CAS. Poniewaz gromadzone w ten sposéb dane nie
odzwierciedlajg stanu faktycznego, w planowanej na 2024 rok aktualizacji Programu, wynikajacej z nowelizacji ustawy

o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, wskaznik ten zostanie usuniety.
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Dane wskazane w czesci wskaznikdéw diagnostycznych pozyskiwane sg w oparciu o sprawozdania

wojewoddéw, marszatkdw wojewddztw oraz sprawozdania: Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki

Spotecznej, Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, Ministerstwa Zdrowia,

Ministerstwa Edukacji i Nauki, Ministerstwa Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Sportu,

Ministerstwa Sprawiedliwosci, Prokuratury Krajowej, Komendy Gtéwnej Policji oraz Krajowej

Rady Radiofonii i Telewizji, ktérzy sg wspdtrealizatorami Krajowego Programu Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie.

W zwigzku z tym mozemy jedynie obserwowac tendencje, szacowaé wielkos¢ skali zjawiska na

podstawie pomiaréw dokonanych za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej,

a reagowac jedynie np. za posrednictwem dziatan w ramach otwartych konkurséw ofert czy

realizacji konferencji o odpowiedniej tematyce. Dodatkowg trudnosé w rzetelnym zbieraniu

danych stanowi zmieniajgcy sie corocznie wzoér sprawozdania z Krajowego Programu

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, na podstawie ktdrego instytucje pomocowe uzupetniajg

dane w CAS. Takie zmiany prowadzg do braku mozliwosci poréwnywania danych pomiedzy

latami, a tym samym obserwowania tendencji zjawisk.

4.2. MONITORING — CZESC WDROZENIOWA

Wskazniki wdrazania — obrazujgce wprowadzenie programu do realizacji, w tym skutecznosc

dziatarn pomocowych oraz skutecznos¢ oddziatywan terapeutycznych, wykonywanych przez

Samorzgd Wojewddztwa Mazowieckiego oraz organizacje pozarzagdowe przy wykorzystaniu

srodkow z budzetu wojewddztwa oraz dotacji celowej Wojewody Mazowieckiego. Wartosci

wskaznikdéw zostaty policzone na podstawie zsumowania danych pochodzacych ze sprawozdan

z realizacji zadan przez organizacje pozarzgdowe oraz dziatan wtasnych samorzadu wojewddztwa

wykonywanych przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej.

Tabela 9. Wskazniki wdrazania dla dziatania: Udzielanie pomocy i wsparcia ofiarom przemocy w rodzinie, w ramach Celu
szczegdtowego 1: Ochrona i pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie.

Wartos¢ ‘2 » Wartosé Wartosé
Wartos¢ | Wartos¢ .
L bazowa . . wskaznika | docelowa L
Lp. Wskazniki , wskaznika | wskaznika L. Whnioski
wskaznika (2021) (2022) (2023) wskaznika
(2020) (2025)
Zmienna jest wyzsza od
wartosci docelowej, jak
i wartosci bazowej.
Liczba osdb, bedacych Zauwazalna réznica rok
odbiorcami zadan Wozrost do | do roku w wielkosci
1 publlcz.nycll zleconych 570 5 856 4137 4242 p02|.oTnu nie wskaznll.<a wynlk?,
do realizacji mniejszego |z faktu, ze wartosc¢
organizacjom niz 600 osbb | bazowa zostata
pozarzgdowym zmierzona w roku,

w ktdrym obowigzywaty
obostrzenia zwigzane
z pandemig COVID-19.
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Lp.

Wskazniki

Wartos¢
bazowa
wskaznika
(2020)

Wartosé
wskaznika
(2021)

Wartos¢
wskaznika
(2022)

Wartos¢
wskaznika
(2023)

Wartos¢
docelowa
wskaznika

(2025)

Whioski

Realizacja zatozonego
celu nie jest zagrozona.

Liczba ustug
udzielonych osobom
doswiadczajgcym
przemocy w rodzinie

40

97

87

178

Wozrost do
poziomu nie
mniejszego
niz 50 ustug

Zmienna jest wyzsza

od wartosci docelowej,
jak i wartosci bazowej.
Zauwazalna rdéznica rok
do roku w wielkosci
wskaznika moze
wynikac ze zwiekszenia
srodkéw na dotacje

dla organizacji
pozarzadowych

w ramach otwartych
konkurséw ofert, a tym
samym wiekszg liczbe
organizacji realizujacych
dziatania w obszarze
przeciwdziatania
przemocy. Realizacja
zatozonego celu nie jest
zagrozona.

W ramach dziatan na rzecz ochrony i pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie

opisano dwa wskazniki, tj. liczbe osdb, ktdre byty odbiorcami dziatan bezposrednich w zadaniach

publicznych zleconych do realizacji organizacjom pozarzgdowym oraz liczbe udzielonych im

ustug. W przypadku liczby odbiorcéw bezposrednich zaobserwowano tendencje wzrostowg,

porownujgc wartos¢ wskaznika osiggnietg w 2023 roku zaréwno do wartosci z 2022 i 2021 roku,

jak i wartosci bazowej. Liczba udzielonych ustug w 2023 roku ulegta znacznemu wzrostowi

w porédwnaniu do wartosci wskaznika z 2022 i 2021 roku, a takze zwiekszyta sie ponad

czterokrotnie w poréwnaniu do wartosci bazowej.

Tabela 10. Wskazniki wdrazania dla dziatania: Realizacja otwartych konkurséw ofert na wykonywanie zadan z obszaru
przeciwdziatania przemocy w rodzinie dotyczacych dziatan korekcyjnych dla sprawcéw przemocy, w ramach Celu
szczegdtowego 2: Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujacych przemoc w rodzinie.

\:Jvaazgsvs: Wartos¢ | Wartos¢ Wartos¢ dv(\)/jgltg:vca
Lp. Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika Whnioski
2021 2022 2023
(2020) ( ) ( ) ( ) (2025)
W 2023 roku
Liczba o odstgpiono f)d realizacji
rreprowadzonvch Przynajmniej | konkursu skierowanego
1 przep y , 10 1 1 0 1 konkurs bezposrednio na
otwartych konkurséw . . . .
ofert rocznie dziatania korekcyjne dla
sprawcow przemocy.
Dziatania skierowane na
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\:)Vaazlzsvse:: Wartos¢ | Wartos¢ Wartos¢ d\gl:ggvsvca
Lp. Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika Whnioski
(2020) (2021) (2022) (2023) (2025)
resocjalizacje sprawcéw
byty realizowane
w ramach dwadch zadan,
skupiajacych sie na
profilaktyce i edukacji
oraz ochronie ofiar.
Liczba umow jw.
) podplsa.nyc.h . 0 6 6 0 Przynajmniej
z organizacjami 4 umowy
pozarzgdowymi

W 2023 roku podobnie jak w roku poprzednim zrealizowano otwarty konkurs ofert w obszarze
»,Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym”, podobszar , Dziatania z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie” dotyczacy realizacji dwdch zadan publicznych pn.
,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie poprzez edukacje spoteczng i profilaktyke” i ,Ochrona

i pomoc dla ofiar przemocy w rodzinie”. Odstgpiono od realizacji w 2023 r. zadania, ktdre bytoby
bezposrednio dedykowane programom korekcyjnym, niemniej jednak organizacje pozarzagdowe
w ramach ogtoszonych konkursdw realizowaty — zgodnie z potrzebami lokalnymi — dziatania

w zakresie aktywnosci skierowanych do oséb stosujgcych przemoc.

Tabela 11. Wskazniki wdrazania dla dziatania: Organizowanie szkolen dla oséb realizujgcych zadania zwigzane
z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, w ramach Celu szczegétowego 3: Podniesienie poziomu kompetencji stuzb
pomocowych i podmiotdw realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy.

\;)VaazleVS; Wartosé Wartosé Wartosé dvg:;rg\fvca
Wskazniki wskasnika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskasnika Whioski
2021 2022 202
(020) = (2021 (2022) (2023) (2025)

Osiggnieto wartosé
Wzrost do wyzszg niz zaktadana

Liczba . . b
przeprowadzonych 14 30 36 0 poziomu nie |wartos¢ docelowa.
szkolen mniejszego | Tendencja jest stata.

niz 18 Realizacja zatozonego
celu nie jest zagrozona.

Metoda realizacji celu zwigzanego z podniesieniem poziomu kompetencji stuzb pomocowych

i podmiotéw realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy jest m. in. organizowanie
szkolen. W roku 2023 organizacje pozarzgdowe realizujgce zadania publiczne w tym zakresie
zorganizowaty 35 szkolen.

Ponadto w roku 2022 réwniez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej zorganizowato szkolenia
dla pracownikéw stuzb spotecznych, ktorych celem byto m.in. poszerzenie wiedzy w zakresie
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przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz podniesienie kompetencji stuzb pracujgcych w tym

obszarze. Zorganizowano 5 szkolen:

r., w ktérym uczestniczyto 30 oséb;

w rodzinie" — 16 pazdziernika 2023 r., w ktérym uczestniczyto 86 osdb,

w ktérych wzieto udziat po 20 oséb w kazdej edycji.

jednodniowe szkolenie stacjonarne pt. ,Dziecko jako ofiara przemocy" — 17 sierpnia 2023

jednodniowe seminarium on-line pt. ,,Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy

trzy edycje trzydniowych szkolen stacjonarnych pn. , Przeciwdziatanie przemocy domowej”,

Tabela 12. Wskaznik wdrazania dla dziatania: Organizacja konferencji i warsztatéw w zakresie profilaktyki przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w ramach Celu szczegétowego 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

\LV:ZZSVS: Wartos¢ | Wartos¢ Wartos¢ dV(\)I:;(())\i/Ca
Wskaznik wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika Whnioski
2021 2022 2023
(0200 | (2021 = (2022) | (2023) (2025)
Pomiar wielkosci wskaznika
Liczba Wozrost do | wskazuje, ze nastgpit wzrost
zorganlonYanych 30 a4 29 16 poz.lo'mu nie wskau?l!(a w stosunku do o
konferencji mniejszego | wartosci z roku 2022. Realizacja
i warsztatow niz 35 zatozonego celu nie jest
zagrozona.

Tabela 13. Wskaznik wdrazania dla dziatania: Organizacja kampanii spoteczno-informacyjnych dotyczacych przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w ramach Celu szczegétowego 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Wartosc L. L. L Wartos¢
bazowa Wartos¢ | Wartos¢ Wartos¢ docelowa
Wskaznik wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika Whnioski
2021 2022 2023
(020) (202 (2022) (2023) (2025)
. . . .. ‘Zmienna na poziomie 16
. Nie mniej niz . .
Liczba . kampanii zrealizowanych
2 kampanie .
przeprowadzonych w 2023 roku wskazuje na
. 5 12 19 16 spoteczno- o
kampanii spoteczno- . . trend staty. Realizacja
. . informacyjne . .
informacyjnych . zatozonego celu nie jest
rocznie .
zagrozona.

Tabela 14. Wskaznik wdrazania dla dziatania: Opracowanie materiatéw informacyjnych z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w ramach Celu szczegétowego 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

\LvaazrcESVS: Wartos¢ | Wartos¢ Wartosé dv(\)lsggjvca
Wskaznik wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika Whnioski
2021 2022 2023

(2020) ( ) ( ) ( ) (2025)

Liczba wydanych . .. .. | W stosunku do wartosci
L Nie mniej niz . L

materiatéw 4 17 17 25 . bazowej oraz wartosci
) . 2 materiaty ; .
informacyjnych docelowej nastgpit progres.
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\tl)vaazr(:\?vs: Wartos¢ | Wartos¢ Wartosc dvc\)/:ggvsvca
Wskaznik wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika Whnioski
(2020) (2021) (2022) (2023) (2025)
informacyjne | Realizacja zatozonego celu nie
rocznie jest zagrozona.

Tabela 15. Wskazniki wdrazania dla dziatania: Realizacja otwartych konkurséw ofert na wykonywanie zadan z obszaru
przeciwdziatania przemocy w rodzinie dot. dziatan profilaktycznych i edukacyjnych, w ramach Celu szczegétowego 4:

Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

\;)Vaazgsvs: Wartosé Wartos¢ Wartos¢ dvc\)/?gc?\jvca
Lp. Wskazniki wskaznika wskaznika | wskaznika | wskaznika wskaznika Whnioski
2021 2022 202
(2020) | (2021) (2022) (2023) (2025)
Osiggnieto zaktadang
Liczba .. .iroczng wartosé
rzeprowadzonych Przynajmnie} docelowa wskaznika
1 P 1 1 1 1 1 konkurs Vv '
otwartych . Tendencja jest stafa.
. rocznie . .
konkurséw ofert Realizacja zatozonego
celu nie jest zagrozona.
Zmienna na poziomie
7 jest wyzsza od
wartosci docelowej (tj.
przynajmniej 5 uméw),
Li 5 2023 .
ICZbé umow 7 nowychi6 {7 nowychi6 L ponadto w 2023 r .
podpisanych z Przynajmniej | kontynuowano ostatni
2 . 10 14 kontynuowa | kontynuowa , o .
organizacjami 5 uméw rok realizacji zadan
. nych nych .
pozarzagdowymi publicznych w ramach
6 umoéw trzyletnich
podpisanych w 2021 r.
Realizacja zatozonego
celu nie jest zagrozona.

W 2023 roku organizacje pozarzagdowe w ramach realizacji zadan publicznych zorganizowaty 45

konferencji i warsztatow, przeprowadzity 16 kampanii spoteczno-informacyjnych oraz wydaty 25

materiatéw informacyjnych.

Ponadto Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej w ramach realizacji zadan wynikajgcych

z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej w 2023 roku zorganizowato 1 konferencje,

zrealizowato spotkania superwizyjne dla 205 oséb oraz przeprowadzito otwarty konkurs ofert dla

organizacji pozarzgdowych na realizacje zadan publicznych dotyczgcych dziatan profilaktycznych

i edukacyjnych. Szczegdtowe informacje dotyczgce tych dziatan znajdujg sie ponizej.

Konferencja

We wrzesniu 2023 roku Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej zorganizowato konferencje

»Kondycja systemu ochrony dzieci przed przemocg w Polsce”, w ktdrej uczestniczyli pracownicy kadry

pomocy spotecznej, ochrony zdrowia i jednostek samorzadu terytorialnego, przedstawiciele
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organizacji pozarzagdowych, dziennikarze oraz osoby zwigzane z tematyka przeciwdziatania przemocy
z terenu wojewddztwa mazowieckiego. Podczas konferencji poruszono tematy zwigzane m.in.

z problematyka standardéw ochrony dzieci przed przemocg, sposobéw wykrywania aktéw przemocy
wobec dzieci oraz procedury postepowania w przypadku ich stwierdzenia. W wydarzeniu wzieto
udziat ponad 150 osdb.

Spotkania superwizyjne

Waznym czynnikiem w dziataniach profilaktycznych sg spotkania superwizyjne prowadzone dla
0s6b, ktére w pracy zawodowej zajmujg sie problematyka przeciwdziatania przemocy domowe;.
W ramach realizacji zadania w pazdzierniku i listopadzie 2023 w formie stacjonarnej oraz zdalnej
205 osdb wzieto udziat w superwizji, w tym 5 0sdb uczestniczyto w spotkaniach indywidualnych
(24 godziny), a 200 os6b w spotkaniach grupowych (218 godzin).

Efektem dziatania byto opracowanie rekomendacji. W trakcie spotkan poruszano wiele
zagadnien, ktére miaty na celu wzmocnienie kompetencji pracownikéw i utatwienie im
codziennej pracy. Dodatkowo spotkania superwizyjne byty okazjg do dyskusji dotyczgcej
watpliwosci zwigzanych z nowelizacjg przepiséw prawa.

Gtéwne problemy, ktére wskazywali uczestnicy spotkan to braki kadrowe oraz duze obcigzenie
pracg, ktdra nie jest zwigzana bezposrednio z merytorycznymi zadaniami zwigzanymi

z przeciwdziataniem przemocy. Rekomendacje objety: wskazanie na koniecznos¢ zwiekszenie
finansowania podmiotéw, zwiekszenie ilosci szkolen kadry, organizowanie spotkan
superwizyjnych oraz umozliwienie wymiany doswiadczen i dobrych praktyk przez pracownikéw
OPS.

Otwarte konkursy ofert dla organizacji pozarzagdowych

W ramach realizacji dziatan w obszarze ,,Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom
spotecznym”, podobszar ,Dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie” w roku 2023
zrealizowano konkurs ofert na realizacje zadan publicznych pn. ,Przeciwdziatanie przemocy

w rodzinie poprzez edukacje spoteczng i profilaktyke”, w ktérym kwota przyznanych dotacji
wyniosta 478 630 zt — podpisano 7 uméw z organizacjami pozarzgdowymi oraz pn. ,,Ochrona

i pomoc dla ofiar przemocy w rodzinie”, w ktérym kwota przyznanych dotacji wyniosta 500 000 zt
— podpisano 7 umdéw z organizacjami pozarzgdowymi.

Ponadto w 2023 roku podejmowane byty takze dziatania w ramach podpisanych w 2021 roku 6
umoéw trzyletnich na realizacje w latach 2021-2023 zadania pn. , Profilaktyka i edukacja
spoteczna w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie”.
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5. Zgtoszone przez organizacje pozarzgdowe spostrzezenia
| sugestie

Analogicznie do roku 2022, w celu podsumowania realizacji zadan publicznych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zebrania spostrzezen pochodzgcych od organizacji
pozarzadowych, ktdre zajmujg sie przeciwdziataniem przemocy, do oferentdéw, ktdrzy otrzymali
w 2023 roku dofinansowanie, za posrednictwem poczty elektronicznej zostat przestany formularz
ankiety. Ankieta byta wypetniana przez organizacje pozarzgdowe w grudniu 2023 r. i zostata
podzielona na dwie czesci — pytania otwarte oraz 7 pytan opisowych (przedstawionych ponizej).
W ramach pytan otwartych organizacje pozarzagdowe zostaty poproszone o wskazanie danych
liczbowych zwigzanych z realizacjg zadan. Zostaty one wykorzystane w czesci monitoringu
wdrozenia jako uzupetnienie danych pozyskanych w ramach sktadanych przez organizacje
pozarzadowe sprawozdan rocznych z realizacji zadan publicznych w 2023 roku. W ankiecie udziat
wzieto 7 organizacji pozarzagdowych z 20, do ktdrych zostat przestany formularz.

Pytanie 1: Jakie napotkaliscie Paristwo problemy w trakcie realizacji zadania? Prosze opisac

wszelkie problemy oraz sposdb ich rozwigzania.

Wskazane problemy:

1) niewielkie zainteresowanie zwigzane z udziatami w warsztatach;

2) zbyt wiele szkolen, koniecznosci opracowywania strategii i innych formalnych spraw,

3) zbyt mata liczebnos¢ grup wsparcia;

4) trudnosci techniczne niektérych uczestnikow, ktére skutkowaty odtgczeniem od szkolenia
w trakcie trwania lub niedotgczenie do szkolen niektdrych osdéb, ktére potwierdzaty swojg
obecnos¢;

5) trudna wspodtpraca z MOPS-em z uwagi na skomplikowane procedury;

6) choroba osoby prowadzacej warsztaty;

7) nieched czesci urzednikdow gminnych do organizacji i uczestnictwa w szkoleniu, mimo, ze jest ono
bezptatne dla gminy.

Pytanie 2: Czy w trakcie realizacji zadania jego odbiorcy zgtaszali Paristwu uwagi/

sugestie/spostrzezenia w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie na Mazowszu? Jesli tak,
to jakie?

Wskazane uwagi/sugestie/spostrzezenia:

1) potrzeba superwizji i wsparcia realizatorow w pracy z trudnymi rodzinami;

2) potrzeba objecia wiekszym wsparciem dzieci doswiadczajgcych przemocy domowej;

3) potrzeba organizacji zajec terapeutyczno-rozwojowych, grupowe treningi asertywnosci, zajecia
artystyczno-psychologiczne;
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5)
6)
7)

kwestia nieréwnego dostepu do kadry pedagogdw i psychologdéw szkolnych w mniejszych
miejscowosciach oraz wsiach w poszczegdlnych regionach;

uwaga dotyczgca braku wspoétpracy miedzy stuzbami;

potrzeba objecia wiekszym wsparciem dzieci i mtodziezy doswiadczajgcych przemocy domowej;
potrzeba organizacji zajeé terapeutyczno-rozwojowych, grupowe treningi asertywnosci, zajecia
artystyczno-psychologiczne;

konieczno$¢ wprowadzenia innych oddziatywan na uczestnikéw, rdwniez dorostych, np. ustugi
fizjoterapeuty, warsztaty terapeutyczno-artystyczne, zajecia taneczne, pilates, — zajecia, ktére
rozluzniajg, pozwalajg odblokowad straumatyzowane ciato i umyst przemocg;

problem z nadmiernie rozbudowang sprawozdawczoscig, wynikajgca m.in. z ,,Programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na 2023 r. (to powtarza sie kazdego roku), ktéra
powoduje czasami wyfgczenie jednego pracownika z praktycznej pracy w terenie na rzecz
wypetniania duzej liczby tabelek, sprawozdan itp.;

10) ograniczone zasoby kadrowe w gminach ukierunkowane na bezposrednig prace z ludzmi

w terenie oraz ich przygotowanie merytoryczne;

11) brak szkolen oraz dostosowania dziatan gmin do zmieniajacej sie rzeczywistosci (m.in. naptyw

imigrantéw z Ukrainy, Azji i Afryki).

Pytanie 3: Czy chcieliby Panstwo zgtosi¢ nam swoje uwagi/sugestie/spostrzezenia/ rekomendacje

w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej na Mazowszu? Jesdli tak, to jakie?

Wskazane uwagi/sugestie/spostrzezenia:

1.

Wieksze srodki powinny by¢ przeznaczone na organizacje konkurséw umozliwiajacych tworzenie
matych grup zajeé Swietlicowych, pozalekcyjno-terapeutycznych ognisk dla dzieci i mtodziezy
rodzin zagrozonych i doswiadczajgcych przemocy i uzaleznien. Dla matych grup — 3-6 osobowych,
poniewaz w matych miejscowosciach ciezko jest zebrac¢ wiekszg grupe, wiec specjalista musi
dojechac do mniejszej grupy sam.

Potrzeba tworzenia tzw. mobilnych sSwietlic, klubow wsparcia dzieci i mtodziezy, gdzie nie bytoby
tylko odrabianie lekcji, ale tez praca artystyczna, zajecia pobudzajgcej kreatywnosé.

Osoby, ktore zgtaszajg sie do szkolen sg na réznym poziomie, jesli chodzi o czas pracy w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej — sg to osoby z wiekszg lub mniejszg wiedzg o zjawisku
przemocy, z wiekszym lub mniejszym doswiadczeniem zawodowym jednak to, co przykuwa uwage
jest to, ze obszarem do pracy dla wszystkich tych oséb jest praca na ich wtasnych postawach.

W opinii realizatorow zadan publicznych szkolenia merytoryczne warto taczy¢ z pracg wtasng
uczestnikdw szkolen po to, aby tatwiej byto tym osobom diagnozowac sygnaty przemocy, a tym
samym podejmowac adekwatne dziatania na rzecz zatrzymania przemocy domowe;j.

Pytanie 4: Czy chcieliby Panstwo zgtosi¢ potrzeby szkoleniowe w zakresie przeciwdziatania

przemocy w rodzinie? Jedli tak, to jaka tematyka/obszary/dziedziny? Ktére gminy/powiaty?
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Wskazane potrzeby szkoleniowe dotyczyty nastepujgcych zagadnien:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

diagnozowanie problemdéw rodziny,

diagnozowanie skutkéw probleméw w rodzinie u dzieci,

interwencja kryzysowa w rodzinach,

dtugofalowa praca z rodzing doswiadczajgcg przemocy,

praca terapeutyczna z osobami mocno straumatyzowanymi,

zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy,

studium przeciwdziatania przemocy w rodzinie | stopnia, a takze kolejne stopnie,
seminaria o tematach dotyczgcych pracy z osobami stosujgcymi przemoc,

praca z dzieckiem krzywdzonym,

10) rozumienie zjawiska przemocy oraz aspektéw prawnych przeciwdziatania przemocy domowe;j,

11) szkolenie z dialogu motywujgcego oraz NVC — porozumienie bez przemocy wg M. Rosenberga,

12) zwiekszenie liczby szkolen, w tym dla urzednikéw gminnych, powiatowych i wojewddzkich, Strazy

Miejskiej, Policji, nauczycieli, stuzby zdrowia i innych m.in. w zakresie oceny zdarzen i trybu
postepowania w przypadku koniecznosci podjecia decyzji o usunieciu sprawcy przemocy ze
wspdlnie z ofiarami zajmowanego mieszkania, czy w razie koniecznosci odebrania dziecka
rodzinie i umieszczenia w rodzinie zastepczej lub panstwowym osrodku.

Pytanie 5: Czy majg Panstwo sugestie odnosnie otwartych konkurséw ofert, ktére w przysztosci

bedga realizowane przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej? (zakres, tematyka, cele,

rezultaty itp.)

Wskazane sugestie odnosnie otwartych konkurséw ofert — zaproponowano nastepujaca

tematyke zadan:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)

wieksza liczba konkurséw 3-letnich;

wieksze punktowanie dla obszaréw wiejskich, tzw. $ciany wschodniej wojewddztwa
mazowieckiego, gdzie srodki lokalnych samorzgddéw nie przewidujg wiekszego wsparcia obszarow
oddziatywania w zakresie przemocy i uzaleznien;

kampanie przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i mtodziezy, zwigzane z profilaktyka

i zapobieganiem zjawisku przemocy;

program przeciwdziatania bezdomnosci mtodziezy — zapewnienie mtodym, doswiadczajacym
bezdomnosci wsparcia i specjalistycznego poradnictwa w sytuacji kryzysu;

otwarty konkurs ofert na realizacje zadania ,,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie poprzez
edukacje spoteczng i profilaktyke”, w opinii organizacji pozarzadowych bardzo dobrze odpowiada
na potrzeby uczestnikdw zaplanowanych dziatan, w tym m.in. szkolen i warto kontynuowad
realizacje zadan o podobnej tematyce,

podobna tematyka jak dotychczas, nie tylko dla kobiet, ale tez dla zwigzkdéw partnerskich;
bezpieczenstwo w sieci dla dzieci, oséb dorostych oraz senioréw;

ochrona matoletnich przed przemocg seksualng (m.in. na podstawie nowelizacji ustawy Kodeks
rodzinny i opiekunczy — tzw. ustawa Kamilka);
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9)

zagrozenia kryminalne i terrorystyczne dla placowek oswiatowych (audyt bezpieczeristwa

z wydaniem rekomendacji, wypracowanie indywidualnych procedur bezpieczenstwa, w tym
takich jakich placéwki w wiekszosci nie posiadajg, szkolenie dla nauczycieli i pracownikéw
administracyjno-obstugowych w zakresie rozpoznawania symptomow zagrozenia oraz reakcji na
nie, ¢wiczenia praktyczne réznych zagrozen — wtargniecia napastnika, sytuacji zaktadniczej,
rozpylenia srodkéw chemicznych lub biologicznych, podtozenia urzgdzenia wybuchowego itp.);

10) podobne jak wyzej zadanie skierowane do urzeddéw, co zwiekszy bezpieczeristwo urzednikéw oraz

0s0b zatatwiajgcych sprawy w urzedach administracji rzgdowej i samorzagdowej;

11) audyty i szkolenia w zakresie ochrony danych osobowych dla urzedéw, placéwek oswiatowych,

innych podmiotow.

Pytanie 6: Czy majg Paristwo sugestie/spostrzezenia odnos$nie Wojewddzkiego Programu

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025 oraz

jego realizacji?

Wskazane sugestie:

1)

2)

3)

zachecanie lokalnych samorzadéw do zawierania porozumien i korzystania ze wsparcia lokalnych
ngo; mozliwos¢ zobowigzania ich do statej wspdtpracy, np. poprzez punktowanie wspétpracy

z ngo w innych dziataniach infrastrukturalnych;

program zostat opracowany jako obszerny i w zasadzie petny dokument, poniewaz powstawat
pod rzgdami ustawy przed nowelizacjg zalecany przeglad dokumentu pod katem ostatnich zmian
merytorycznych i zwigzanych ze zmianami w nomenklaturze; stusznie diagnozuje przyczyny

i rezultaty przemocy;

program przewiduje réwniez — w szczegdlnosci w czesci dotyczacej ofiar przemocy — szkolenia,
¢wiczenia i warsztaty, lecz czesto nie sg one realizowane; zaledwie w 2-3 przypadkach szkolen

w gminach — urzednicy zaprosili na prowadzone przez nas szkolenia i warsztaty osoby
pokrzywdzone — ofiary przemocy.

Pytanie 7: Czy majg Paristwo jakie$ dodatkowe uwagi/komentarze/rekomendacje?

Bardzo dziekujemy za sprawng obstuge i otwartos$¢, pomoc w biezgcej realizacji projektow.
Zwtaszcza bezzwtocznosé, zyczliwosé Panstwa. To bardzo utatwia prace.

Podczas udziatu w projekcie zwigzanym z przeciwdziataniem przemocy domowej stwierdzilismy,
7ze Wojewddztwo Mazowieckie bardzo dobrze przygotowato dokumentacje i projekty oraz
realizuje pomoc mieszkancom wojewddztwa. Rekomendujemy dalszg intensyfikacje dziatan
pomocowych, szkoleniowych i kadrowych dla wsparcia ofiar i pomocy sprawcom w zrozumieniu
ich ztych dziatan oraz motywacji do zmiany zachowania.

Rekomendujemy poszerzenie tematyki szkolen realizowanych m.in. poprzez projekty realizowane
przez doswiadczone w tej materii organizacje pozarzadowe. To rekomendacja rowniez ustawowa
oraz zapisana w kolejnych rocznych programach przeciwdziatania przemocy domowej.
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6. Rekomendacje

Rekomendowane jest, aby instytucje pomocowe na Mazowszu:

a) wramach dziatan ukierunkowanych na edukacje i profilaktyke przeciwdziatania przemocy
domowej podjety dziatania skierowane kompleksowo do oséb doznajgcych przemocy
domowej, 0séb stosujgcych przemoc domowag, a takze do dzieci i mtodziezy ze srodowisk
zagrozonych przemocg;

b) w ramach podnoszenia kompetencji zadbaty o zapewnienie pracownikom mozliwosci
udziatu w niezbednych szkoleniach, kursach i superwizjach;

c) w ramach zapewnienia odpowiedniej i kompleksowej pomocy osobom dotknietym
przemocg w rodzinie, w tym osobom starszym i niepetnosprawnym, podjety dziatania
prewencyjne, majgce na celu wzrost bezpieczennstwa tych oséb.

Ponadto rekomendowane jest:

a) dalsze monitorowanie programu wojewddzkiego, zgodnie z harmonogramem i terminami
okreslonymi w poszczegdlnych dokumentach;

b) organizowanie przez Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego otwartych konkurséw ofert
dla organizacji pozarzgdowych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej;

c) organizowanie szkolen, warsztatow i konferencji poruszajacych o tematyke
przeciwdziatania przemocy domowe;j.

Realizacja Programu — wnioski

W perspektywie uptywu lat nalezy zauwazyé¢, ze dziatania, ktére podejmujg instytucje pomocowe
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej w wielu przypadkach okazujg sie skuteczne
w ograniczaniu zjawiska przemocy.

Analiza wskaznikdw pokazuje, ze nadal z uwagi z specyfike zjawiska trudno jest rzetelnie
zmierzy¢ skale przemocy domowej i skrupulatnie wskaza¢ odpowiadajgce rzeczywistosci wartosci
miernikdw. Wciaz istnieje wysokie prawdopodobienistwo, ze niektdre sytuacje lub zachowania
nie sg interpretowane jako przejawy przemocy domowej, stad tez nie sg zgtaszane odpowiednim
stuzbom.

Przemoc czesto ma miejsce za zamknietymi drzwiami domu, a osoby, ktdre jej doznajg wstydza
sie przyznaé, nawet swoim bliskim, ze potrzebujg wsparcia. Ponadto cze$é oséb moze nie by¢
Swiadoma, ze w ich najblizszym otoczeniu dochodzi do przemocy lub tez prébuje usprawiedliwiaé
niektdre incydenty. Skuteczno$¢ pomocy udzielanej osobom dotknietym przemocay zalezy od
wielu czynnikdw, a pierwszy krok do przetamania przemocowego schematu powinien zostaé
wykonany przez ofiare lub jej najblizsze otoczenie, co czesto utrudnia udzielenie pomocy.
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Zakres aktualizacji Programu w 2024 roku

1. Aktualizacja zapiséw Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025 wraz z zatgcznikami oraz przygotowanie
ramowego programu psychologiczno-terapeutycznego dla oséb stosujgcych przemoc
domowa.

2. Dostosowanie siatki pojeciowej uzytej w Programie do znowelizowanej ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej, w tym m.in. zmiana pojecia ,przemoc w rodzinie”
na ,przemoc domowa”, ,ofiara przemocy” na ,,0soba doznajgca przemocy” oraz ,sprawca
przemocy” na ,osoba stosujgca przemoc”.

3. Uaktualnienia tresci merytorycznych o zmiany wprowadzone w nowelizacji ustawy, w tym
m.in. definicja cyberprzemocy, rozszerzenie definicji osoby doznajgcej przemocy o osobe,
ktdra jest jej swiadkiem.

4. Aktualizacja wskaznikéw realizacji Programu, zgodnie z rekomendacjami, w tym m.in.
usuniecie wskaznikéw, ktérych wartosci nie oddajg w sposdb rzetelny stanu faktycznego
oraz ponowne oszacowanie wartosci wskaznikéw docelowych tam, gdzie wartosci
osiggniete na przestrzeni dwdch lat przewyzszyty zdecydowanie te zaplanowane do roku
2025.

Podsumowanie
Wskazniki ujete w Programie w czesci wdrozeniowej pozwalajg wysnuc wniosek, ze
do mieszkancédw Mazowsza z roku na rok trafia coraz wiecej pomocy. W 2023 roku zanotowano
znaczacy wzrost w nastepujgcych wskaznikach:
a) liczba osdéb, bedgcych odbiorcami zadan publicznych zleconych do realizacji organizacjom
pozarzagdowym,
b) liczba ustug udzielonych osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie,
c) liczba zorganizowanych konferencji i warsztatéw,
d) liczba wydanych materiatéw informacyjnych.

Wzrost wartosci powyzszych wskaznikéw pozwala na stwierdzenie, ze dziatania pomocowe

w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie docierajg do coraz wiekszej liczby mieszkancow
i sg niezwykle potrzebne, szczegdlnie dziatania profilaktyczne i edukacyjne. Zwieksza sie takze
Swiadomos¢ spoteczna, do czego przyczyniajg sie w znacznym stopniu konferencje, warsztaty

i szkolenia realizowane przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej oraz organizacje
pozarzadowe, ktére w swoich sprawozdaniach z realizacji zadan publicznych podkreslaja, ze
obserwowane jest coraz wieksze zainteresowanie uzyskiwaniem oferowanego przez nie
wsparcia.
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