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|. SKROTY

CBOS - Centrum Badania Opinii Spotecznej

KGP — Komenda Gfoéwna Polic;ji

k.k. — kodeks karny

k.p.c. — kodeks postepowania cywilnego

MPiPS — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

NIK — Najwyzsza Izba Kontroli

OIK — Osrodek Interwencji Kryzysowe;j

OPS — Osrodek Pomocy Spoteczne;j

PARPA - Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

PTSD — (Post-traumatic stress disorder) — zespo6t stresu pourazowego - zaburzenie
psychiczne bedgce formg reakcji na skrajnie stresujgce wydarzenie (traume), ktére
przekracza zdolnosci danej osoby do radzenia sobie i adaptacji. Posréd tego rodzaju
wydarzen wymieni¢ mozna dziatania wojenne, katastrofy, kataklizmy zywiotowe,
wypadki komunikacyjne, bycie ofiarg napasci, gwattu, molestowania, uprowadzenia,
tortur, uwiezienia, ciezkie, trudne doswiadczenie po zazyciu substancji
psychoaktywnej, otrzymanie diagnozy zagrazajgcej zyciu choroby itp.

Program - Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025

SWPS - Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej

SWOT - popularna heurystyczna technika stuzgca do porzagdkowania i analizy
informac;ji; nazwa jest akronimem od angielskich stéw okreslajgcych cztery elementy
sktadowe analizy (Strengths, Weaknesses, Opportunities i Threats — mocne strony,
stabe strony, szanse, zagrozenia)

TNS OBOB — Osrodek Badania Opinii Publicznej - to najstarszy instytut badawczy
w Polsce, funkcjonujgcy od ponad 40 lat. Od 1998 roku nalezy do miedzynarodowej
grupy badawczej TNS, ktéra jest jedng z najwiekszych organizacji zajmujgcych sie
komunikacjg marketingowg na swiecie

UE — Unia Europejska

WHO — (World Health Organization) — Swiatowa Organizacja Zdrowia



WOJEWODZKI PROGRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO NA LATA 2021-2025

Il. WSTEP

Celem Programu jest zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego zjawiska na terenie wojewddztwa mazowieckiego
poprzez wskazanie wielostronnego spektrum dziatan w zakresie zapewnienia
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zaréwno poprzez udzielenie wsparcia ofiarom
przemocy, jak i programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie, czy podnoszenie swiadomosci spotecznej na temat przyczyn i skutkéw
przemocy w rodzinie. Bardzo waznym elementem opracowania jest element edukacyjny
w celu promowania metod wychowawczych bez uzycia przemocy, a takze upowszechnienia
informacji o mozliwos$ciach i formach udzielania pomocy zaréwno osobom dotknietym
przemoca, jak i stosujgcym przemoc w rodzinie.

Program zawiera zaréwno podstawy prawne regulujgce szeroko pojetg tematyke
przeciwdziatania przemocy w rodzinie poprzez wskazanie instytucji pomocowych oraz metod
upowszechniania i okreslenia zakresu pomocy, poprzez wyjasnienie samego zjawiska, jego
uwarunkowan i form, az po metody oddziatywan skierowanych do wszystkich, ktérzy
przemocy podlegali, dodwiadczyli, obserwowali, czy wreszcie dopuszczali sie samodzielnie.
Opracowanie zawiera takze wskazoéwki dla instytuciji, organizacji i stuzb zaangazowanych
w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

Z uwagi na brak wytycznych na lata kolejne program zostat rozszerzony
i zmodyfikowany na podstawie analizy danych dotyczgcych zjawiska przemocy domowej
na obszarze wojewddztwa mazowieckiego w latach 2016—2020, a takze danych dotyczacych
zjawiska przemocy na terenie wojewodztwa mazowieckiego w tych latach. Nalezy
zaznaczy¢, ze po przyjeciu programow wojewddzkich obowigzujgcych w obszarze na lata
2021-2025 oraz zebraniu rekomendacji Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy
W Rodzinie Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025 moze podlega¢ modyfikacji.
W stosunku do poprzednich lat nastgpity podstawowe zmiany w programie zwigzane
z uwzglednieniem w planowanych dziataniach przyczyn powstawania przemocy oraz
rozszerzenia jej zakresu o obszary dotychczas pomijane bgdz niedoszacowane. Pierwsza
z nich dotyczy dziatan profilaktycznych oraz oddziatywan w stosunku do sprawcow
przemocy. Analizy wskazujg, ze do wiekszosci aktow przemocy dochodzi pod wptywem
alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych. Niezbedne jest zatem uwzglednienie tego
obszaru w dziataniach na rzecz zapobiegania zjawisku przemocy. Kolejny wazny element to
pokutujgcy od lat schemat, ze nie nalezy reagowac na odgtosy ewentualnej przemocy
z uwagi na fakt, ze w rozumieniu spotecznym nadal uwaza sie, ze jest to prywatna sprawa
kazdego systemu rodzinnego. Element takiej profilaktyki powinien takze znalez¢ swoje
odzwierciedlenie w dziataniach okreslonych programem.

Warto dodac, ze program powstaje w szczegdlnym okresie, a zatem w czasie
epidemii COVID-19. W tym czasie na catym Swiecie, takze w Polsce, istniato powazne
intensyfikacji zjawiska przemocy domowej. Wprowadzone w wielu krajach zakazy
przemieszczania sie lub/i ograniczenie kontaktow spotecznych w pierwszych miesigcach
epidemii dramatycznie zwigkszyty zjawisko przemocy w danych europejskich. Podobne
uwarunkowania obserwowano takze w Polsce. Problem ten zintensyfikowat sie w domach,
w ktorych juz wystepowat, ale takze odnotowywano go w rodzinach, w ktorych dotychczas
nie byto podobnego problemu. Jako przyczyne wskazywano frustracje zwigzang
z zamknieciem, problemy z pracg, niepewnos¢ i strach o przysztosé. Z uwagi na fakt, ze
w chwili powstawania programu problem nadal istnieje musiat znalez¢ odzwierciedlenie
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w opracowaniu dziatan zapobiegajgcych problemowi przemocy domowej na terenie
wojewodztwa mazowieckiego.
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[1l. PODSTAWY PRAWNE PROGRAMU

1. Regulacje prawne

Podstawowe akty prawne regulujgce zadania samorzgdu w zakresie przeciwdziatania

przemocy w rodzinie to:

1)
2)

3)
4)

5)

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020
r. poz. 218 z pézn. zm.);

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2019 r. poz. 2277 z pézn. zm.);

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 1876);
ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzgdzie wojewodztwa (Dz.U. z 2020 r. poz.
1668);

ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy (Dz. U. z 2020 r. poz.
1359).

Inne dokumenty i akty normatywne, wptywajgce na opracowanie zatozen

wojewoddzkiego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

10)

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014—-2020

— przyjety uchwatg nr 76 Rady Ministréw z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie
ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2014-2020 (M.P. z 2014 r. poz. 445);

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 2020 r. poz.
30, z pézn. zm.);

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1444, z pézn.
zm.);

ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2020 r. poz. 360, z p6zn. zm.);
ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2020 r. poz. 1327);
Strategia Rozwoju Kraju 2020;

Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030;

wytyczne Prokuratora Generalnego z dnia 1 kwietnia 2014 r. dotyczgce zasad
postepowania powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

Konwencja Rady Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet

i przemocy domowej z dnia 11 maja 2011 r. (Dz. U. z 2015 r. poz. 961);

ustawa z dnia 30 kwietnia 2020 r. 0 zmianie ustawy Kodeks postepowania cywilnego
oraz niektorych innych ustaw! (Dz. U. z 2020 r. poz. 956).

Akty wykonawcze w postaci rozporzadzen do ustaw regulujacych zatozenia

wojewodzkiego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, bgdz wptywajgcych na
opracowanie jego zatozen:

1)

rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r. Nr 209
poz. 1245);

1 Ustawa umozliwia wprowadzenie nowych $rodkéw pozwalajgcych na izolacje osoby podejrzanej o stosowanie przemocy
domowej, w tym nakazu opuszczenia mieszkania oraz zakazu zblizania si¢ do mieszkania.
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2) rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 pazdziernika 2010 r. w sprawie wzoru
zadwiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
Z uzyciem przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2010 r. Nr 201 poz. 1334, z pézn. zm.);

3) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 3 czerwca 2011 r. w sprawie
nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2011 r. Nr 126 poz. 718);

4) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 stycznia 2011 r.

w sprawie Zespotu Monitorujgcego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
(Dz. U.z 2011 r. Nr 28 poz.146);

5) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 22 lutego 2011 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych osrodkach,
szczegotowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec
0sbb stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowadzacych
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne (Dz. U. z 2011 r. Nr 50 poz. 259);

6) rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011 r.
w sprawie procedury postepowania przy wykonywaniu czynnosci odebrania dziecka
Z rodziny w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku
z przemocg w rodzinie (Dz.U. z 2011 r. Nr 81 poz. 448).

2. Zadania samorzadu wojewddztwa wynikajgce z obowigzujacych
aktéw prawnych

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. w art. 1871
wskazuije, ze instytucja rodziny jest objeta szczegdlng ochrong i opiekg Rzeczypospolitej
Polskiej, a jej dobro panstwo ma obowigzek uwzgledni¢ w swojej polityce spotecznej,
zwtaszcza poprzez udzielanie szczegolnej pomocy rodzinom znajdujgcym sie w trudnej
sytuacji spotecznej. Zapis w art. 33 Konstytucji wskazuje ponadto, ze kobieta i mezczyzna
w Rzeczypospolitej Polskiej majg réwne prawa w zyciu rodzinnym, politycznym, spotecznym
i gospodarczym, za$ zgodnie z art. 72 Konstytucji, Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone
praw dziecka, a kazdy ma prawo zgdac¢ od organéw wtadzy publicznej ochrony dziecka
przed przemocg, okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacja.

Szczegotowe obowigzki w tym zakresie natozyta na samorzad ustawa
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Zgodnie z jej zapisami samorzgdy majg obowigzek:

1) opracowania wojewodzkiego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

2) realizacji zatozen wojewddzkiego programu przeciwdziatania przemocy domowej;

3) inspirowanie i promowanie nowych rozwigzanh w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie;

4) opracowanie ramowych programow ochrony ofiar przemocy w rodzinie oraz
ramowych programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie;

5) organizowanie szkolen dla oséb realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie.
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Podczas tworzenia Programu obowigzywaty dokumenty wojewodzkie w tym
obszarze:

1) Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014—-2020;

2) Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej w wojewodztwie
mazowieckim na lata 2015-2020;

3) Wojewddzki Program Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych na lata
2016-2020;

4) Wojewoddzki Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2017-2020.

Nalezy zaznaczy¢, ze w Strategii Rozwoju Kraju 2020, w kierunkach interwencji
znajdujg sie dziatania dotyczgce zapewnienia jak najlepszej adresowalnosci Swiadczen oraz
dotyczgce podejmowania dziatan na rzecz profilaktyki rodziny, ktére to dziatania majg byc¢
skierowane do rodzin z réznymi dysfunkcjami, w tym zagrozonymi lub dotknietymi przemoca
w rodzinie.

Program wykazuje tez wysoka zbieznos¢ z planowang strategig polityki spotecznej
wojewoddztwa mazowieckiego na lata 2021-2030. W dokumencie pn. ,Opracowanie nt.
diagnozy problemdéw spotecznych oraz koncepcji opracowania ,Strategii Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2030"” (dalej nazywany SPS) zaproponowano
jako cel gtébwny mazowieckiej strategii polityki spotecznej do 2030 r. - wzmocnienie kapitatu
ludzkiego, spotecznego i kulturowego oraz zapewnienie wiekszej spojnosci spotecznej przez
dziatania majgcego charakter inwestycji spotecznych. Podobnie jest w przypadku celu
nadrzednego Programu. Réwniez cele szczegbétowe Programu sg kompatybilne z kierunkami
planowanej strategii wojewddztwa, ktére sformutowano jako przeciwdziatanie kwestiom
spoftecznym, deinstytucjonalizacje i rozwdj zintegrowanych ustug spotecznych oraz
inwestycje w stuzby spoteczne. Co wiecej najwazniejsze priorytety wyznaczone w ramach
polityki spotecznej oraz przeciwdziatania przemocy w ramach planowanej strategii
wojewoddztwa sg kompatybilne z dziataniami wymienionymi w Programie. W SPS postuluje
sie, aby koncentrowaé wysitki na:

B Priorytet 1 — Przygotowanie programéw, projektéw i podejmowanie dziatan
profilaktycznych, prewencyjnych i interwencyjnych majgcych na celu podniesienie
jakosci zycia ogétu mieszkancow Mazowsza.

B Priorytet 2 — Podejmowanie inicjatyw i dziatan na rzecz réznorodnych grup ryzyka
socjalnego i dgzenie do przeciwdziatania rozwojowi kwestii spotecznych.

B Priorytet 3 — Podejmowanie dziatan na rzecz rodzin i os6b mtodych w celu
zapewnienia spojnosci spotecznej i harmonijnego rozwoju spotecznego.
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V. CHARAKTERYSTYKA ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE

1. Definicja przemocy

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz.U. z 2020 r. poz. 218, 956) przemoc w rodzinie jest definiowana jako
jednorazowe lub powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie, naruszajgce prawa lub
dobra osobiste 0séb (...), w szczegdlnosci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty
zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosé cielesng, wolnosé, w tym seksualng,
powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce
cierpienia i krzywdy moralne u osob dotknietych przemoca.

Warto zaznaczy¢, ze w polskim systemie prawnym od wielu lat postugujemy sie
terminem ,przemoc w rodzinie”, co odréznia nas od nomenklatury stosowanej na poziomie
miedzynarodowym i w ustawodawstwach wiekszosci europejskich panstw. W tamtejszych
realiach operuje sie terminem ,przemoc domowa”, z uwagi na fakt i termin ,przemoc
w rodzinie” stygmatyzuje Srodowisko rodzinne, ktore nie jest jedyng ani gtbwng przestrzenig
wystepowania przemocy domowej. Nalezy tez zauwazy¢, ze pojeciem ,przemocy domowej”
postuguije sie takze Konwencja Stambulska (ang. Istanbul Convention), uwzgledniajac je
nawet w swoim tytule? — dokument ten nie postuguje sie natomiast terminem ,przemoc
w rodzinie”.

W perspektywie psychologicznej przemoc w rodzinie (domowa) rozumiana jest
podobnie do zapiséw ustawowych, a zatem odnosi sie zaréwno do dziatan, jak i zaniechan
sprawcy, dokonywanych w ramach rodziny przez jednego z jej cztonkéw przeciwko
pozostatym, z wykorzystaniem istniejgcej lub stworzonej celowo bgdz przez okolicznosci
przewagi sit lub wtadzy, godzace w ich prawa lub dobra osobiste, a przede wszystkim w ich
zycie lub zdrowie (fizyczne lub psychiczne). Takie dziatania lub/i zaniechania powodujg
u 0s6b krzywdzonych szkody lub cierpienie®. Przemoc zatem to czyn, ktéry uwtacza
godnosci osobistej kazdej osoby, a takze wymusza konkretne zachowania wbrew woli ofiary.
Akty przemocy mogg wystepowacé w formie sity fizycznej, jak i psychicznej. Sg to miedzy
innymi grozby, wyszydzanie, wysmiewanie, ponizanie, umniejszanie, a takze manipulowanie
emocjami* . Nalezy zaznaczyé¢, ze intencjonalno$¢ rozumiana jako zamiar wyrzadzenia
krzywdy nie jest warunkiem koniecznym, aby dane zachowane uznac za przemocowe.
Celem intencjonalnego dziatania sprawcy jest kontrolowanie i podporzgdkowanie ofiary,

a dopiero konsekwencjg sg roznego rodzaju szkody osobiste®.

W przypadku dziatah przemocowych istotna jest szkoda wyrzgdzona ofierze, ale
takze inne przestanki zwigzane z zamierzonym i wykorzystujgcym przewage sit dziataniem
przeciw cztonkowi rodziny, przy czym dziatanie to narusza prawa i dobra osobiste,
powodujac cierpienie i szkode. W literaturze przedmiotu wskazuje sie na 4 wazne elementy?®:

1. INTENCJA SPRAWCY — przemoc jest dziataniem zamierzonym i ma na celu
sprawowanie kontroli nad ofiarg oraz jej podporzgdkowanie, bez uwzgledniania jej
potrzeb.

2 Konwencja Rady Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej z dnia 11 maja 2011 r.
(Dz.U. z 2015 r. poz. 961).

3 Mellibruda, J. (2009). Przeciwdziatanie przemocy domowej, Warszawa: IPZ.

4 Siuta, J. red. (2010). Stownik Psychologii, Krakow, s. 206.

5 Mellibruda J. (1996): Patrzac na przemoc. Swiat Probleméw, 5.

5 Piechocki Z. (2012). Zesp¢t interdyscyplinarny i grupy robocze. Torun: ROPS.
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2. NIEROWNOWAGA SIt — w relacji, w ktérej dochodzi do przemocy zwykle jedna ze

stron ma przewage nad drugg. Sprawca jest silniejszy od ofiary fizycznie lub/i
psychicznie. Przewaga sit w przypadku zachowan przemocowych moze wystepowac
nie tylko na poziomie fizycznym, ale takze psychicznym, ekonomicznym, spotecznym
czy prawnym. To odréznia przemoc od bezposredniej agresiji, ktéra jest pojeciem
wezszym. Nalezy zaznaczy¢, ze w przypadku przemocy wobec dziecka, przewaga sit
w kazdej z wiw kategorii.

NARUSZANIE PRAW, GODNOSCI | DOBR OSOBISTYCH — sprawca wykorzystuje
przewage sity i swoim zachowaniem, postawg oraz dziataniem narusza podstawowe

prawa ofiary (np. prawo do nietykalnosci fizycznej, szacunku, wolnosci czy godnosci

itp.)

4. SPRAWIANIE CIERPIENIA | BOLU — sprawca swoim postepowaniem (lub/i
zaniechaniem) naraza zaréwno zdrowie, jak i zycie ofiary na powazne szkody. Skutki
takiego postepowania moga by¢ natychmiastowe bgdz odroczone w czasie,
wymierne, badz nie. Poprzez doswiadczanie bolu i cierpienia ofiara ma mniejszg
zdolno$¢ do samoobrony, co powoduje pogtebianie sie zaleznosci od sprawcy.

2. Formy przemocy

Przemoc w rodzinie identyfikowana jest z zachowaniem agresywnym, dokonywanym
w domu najczesciej przez osoby najblizsze, ktére z zasady powinny zapewnia¢ poczucie
bezpieczenstwa i dobrg atmosfere rodzinng. Warto jednak zauwazy¢, ze zagadnienie to jest
znacznie szersze. W projektowaniu oddziatywan w stosunku do ofiar i sprawcow przemocy
nalezy uwzglednic¢ wszystkie jej formy.

Najbardziej znany podziat form przemocy wprowadza rozréznienie na przemoc
fizyczng, psychiczng (czasami zamiennie nazywang emocjonalng) i seksualng. Niektore
typologie wprowadzajg, notabene stusznie, zaniedbanie jako forme przemocy wobec ofiary.
Ponizej w tabeli przedstawiono rozréznienie form dziatah przemocowych.

Tabela 1. Formy zachowan przemocowych wobec ofiar.

Typ przemocy

Przemoc fizyczna

Opis

Nieprzypadkowy akt zadania
cierpienia fizycznego, ktérego
konsekwencjg mogg by¢ takze
uszkodzenia ciata.

Formy

Moze przybiera¢ dwa typy zachowan:

B Przemoc fizyczna czynna to wszystkie formy przemocy
z uzyciem sity fizycznej (np. bicie, szarpanie, popychanie)
B Przemoc bierna, czyli wszelkiego rodzaju zakazy, nakazy np.
zakaz méwienia, chodzenia, zatatwiania potrzeb fizjologicznych

itp.

Przemoc
psychiczna/
emocjonalna

Nie pozostawia widocznych sladéw
na ciele ofiary, moze by¢

niezauwazalna przez osoby trzecie.

Przemoc psychiczna to bardzo
nietypowa i trudna do
zdiagnozowania forma przemocy.

Zawiera przymus i grozby, zastraszanie, emocjonalne
wykorzystanie objawiajgce sie w nastepujacych zachowaniach:

H ponizanie, upokarzanie, obwinianie, manipulowanie poczuciem
winy, wyzwiska, wmawianie choroby psychicznej, odmawianie
wspotzycia seksualnego,

B izolowanie poprzez kontrolowanie kontaktéw z innymi,
zabranianie korzystania z telefonu, auta;

W zakaz opuszczania domu,

B oskarzanie o powodowanie lub prowokowanie przemocy,
zaprzeczanie i minimalizowanie przemocy,

B wykorzystanie dzieci do sprawowania kontroli, wzbudzanie
poczucia winy, wrogie nastawienie dzieci wobec rodzica,

H traktowanie partnerki jako stuzace;j,
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Typ przemocy

Opis

Formy

B podejmowanie waznych decyzji bez réwnego udziatu drugiej
osoby, zabieranie pieniedzy, kontrola ich wydawania, wydzielanie
zbyt matych kwot na utrzymanie,

H niszczenie przedmiotow ofiary, celowa agresja wobec
ulubionych zwierzat etc.

ekonomiczna

uzaleznienie finansowe od sprawcy
poprzez kontrolowanie wydatkéw,
odbieranie zarobionych pieniedzy
czy uniemozliwienie podjecia pracy
zarobkowe;.

Warto zwrdéci¢ uwage, ze niektorzy
badacze zaliczajg te formy
zachowan do przejawow przemocy
psychicznej.

Przemoc Zmuszanie osoby do aktywnosci Kazde wymuszenie aktywnosci seksualnej na osobie wbrew jej
seksualna seksualnej wbrew jej woli, woli:
kontynuovyame aktywno.éci. W Wykorzystanie seksualne;
seksuglr’]ej., gdy osoba nie Jest | W kontynuowanie czynnosci seksualnej nawet wtedy gdy osoba
w petni Swiadoma, b.ez pytan|alo 1€l | nie jest w petni $wiadoma tego, co sie dzieje lub jest Swiadoma
zgode lub gdy obawia sig odmowi¢. | 5 sprawca wymusza na ofierze obcowanie piciowe w celu
Jest to najrzadziej rozpoznawana zaspokojenia potrzeb.
forma przemocy. . L
Przymus moze przybierac rozne formy:
B bezposrednie uzycie sily fizycznej, roznego rodzaju grozby czy
szantaz emocjonalny.
Przemoc seksualna jest powigzana z przemocg fizyczng a takze
przemocg psychiczna.
Przemoc Forma przemocy, ktérej celem jest Jest trudna do rozpoznania, poniewaz czesto jest bagatelizowana,

niezauwazana a czasem nawet usprawiedliwiana rolami
kulturowymi kobiety i mezczyzny w spoteczenstwie. Przemoc
ekonomiczna wigze si¢ z nastgpujgcymi dziataniami:

M celowe niszczenie wiasnosci,

W pozbawianie srodkéw do zycia;

B stwarzanie warunkow, w ktérych nie sa zaspokajane niezbedne
do przezycia potrzeby np. niszczenie rzeczy, zabieranie
pieniedzy, sprzedawanie osobistych lub wspdlnych rzeczy bez
uzgodnienia, zmuszanie do sptacania dtugéw, zabranianie
podjecia zatrudnienia, wydzielanie pieniedzy, rozliczanie

z wydatkow itp.

Zaniedbanie

Naruszenie obowigzku opieki ze
strony os6b bliskich.
Zaniedbanie/zaniechanie rozumiane
jest jako niezapewnienie
zaspokojenia podstawowych
potrzeb.

Ta forma jest szczegolnie spotykana
w stosunku do osdb, ktore sg
zalezne od sprawcy.

W przypadku tej formy przemocy mozemy mowi¢ o dwoch
formach zaniedbania, fizycznej i psychicznej. Zaniedbanie
fizyczne jest rodzajem przemocy ekonomicznej wystepuje, gdy
mamy do czynienia z brakiem zaspokojenia podstawowych
potrzeb, przejawiajacej sie w ré6znych formach:

W zaniedbania potrzeb zywieniowych, higienicznych,
medycznych;

H brak lub ograniczanie dostepu do opieki lekarskiej oraz innych
potrzeb fizycznych;

B braku dbatosci czy tez opieki, stosowanego najczesciej wobec
dzieci, os6b starszych, niepetnosprawnych, chorych.

Zaniedbanie psychiczne przybiera réznorodne formy:

M brak okazywania jakichkolwiek uczué,
H odtrgcanie,
H lekcewazenie psychicznych potrzeb ofiary.

Taka forma jest bardzo trudna do diagnozy, a wywiera na ofierze
bardzo powazne skutki dla jej psychiki.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: (Pospiszyl, 1999; Badura — Madej, Dobrzyfska — Mesterhazy, 2000; Brown,

Herbert, 1999)

Istniejg takze teorie wprowadzajgce podziat przemocy ze wzgledu ja jej przebieg.
Takim przyktadem jest podziat przemocy domowej na gorgcg i chtodng. W tej pierwszej
charakterystyczne jest wystepowanie furii, czyli bardzo silnego wzburzenia, gniewu
uruchamiajgcego agresywne zachowania. Furia zwykle roztadowywana jest przez sprawce
w akcie agresji bezposredniej - fizycznej lub/i psychicznej. Towarzyszy jej pragnienie
wywotania cierpienia i czesta nieumiejetnosé powstrzymania sie od spowodowania szkody.
Przemoc chtodna natomiast zwykle opiera sie o realizowanie scenariusza zatozonego przez
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sprawce. Z pozoru moze wydawac sie spokojniejsza, poniewaz emocje sg w tym przypadku
ttumione i skutecznie kontrolowane. Nie zmienia to jednak faktu, Zze nadal sg one bardzo
intensywne, a ttumienie ich poteguje tylko narastajgcy problem. W takim przypadku oprawca
sprawia wrazenie spokojnego i zrownowazonego, ale w istocie realizuje pewien plan, ktérego
celem jest zawtadniecie psychikg ofiary’. Bywa tak, Zze taka forma przemocy przyjmuje
posta¢ bardzo rygorystycznego stylu wychowania, czy tez autorytarnego traktowania
cztonkdw rodziny. Sprawca nie tylko jest przekonany o stuszno$ci swoich czynow, ale
zawsze znajdzie dla nich usprawiedliwienie (np. ,gdybym nie bit to nie wyrostyby na
porzadnych ludzi”, ,gdybym jej nie doprowadzit do porzgdku, to by w ogdle o dom nie dbata”
itp.) i takie przeswiadczenie zostawia w psychice ofiar.

Wymienione rodzaje stosowanej przemocy rzadko wystepujg oddzielnie, przemocy
fizycznej czesto towarzyszy przemoc emocjonalna, a przekraczanie sfery intymnej nigdy nie
obywa sie bez ingerencji w psychike ofiary. Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) okresla
przemoc w zwigzku jako najczestszg forme zachowan przemocowych stosowanych wobec
kobiet, potgczonych z fizycznym, seksualnym i emocjonalnym zngcaniem sig¢ ze strony
partnera®. Problem jest rzeczywiscie ogromny, analizy pokazujg, ze co najmniej jedna na
pie¢ kobiet doswiadczyta przemocy w ciggu swojego zycia®. Ofiarami przemocy w rodzinie
sg, jak widac, najczesciej kobiety i dzieci, zdecydowanie rzadziej mezczyzni, cho¢ zasada ta
wigze sig przede wszystkim z faktem, Ze stajg si¢ nimi przede wszystkim osoby stabsze,
okresowo lub np. ze wzgledu na wiek badz chorobe — nieporadne zyciowo, chodzi tu giéwnie
0 osoby starsze i niepetnosprawne. Nalezy zaznaczy¢, ze zjawisku przemocy w rodzinie
towarzyszy zwykle niski poziom wrazliwos$ci spotecznej, przejawiajgcy sie najczesciej
obojetnoscig, milczeniem obserwatorow, odmowg swiadczenia w sadzie, fatszywa
lojalnoscig, niezauwazaniem, bgdz udawaniem tego faktu, niechecig do niesienia
jakiejkolwiek pomocy?.

3. Uwarunkowania stosowania przemocy

Jak juz wspomniano, z danych statystycznych dotyczacych zjawiska przemocy (KGP,
TNS OBOP) wynika, ze sprawcami przemocy w rodzinie sg prawie wytgcznie mezczyzni,

a ofiarami w znacznej wiekszosci przypadkéw kobiety. Niestety w wielu przypadkach
ofiarami sg takze dzieci i osoby starsze czy niepetnosprawne.

Nalezy zauwazy¢, ze dane dotyczace zjawiska przemocy sg ciggle niedoszacowane.
Dotyczy to zaréwno sprawcow mezczyzn, jak i kobiet. Wnikliwa analiza zjawiska stosowania
przemocy przez kobiety jest ciggle niemozliwa z powodu panujgcych w spoteczenstwie
polskim przekonan i stereotypéw. Dla wielu mezczyzn zgtoszenie, ze partnerka stosuje
wobec niego przemoc fizyczna, bytoby powodem do wstydu, czesto potegowanego przez
reakcje spoteczng. Dodatkowo, kobiety zdecydowanie czesciej stosujg przemoc psychiczng,
ktoérej udowodnienie jest znaczgco trudniejsze. Tymczasem ocenia sie (dane TNS OBOP dla
MPIiPS), ze jesli chodzi o przemoc psychiczng i ekonomiczng, to podobnie jak w przypadku
ich sprawstwa, 1/4 respondentéw ocenia, ze przedstawiciele obu pici sg jej ofiarami réwnie
czesto.

" Lubrant, R. (2001). Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Jak pomagac? W: red. V. Kwiatkowska-Darul, Przemoc w rodzinie
i w szkole, Torun: Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika.

8 http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/77432/1/WHO_RHR_12.36_eng.pdf, Understanding and addressing violence against
women. Intimate partner violence. 2012, World Health Organization.

9 Pospiszyl,l. (1994). Przemoc w rodzinie, Warszawa: WSiP.

10 wawrzyniak, J. (2008). Dom i rodzina jako $rodowisko przemocy. Przeglad wynikow badan w wybranych krajach Europy, [w:]
R. Szczepanik, J. Wawrzyniak (red.), Rozne spojrzenia na przemoc, £.6dz: Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Humanistyczno-
Ekonomiczne;j.
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W literaturze przedmiotu znajdujemy nastepujacg typologie sprawcéw przemocy, ze
wzgledu na rodzaj stosowanej przemocy i potencjalne jej ofiary**:

1) sprawcy przemocy stosujgcy przemoc wylgcznie w stosunku do cztonkow swojej
rodziny nazywani agresorami rodzinnymi. Zwykle sg to osoby nie przejawiajace
oznak zaburzen psychicznych badz nie diagnozowane;

2) sprawcy przemocy stosujgcy przemoc rowniez poza kregiem rodzinnym
przejawiajacy zaburzenia psychiczne, nazywani przez autoréw agresorami
Z pogranicza;

3) sprawcy przemocy stosujgcy przemoc zaréwno w rodzinie, jak i poza nig. Stosujg
wszystkie rodzaje przemocy (fizyczng, psychiczna, seksualng), przy czym bardzo
czesto sg to osoby uzaleznione od alkoholu, substancji psychoaktywnych lub lekow.

Tego rodzaju podziat jest istotny ze wzgledu na rodzaj pomocy kierowanej do ww.
os6b, a majgcej przeciwdziata¢ stosowanej przemocy. Aby dokona¢ analizy zjawiska oraz
zaplanowac dziatania wspomagajgce lub/i prewencyjne nalezy przyjrze¢ sie przyczynom
stosowania przemocy przez sprawcow.

Powyzszy podziat nie odnosi sie do konkretnych ofiar przemocy, ale do zakresu jej
stosowania. Niestety ofiarami przemocy czesto stajg sie rowniez dzieci, a takie
dos$wiadczenia pozostawiajg w psychice trwate slady, ktore tworzg ryzyko stania sig ofiarg
przemocy w przysztoscit2. Poza przemoca fizyczng, stanowigca najczesciej utozsamiang
Z przemocg forme zachowan, nie mniej istotna w skutkach jest takze przemoc emocjonalna.
Przemoc psychiczng wobec dziecka stanowig wszelkie zachowania dorostych, zaréwno
aktywne, jak i pasywne, ktére prowadzg do zniszczenia lub zaburzenia pozytywnego,
konstruktywnego obrazu siebie oraz w efekcie stajg sie przyczyng zaburzonego
i nieadekwatnego funkcjonowania spoteczno- psychicznego dziecka w przysztosci'®.

W literaturze przedmiotu za przemoc psychiczng wobec dziecka przyjmuje si¢ szerokg game
zachowan, obejmujacych z jednej strony dziatania aktywne, z drugiej pasywne:

1. Aktywne formy psychicznej przemocy wobec dzieci:

a) agresja werbalna;

b) wrogos¢ wobec dziecka,

C) straszenie,

d) szantazowanie,

e) wymuszanie lojalnosci,

f) nadmierna kontrola,

g) réznorodne formy nadopiekunczosci.
2. Pasywne formy przemocy psychicznej:

a) emocjonalne odrzucenie,

b) deprywacja potrzeb,

C) umniejszanie,

d) ignorowanie,

e) unikanie interakcji z dzieckiem.

11 Holtzworth-Munroe, A., & Stuart, G. L. (1994). Typologies of male batterers: Three subtypes and the differences among them.
Psychological bulletin, 116(3), 476.

2 Herman, J. L. (2003). The mental health of crime victims: Impact of legal intervention. Journal of traumatic stress, 16(2), 159-
166.

13 Jarosz, E. (1998). Przemoc wobec dzieci. Reakcje $rodowisk szkolnych, Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slgskiego
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Szczegdlnie krzywdzacg formg znecania sig jest przemoc seksualna. Forma ta jest
rozpoznawana zdecydowanie rzadziej niz inne formy przemocy w rodzinie, niestety dosé
czesto stosowana takze wobec najmtodszych. Sprawcami wykorzystywania seksualnego
dzieci bywajg czesto ludzie, ktorych dziecko zna, a nawet osoby, ktdre sg mu bliskie lub
majg z nim czesty kontakt. Wykrycie faktu wykorzystywania seksualnego dziecka jest bardzo
trudne, poniewaz z reguty jedynymi osobami, ktdre majg petng wiedze na ten temat sg
dziecko i sprawca. A ten ostatni wykorzystuje mechanizmy wciggania dziecko w interakcje,
w ktoérej odczuwa ono ogromny wstyd przed ujawnieniem tego faktu, zwtaszcza, ze czesto
jest ono obarczane wspotodpowiedzialnoscig za zaistniatg sytuacje.

Ochrona dziecka przed krzywdzeniem nigdy nie bedzie skuteczna, jezeli
profesjonalisci pracujgcy z dzie¢mi zwtaszcza nauczyciele i pedagodzy, ktérzy majg szanse
jako pierwsi zaobserwowac oznaki doznawania przemocy, nie bedg reagowali na znane im
przypadki krzywdzenia. Rekomenduje sie, aby kazda placéwka o$wiatowa stworzyta
i wprowadzita do swojego regulaminu normy, wedtug ktérych powinien dziata¢ pracownik
szkoty w razie powziecia podejrzenia o krzywdzeniu dziecka. Wprowadzenie takich procedur
umozliwi szybkie reagowanie oraz spowoduje, ze pracownicy nie beda bali sie
odpowiedzialnosci za swoje dziatania.

3.1. Czynniki ryzyka stosowania przemocy

Na wystepowanie przemocy w rodzinie moze mie¢ wptyw wiele czynnikdw, jaki i jej
wystepowanie moze by¢ wielostronne. Moze ona dotyczy¢ wszystkich grup spotecznych,
niezaleznie od wyksztafcenia i statusu materialnego. Wiekszo$¢ autoréw rozpatruje
przyczyny przemocy wieloaspektowo tgczgc czynniki psychologiczne, biologiczne z
czynnikami socjologicznymi. W ten sposéb mozna okresli¢ rodzaje ryzyka stosowania
przemocy. Sg to zarowno czynniki wewnetrze: (biologiczne, psychologiczne), jak i czynniki
zewnetrzne: (spoteczno-kulturowe, uzaleznienia, bezrobocie, charakter pracy, dyskryminacja
ze wzgledu na pte¢ i pochodzenie, ubdstwo, utrata samodzielnosci, handel ludzmi etc.).

Wystepowaniu przemocy szczegodlnie sprzyjaja:

B Obowigzujace normy kulturowe i spoteczne, m.in. przekonanie o prawie do
dominaciji (zaréwno rodzicéw nad dzieckiem, jak i mezczyzn nad kobietami), nadal
istniejgce spoteczne przyzwolenie na bicie dzieci, hierarchiczny i autorytarny model
rodziny, silne normy dotyczgce prywatnosci, stereotypowe wzorce meskosci;

B Naduzywanie alkoholu — ryzykowne picie, czy uzaleznienie do alkoholu — alkohol
poprzez ostabienie mechanizmow kontroli zachowania toruje droge przemocy.
Zaburzona ocena sytuacji powoduje btedng interpretacje zachowania innych osob
i staje sie czesto przyczyng do reagowania ztoscig i gniewem. Efektem sg czeste
konflikty z prawem, utrata pracy, ktopoty matzenskie — to wszystko jest zrédiem
stresu i pogorszenia sytuacji zyciowej — sprzyja stosowaniu przemocy, 89%
przypadkdéw wystepowania przemocy w rodzinie ma zwigzek z alkoholem (badania
CBOS 2008 r. na zlecenie PARPA). Naduzywanie alkoholu nie jest ani koniecznym,
ani wystarczajgcym warunkiem stosowania przemocy, ale dane statystyczne
wskazujg na bardzo wysoki wspoétczynnik korelacji wystepowania tych zjawisk.

B Podeszty wiek — w rodzinach z historig wczesniejszych naduzy¢ zwigzanych
Z przemocg ryzyko wystepowania przemocy wobec 0séb starszych wzrasta.
Wzajemna zalezno$¢ cztonkéw rodziny, dzielenie wspélnego mieszkania (domu),
fizyczne i psychiczne obcigzenie opiekuna, izolacja spoteczna rodziny, zte warunki
socjalno-ekonomiczne to czeste czynniki wspotwystepujgce i nasilajgce
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prawdopodobienstwo stosowania/podlegania przemocy. Jesli dodatkowo wystepuje
w srodowisku rodzinnym uzaleznienie i choroby psychiczne, sytuacja powoduje, ze
im osoba starsza, tym jest bardziej narazona na przemoc. 5% Polakéw mieszka

w gospodarstwie domowym, gdzie ofiarg przemocy stata sie osoba starsza lub
niepetnosprawna.

Niepetnosprawnos¢, ktéra zwieksza prawdopodobienstwo przy podobnych
uwarunkowaniach, jakie dotyczg oséb starszych. Stanowi¢ moze czynnik ryzyka,
poniewaz nad osobg niepetnosprawng ewentualny sprawca ma ewidentng przewage,
a osoby te sg czesto zdane na opieke rodziny. W Polsce zyje 3,5—4,5 min 0os6b
niepetnosprawnych w sensie prawnym i 5,5 min w sensie biologicznym (badania

w 2007 r. TNS OBOP).

Zta sytuacja socjalno-ekonomiczng rodziny — istotnym czynnikiem sprzyjajgcym
wystepowaniu przemocy jest stres spowodowany aktualng sytuacjg w najblizszym
srodowisku spotecznym. Frustracje mogg wywotac takie problemy jak bezrobocie,
ktopoty finansowe, mieszkaniowe, czy zdrowotne, czesto te problemy nawarstwiajg
sie, co z kolei moze sprzyja¢ pojawieniu sie przemocy w rodzinie (por. wymienione
nizej zrodta frustraciji).

Dziedziczenie wzorca przemocy — dzieci wychowujgce sie w rodzinach, w ktérych
krzywdzi sie bliskich majg czesciej tendencje do stosowania, bgdz podlegania
przemocy w zyciu dorostym. Mechanizm ten opisany zostat w kolejnych
podrozdziatach. Dziecko, ktore przyswaja sobie agresywne zachowania dorostych,
ktérych sg swiadkami lub ofiarami, uczy sie, ze przemoc to najlepszy i najbardziej
skuteczny sposob rozwigzywania konfliktdw. Sytuacja ta dotyczy dwadch form
traumatycznego rozwoju:

obserwowania przemocy we wczesnym dziecinstwie lub bycie ofiarg przemocy;
zaniedbania dziecka, czyli niewypetniania obowigzku opieki i wychowania,
niezaspokajania podstawowych potrzeb dziecka. Zaniedbanie moze by¢
spowodowane poprzez brak lub niewystarczajgce kompetencje wychowawcze
rodzicow, (potegowane np. uzaleznieniem);

Predyspozycje osobowosciowe — wzorzec osobowosci charakteryzujgcy sie
brakiem lub ostabiong kontrolg impulséw moze sie objawia¢ nieumiejetnoscig
radzenia sobie z napigciem, ztoscig i kontrolowaniem agresji (np. niezharmonizowana
struktura temperamentu).

Zaburzenia psychiczne wywotane stanem chorobowym, bgdz doswiadczeniami
kryzysu psychicznego stanowi¢ mogg przyczyne pojawiania sie zachowan
aspotecznych.

Na pojawienie sie przemocy wplywa wiele czynnikow, takze tych, ktére stanowig

elementy dotyczgce indywidualnych predyspozycji zwiekszajgcych mozliwosé stosowania
przemocy. Warto pamieta¢, ze nie ma jednej przyczyny przemocy w rodzinie, dochodzi do
niej w wyniku ztozonych interakcji pomiedzy czynnikami spotecznymi, kulturowymi

i psychologicznymi. Istniejg natomiast pewne czynniki wyzwalajgce, ktorych wystgpienie
moze zwiekszac prawdopodobienstwo stosowania przemocy przez osoby charakteryzujgce
sie stabszg kontrolg impulséw, ktére dodatkowo wpisujg sie we wzorzec doswiadczania lub
obserwacji przemocy w toku socjalizacji. Opis wybranych czynnikow ryzyka wystepowania
zjawiska przemocy w rodzinie zamieszczono ponizej.

Czynniki wyzwalajgce, powodujgce napiecie lub/frustracje, stanowigce ryzyko

wystgpienia przemocy:
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konflikty rodzinne rozwody i separacja;

bezrobocie lub niestabilnos¢ zatrudnienia, charakter pracy, niskie zarobki;
dyskryminacja ze wzgledu na pte¢;

konflikty z prawem — przynaleznosc¢ do tzw. srodowiska przestepczego, pobyt

w zaktadzie karnym;

utrata samodzielnosci wynikajgca z wieku i niepetnosprawnosci;

brak srodkéw do zycia, brak wsparcia spotecznego;

uzaleznienia: alkoholizm, Ouzywanie srodkéw psychoaktywnych (np. narkomania),
uzaleznienia behawioralne;

B zle warunki mieszkaniowe;

B inne zjawiska np. handlem ludzmi (przestepstwo w Polsce zagrozone karg
pozbawienia wolnosci na czas nie krétszy od lat 3 (art. 189a §1 Kodeksu karnego).

Przemoc to bardzo czesto dtugi proces powtarzajgcy sie wedtug okreslonych
zachowan. W literaturze wskazuje sie na trzy nastepujace po sobie fazy. To specyficzny cykl
przemocy sktadajgcy sie z trzech powtarzajgcych sie faz:

Rysunek 1. Cykl przemocy.

(1) FAZA BUDOWANIA
NAPIECIA
stopniowy wzrost napiecia 1)
FAZA BUDOWANIA NAPIECIA

stopniowy wzrost
napi agresywnosci sprawcy

(3) FAZA MIESIACA
MIODOWEGO
sprawca wyraza zal 1) FAZA
BUDOWANIA NAPIECIA
stopniowy wzrost
napi przeprasza za
swoje zachowanie

Pierwsza (1) to faza narastania napiecia, ktorej istotg jest narastanie sytuaciji
konfliktowych powodujgce stopniowg intensyfikacje emocji miedzy ofiarg a sprawca
przemocy. Sprawca jest zwykle napiety, poirytowany, rozdrazniony, wrogo nastawiony do
ofiary. W takim stanie emocjonalnym tatwo o zachowanie agresywne. Prowokacjg staje sie
zwykle najmniejszy gest czy stowo. Sprawca nie potrafi zapanowa¢ nad swoim gniewem,
ofiara w tej fazie jest ulegta, postuszna, podejmuje starania, aby unikng¢ ataku. Zwykle stara
sie by¢ ustuzna lub schodzi z drogi, aby nie narazi¢ siebie lub dzieci na przemoc.

Niestety starania ofiary nie przynoszg zwykle zamierzonego rezultatu i dochodzi do
aktu przemocy. Jest to zarazem kolejny etap cyklu, czyli faza gwattownej przemocy (2).

W tym czasie sprawca staje sie czesto bardzo gwattowny. Cata zto$¢ i agresja, gniew sg
skierowane w strone ofiary lub ofiar. Kumulowana agresja znajduje swoje ujscie w ataku na
ofiare. Przy czym formy ataku moga by¢ rozne.
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Ostatnig fazg cyklu (3) jest faza tzw. miodowego miesigca. Po czasie przemocy
sprawca okazuje skruche, zapewnia o swoich uczuciach, deklaruje mitos¢, przeprasza,
obiecuje poprawe, a nawet wykazuje poczatkowe starania o taki zmiane na lepsze. Jest
troskliwy, mity, przynosi prezenty, pomaga w obowigzkach domowych, angazuje sie
w opieke nad dziecmi etc.. Niestety faza ta poprzedza nawrot pierwszej.

W ten sposéb cykl powtarza sie przez wiele lat na poczatku w réznych odstepach
czasu, potem zwykle czas pomiedzy cyklami skraca sie. Poczatkowo odstepy miedzy
kolejnymi fazami mogg trwac kilka tygodni lub miesigcy, w miare uptywu czasu sg to odstepy
lewie kilkugodzinne.

Pomoc osobom uwiktanym w krgg przemocy jest zadaniem niezmiernie trudnym do
realizacji. Jej efektywnos¢ zalezy nie tylko od fazy, w ktérej znajduje sie osoba, ale takze od
jej gotowosci do zmiany sytuac;ji.

3.2. Doswiadczenia traumy wczesnodzieciecej jako predykator wchodzenia w zwigzki
przemocowe

W wielu opracowaniach i analizach przyczyn stosowania i podlegania przemocy
w relacjach badacze poszukujg w czynnikach zwigzanych z doswiadczeniami wiasnymi.
Niejednokrotnie deklaracje oséb pozostajgcych w zwigzku z osobg stosujacg przemoc
pokazujg, ze w domu rodzinnym osoba taka sama podlegata przemocy. Dotyczy to zaréwno
ofiary, jak i sprawcy.

Istniejg teorie psychologiczne wskazujgce na zrodta przemocy wobec bliskich
w bardzo wczesnych urazach cechujgcych relacje matki z dzieckiem. Wyrdznia sie trzy
zrodfa przemocy mezczyzn wobec kobiet w zwigzkach:

1) zawstydzanie (szczegdlnie przez ojca),
2) pozabezpieczne przywigzanie do matki,
3) bezposrednie doswiadczanie przemocy w domu rodzinnym?*,

Szczegolng role przypisuje sie pozabezpiecznemu stylowi wiezi. Autor podkres$la
jednak, ze zaden z tych czynnikbw sam w sobie nie jest wystarczajacy do uksztattowania
sktonnosci do przemocy. Aby stworzy¢ potencjat przemocy elementy te muszg wystepowac
jednoczesnie, a kazdy z nich ma by¢ formowany i doskonalony przez dalsze doswiadczenia
(rys. 2).

Elementy doswiadczenia wtasnego w poszukiwaniu przyczyn zachowan zwigzanych
Z przemoca opierajg sie 0 zatozenie, ze na podstawie doswiadczenia w okresie
niemowlectwa i wczesnego dziecinstwa dziecko buduje wewnetrzny model relac;ji
w pozniejszym okresie'®. Kazdy styl przywigzania ma specyficzny wzér emocjonalnosci,
uwidaczniajgcy sie w momencie wejscia w relacje. Na tej podstawie wyréznia sie trzy wzorce
przywigzania:

1) strategia zrownowazona (styl bezpieczny),
2) strategia zniewalania (styl ambiwalentny),
3) strategia obronna (styl unikajgcy)®.

14 Dutton D. G., (2001). Przemoc w rodzinie, Warszawa: Grupa Wydawnicza Bertelsmann Media

15 Bretherton, 1. (1992). The origins of attachment theory: John Bowlby and Mary Ainsworth. Developmental psychology, 28(5),
759.

16 Crittenden, P. M. (1997). Truth, error, omission, distortion, and deception: The application of attachment theory to the
assessment and treatment of psychological disorder.
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Rysunek 2. Doswiadczenia, style wiezi a przemoc.

Dla prawidtowego ksztattowania przysztych wiezi niezbedna jest baza bezpiecznego
wzorca wiezi z okresu dziecinstwa. Dzieci bezpiecznie przywigzane, doswiadczajgce bliskiej
i przewidywalnej wiezi, potrafig w dorostosci odbiera¢ swiat jako bezpieczny, widzieé¢
rzeczywistosc¢ jako sprzyjajacg, zaufaé partnerowi. Majg wyzsze poczucie wiasnej wartosci,
nawet jesli nie osiggajg tego, czego chca. Co wiecej majg potencjat ochrony siebie i bliskich
przez relacjami opartymi na przemocy. Doswiadczanie zaniedban i przemocy w dziecinstwie
natomiast tworzy pewien wyuczony model zachowania i ksztattuje ambiwalentno-lekowy lub
unikajgcy wzorzec nawigzywania wiezi. Taki model charakteryzuje sie tendencjg do
nadmiernych wymagan i ztosci, szczegolnie w relacjach. U mezczyzn ttumiona zto$¢,
zrodzona ze strachu przed porzuceniem, tworzy btedne koto, ktérego kulminacjg jest
wsciektos¢, stanowigca gtéwne zrodto agresji. Ze wzgledu na przewage sit przeksztatca sie
ona w przemoc, czyli zachowanie intencjonalnie ukierunkowane na partnerke. Dgzg oni do
intymnosci, lecz paradoksalnie intymno$¢ pobudza ich do zto$ci'’. Badania dotyczgce
osobowosciowych uwarunkowan zachowan przemocowych pokazujg, ze mezczyzni
wykazujgcy wiekszy poziom agres;ji w relacji przejawiali wysoki poziom chronicznej ztosci,
zazdrosci oraz wysoki poziom depresiji i leku, standéw dysocjacji, ktérym towarzyszyto
odreagowanie niepohamowanym gniewem. U kobiet z kolei czesciej mamy do czynienia
z ttumieniem agresji. Statystyki pokazujg, ze to one czesciej podlegajg przemocy ze strony
partnera. Taka sytuacja zwigzana jest z dysproporcjg sit, poczuciem zaleznosci od niego
oraz z gtebokim, czesto nieSwiadomym, lekiem przed porzuceniem. Skrywana ztosS¢ zostaje
przenoszona na inne "bezpieczne" obiekty, czyli na inne osoby stabsze i zalezne oraz
zwigzana jest z podjeciem desperackiej walki o0 zmiane zachowania partnera i utrzymanie
zwigzku. Lek separacyjny lezy u podtoza ztosci w zwigzkach mitosnych, czesto
przeradzajgcej sie w przemoc. Ze wzgledu na dysproporcje sit stabsi podlegajg przemocy lub
stosujg inne jej formy, silniejsi zas otwarcie jg manifestujg?.

7 Dutton D. G., (2001). Przemoc w rodzinie...
18 Plopa, M. (2005). O wrodzonej potrzebie doswiadczania podmiotowosci i mitosci: perspektywa teorii przywigzania. Studia
Elblgskie 2019: http://studiaelblaskie.pl/assets/Artykuly/CC-32-Plopa.pdf
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Rysunek 3. Cykle przemocy a dynamika przywigzania

INCYDENT INCYDENT
PRZEMOCY PRZEMOCY
KONTAKT KONTAKT
NIEPOKOJ zt0$¢ MIESIAC MIODOWY NIEPOKO) z£0SC MIESIAC MIODOWY
USPOKOJENIE/ USPOKOJENIE/
POCZUCIE WINY POCZUCIE WINY

Zrédio: (Oprac. wtasne na podstawie: van der Kolk B (1987): Psychological Trauma. Washington, DC, American Psychiatric
Press)

Doznawanie cierpien, proby zmiany zachowania partnera i che¢ utrzymania zwigzku
ciggle wydaija sie ofierze mniej dotkliwe i bardziej oswojone, anizeli odejscie z relacji
i przerwanie cyklu. Tym samym caty cykl przemocy doznawanej w zwigzku staje sie zgodny
Zz wzorcem uksztattowanym w dziecinstwie. Emocjonalna trauma zaburza percepcje ofiar
szczegolnie w kontekscie stosunku do oprawcy, powodujgc czesto kompulsywne
przywigzanie do niego. Catos¢ sprawia, ze pragnienie blisko$ci zastania realistyczny
i uzasadniony strach przed nim?®°. Paradygmat przywigzania w rozpatrywaniu uwarunkowan
przemocy w bliskich zwigzkach posiada nie tylko ogromng wartos¢ wyjasniajgcg jej
mechanizmy, ale réwniez umozliwia i utatwia formutowanie wskazan do dziatan
profilaktycznych i terapeutycznych. Trudnosci w opuszczeniu przemocowej relacji powinny
by¢ uwzgledniane w planowaniu dziatan pomocowych.

4. Skutki doznawania przemocy

O skutkach przemocy mozna mowic nie tylko w ujeciu psychologicznym, ale takze
zdrowotnym, spotecznym, ekonomicznym itd. Doswiadczanie przemocy domowej powaznie
zaktoca biologiczne, psychiczne i spoteczne funkcjonowanie oséb krzywdzonych, a wiec trzy
wymiary zdrowia okreslone przez Swiatowg Organizacje Zdrowia WHO w jego definic;i?°.
Tym samym przemoc coraz powszechniej traktowana jest jako zagrozenie dla zdrowia
publicznego. Dodatkowo bierze sie pod uwage ogromne koszty przemocy obcigzajagce sektor
publiczny i prywatny. Ws$rdd nich wymienia sie m.in. koszty pracy stuzb (policji, strazy);
pomocy spotecznej (w tym utrzymanie osrodkéw interwencyjnych, schronisk); koszty
wymiaru sprawiedliwosci oraz opieki zdrowotnej. Kalkulacje te nalezatoby powiekszy¢
o kwoty wydatkowane na leczenie zaburzen o charakterze psychicznym nie tylko ofiar
przemocy bezposredniej, ale takze posredniej (w tym dzieci, oséb starszych, czy
niepetnosprawnych).

19 van der Kolk, B. A. (1989). The compulsion to repeat the trauma: Re-enactment, revictimization, and masochism. Psychiatric
Clinics of North America, 12(2), 389-411.

2 Definicja zdrowia wg Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO): ,zdrowie jest stanem petnego/catkowitego dobrego
samopoczucia/dobrostanu (ang. wellbeing) fizycznego, psychicznego i spotecznego a nie tylko jej brakiem — obiektywnie
istniejacej — choroby (ang. disease) czy niepetnosprawnosci (ang. infirmity)”.
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Dane te potwierdzone sg badaniami prowadzonymi w tym obszarze. Dla przyktadu
Raport?! opublikowany w roku 2013 przez Uniwersytet SWPS pokazat, ze ofiary przemocy
funkcjonujg na poziomie psychicznym dalekim od ideatu. Analizy pokazaty, ze im czesciej
osoba doswiadcza przemocy fizycznej, ekonomicznej lub/i seksualnej, tym gorzej ogdlnie
ocenia swoj stan zdrowia fizyczny??. Zwigzek pomiedzy czestoscig doswiadczania przemocy
ekonomicznej a ogdlng oceng stanu zdrowia, potwierdza psychologiczny punkt widzenia,
zgodnie z ktérym przemoc to chroniczna sytuacja traumatyczna, a dtugotrwaty stres poprzez
obnizenie odpornosci organizmu moze prowadzi¢ do réoznych choréb somatycznych.
Funkcjonowanie w cigglym poczuciu zagrozenia nie sprzyja procesowi zdrowienia, co wiecej
osoba zastraszona uczy sie jak zy¢ pod ciggtg presjg, bojgc sie o swojg egzystencje.

Stopniowy proces ubezwtasnowolniania ofiary doprowadza do poczucia bezradnosci,
ktore tylko poteguje poczucie winy, wstyd, a takze ztos¢ i gniew. Taka hustawka
emocjonalna zakitéca normalny proces decyzyjny — ofiara z jednej strony chce wyrwac sie
z cyku przemocowego, z drugiej nie potrafi wyobrazi¢ sobie, ze mogtaby sobie poradzic¢
sama poza systemem, w ktory jest uwiktana.

Psychologiczne konsekwencje doswiadczenia przemocy doprowadzajg
niejednokrotnie do rozwiniecia sie u ofiar szeregu zaburzen psychicznych, takich jak
depresja, zaburzenia lekowe czy zespot stresu pourazowego (PTSD, ang. Post Traumatic
Stress Disorder). Na podstawie wspomnianych wyzej analiz dowiedziono, ze 37,6%
respondentéw doswiadcza 6 lub wiecej objawdw stresu pourazowego. Osoby te na skutek
doswiadczanej przemocy majg potencjat rozwing¢ petnoobjawowe PTSD, ktére znacznie
zaktoca funkcjonowanie zawodowe i spoteczne. Warto zaznaczy¢, ze nasilenie objawéw
zaburzen byto zwigzane z czestoscig doswiadczanej przemocy fizycznej, psychicznej,
seksualnej, ekonomicznej?®. Ci sami badacze starali sie takze okresli¢ inne psychologiczne
skutki podlegania przemocy poprzez deklarowane przez ofiary trudnosci w kontaktach
z innymi nasilone w skutek doswiadczen. Badanych proszono o dokonanie oceny, w jaki
sposob dodwiadczenie przemocy wptyneto na nich, poprzez ustosunkowanie sie do
twierdzen przedstawionych na wykresie ponizej. Jak zauwazono ofiary borykajg sie
z powaznymi trudnosciami natury psychologicznej, ktére dotyczg spadku samooceny
i przezywania negatywnych emaociji: wstydu, leku, poczucia winy i depresiji.

Prezentowane analizy majg swoje odzwierciedlenie w wielu innych raportach. Faktem
jest, ze najczestszg diagnozg wystawiang przez specjalistow z zakresu zdrowia
psychicznego ofiarom maltretowania jest wtasnie PTSD 24 25,

Poza psychologicznymi i zdrowotnymi skutkami ofiar przemocy, jak juz wspomniano
koszty dotyczg takze swiadczen w zakresie pomocy spotecznej, interwencyjnej i finansowej
na rzecz ofiar. Nie bez znaczenia sg takze koszty utrzymania instytucji, personelu etc. Do$¢
duzg trudnosé stanowi doktadne oszacowanie kosztoéw ponoszonych przez panstwo
w zakresie pomocy ofiarom przemocy gtéwnie z uwagi na fakt, ze pomoc za jest
wieloaspektowa, czesto swiadczona przez wiele instytucji jednoczesnie i dotyczgca zaréwno
wsparcia finansowego, rzeczowego, jak i instytucjonalnego, psychologicznego
i zdrowotnego.

2 Ewaluacja lokalnego systemu Przeciwdziatania przemocy w rodzinie - do$wiadczenia dotyczgce sposobéw pomagania
i nasilenia stresu pourazowego (PTSD) z perspektywy osob dotknietych przemoca w rodzinie — raport z badania (SWPS,
Warszawa, 2013).

22 Tamze.

2 Tamze.

24 Hudges M. i Jones L. (2000). Woman, domestic violence and Posttraumatic Stress Disorder.
http://www.csusac.net/calst/government_affairs/reports/ffp32.pdf

2 Dgbkowska, M. (2009). Zaburzenie stresowe pourazowe u kobiet jako wynik przemocy ze strony partnera. Alkoholizm
i narkomania, 22, 1, 11-20.
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Wykres 1. Psychologiczne konsekwencje doswiadczania przemocy (na skali 1-5).
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Zrédto: Opracowanie na podstawie dokumentu: Ewaluacja lokalnego systemu Przeciwdziatania przemocy w rodzinie -
doswiadczenia dotyczace sposobdw pomagania i nasilenia stresu pourazowego (PTSD) z perspektywy osob dotknietych
przemocg w rodzinie — raport z badania (SWPS, Warszawa, 2013)

Tabela 2. Przyczyny trudnej sytuacji zyciowej na podstawie danych ze Sprawozdania rocznego z udzielonych
$wiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach za rok 2019.

Powéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin w tym na wsi \Il'vi‘:zz;gzgﬁ
Ubodstwo 52 687 21578 111 045
Sieroctwo 95 51 230
Bezdomnosé 4676 649 4925
Potrzeba ochrony macierzynstwa 9768 5564 46 881
Bezrobocie 32131 13781 81 202
Niepetnosprawnos¢é 38733 13 025 65 029
Dtugotrwata lub ciezka choroba 52 606 15159 87 719
Bezradnos¢ w sprawach opieki i wychowania |19 044 7187 58 956
Przemoc w rodzinie 1691 580 5318
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 86 15 188
Alkoholizm 7 343 2 647 12 746
Narkomania 723 66 1071
e senas 592%0 |1 210
Trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty
status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub 401 9 1066
zezwolenie na pobyt czasowy
Zdarzenie losowe 728 443 1824
Sytuacja kryzysowa 1288 197 3727
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0 0

Zrédito: Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie Wydziat Polityki Spotecznej — Sprawozdanie roczne z udzielonych
Swiadczen pomocy spofecznej — pienigznych, w naturze i ustugach za rok 2019 dla Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki

Spotecznej za okres |-XI1 2019
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Jak obrazuje tabela powyzej w 2019 r. 5 318 0sob znalazto sie w trudnej sytuacji
zyciowej z powodu przemocy. Osoby te w wielu sytuacjach otrzymaty wsparcie materialne,
dodatkowo 2 121 rodzin z terendw gminnych wojewddztwa mazowieckiego byto objetych
wsparciem osrodkow interwencji kryzysowej, a 17 677 poradnictwem specjalistycznym
(prawnym, psychologicznym, rodzinnym) w 2019 r.25,

Nie ulega watpliwosci, ze koszty spoteczne, zdrowotne i psychiczne przemocy
stanowig ogromne obcigzenie przede wszystkim dla ofiar, ale takze dla instytuc;ji
zaangazowanych w pomoc w takich sytuacjach. Niezbedne jest zatem takie organizowanie
form pomocy, aby nie tylko reagowac na skutki przemocy, ale przede wszystkim dziata¢
prewencyijnie, tak, aby zapobiega¢ dtugotrwatym skutkom przemocy domowe.

2 Dane na podstawie sprawozdania rocznego z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach
za rok 2019. dla Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej za okres I-XIl 2019
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V. SKALA PROBLEMU PRZEMOCY W RODZINIE

1. Charakterystyka problemu przemocy w rodzinie w ujeciu
ogolnokrajowym

Na podstawie danych zgromadzonych w Statystyce Przestepczosci wedtug jednostek
organizacyjnych Policji generowanej w systemie analiz KSIP, w 2018 r. na terenie catego
kraju wszczeto 28 786 postepowan z art. 207 kk (znecanie sie).

Wykres 2. Liczba i pte¢ os6b pokrzywdzonych przemoca w rodzinie.
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Zrédio: Opracowanie na podstawie danych pochodzacych ze strony internetowej: www.statystyka.policja.pl.

W 2019 r. liczba oséb dotknietych przemocg w rodzinie wyniosta 227 826 oséb (w
tym 124 382 kobiet, 39 625 mezczyzn oraz 63 819 dzieci). Pomocg w formie poradnictwa
objeto ogdétem 238 686 osoby. Z poradnictwa medycznego skorzystato ogétem 5 368 osdb,
w tym 3 849 w gminach i 1519 w powiatach. Z kolei z poradnictwa psychologicznego
skorzystato ogétem 69 730 os6b, w tym 45 951 w gminach i 23 779 w powiatach.

Z poradnictwa prawnego skorzystato ogétem 36 508 oséb, w tym 24 313 w gminach i 12 195
w powiatach. Z poradnictwa socjalnego skorzystato ogoétem 95 393 osoby, w tym 76 364

w gminach i 19 029 w powiatach. Z poradnictwa zawodowego i rodzinnego skorzystato
ogotem 31 687 oséb, w tym 20 898 w gminach i 10 789 w powiatach.

Wykres 3. Liczba osdéb objetych pomocg w formie poradnictwa w 2019 r.
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W catej Polsce w ramach instytucji pomagajgcych ofiarom przemocy w rodzinie,
zgodnie z obowigzujgcymi uwarunkowaniami prawnymi?’ funkcjonowato w 2019 r. 848
jednostek, w tym 538 instytucji prowadzonych przez gminy oraz 310 instytucji prowadzonych
przez powiaty. WSrdd instytucji zdecydowang wiekszos¢ stanowig punkty konsultacyjne —
503 (59%), a nastepnie osrodki interwencji kryzysowej — 219 (26% — w tym 57 punktow
interwenciji kryzysowej), specjalistyczne o$rodki wsparcia — 36 (4%) osrodki wsparcia — 14
(2%), domy dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy — 18 (2 %) oraz 58 (7%) inne
placéwki swiadczace specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie.

Wykres 4. Struktura instytucji pomagajgcych ofiarom przemocy w rodzinie w 2019 r.
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W 2019 r. w skali catego kraju nieznacznie zmalata liczba instytucji pomagajgcych
ofiarom przemocy w stosunku do roku ubiegtego (856 jednostek pomocowych w 2018 r.).
W 2019 r., w stosunku do roku poprzedniego, odnotowano niewielki (z 500 do 503) wzrost
liczby punktéw konsultacyjnych. Nalezy zauwazy¢, ze w 2019 r. funkcjonowato réwniez 58
placéwek $wiadczgcych specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie
innego typu, z ktérych to pomocy skorzystato 4 873 osdb, tj. o ponad 1 000 wiece;j
w poréwnaniu z rokiem 2018.

W 2019 r. z powodu przemocy w rodzinie przyznano w kraju pomoc 14 073 rodzinom
(z czego 5 020 rodzinom wiejskim). Ogdlna liczba oséb, do ktérych skierowano te¢ pomoc
w ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie to 43 998 os6b?®. Zdecydowana wiekszo$é
udzielanej pomocy to swiadczenia pieniezne, co stanowi problem w skali catego kraju.
Potrzeby zwykle sg znacznie szersze i powinny opierac sie raczej o zapobieganie
i dziatalno$¢ prewencyjng, a nie dziatania naprawcze, czesto zwykle krotkotrwate.

27 art. 6 ust. 2 pkt 3 i ust. 3 pkt 3 i 4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
28 Na podstawie sprawozdania rocznego (MRPiPS-03) z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze
i ustugach za I-X11 2019 r.
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Bardzo waznym zrédtem wiedzy w zakresie planowania dziatan majgcych na celu
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie dostarcza realizacja procedury ,Niebieskie Karty”.
Procedura "Niebieskie Karty" to instytucjonalne narzedzie stuzgce do przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (z dnia 10
czerwca 2010 r. Dz. U. Nr 125 poz. 842) definiuje jg jako obejmujacg ,096t czynnosci
podejmowanych i realizowanych przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, policji, odwiaty
i ochrony zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy
w rodzinie”. Ideg procedury jest wspotpraca miedzy stuzbami dziatajgcymi na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, dziatania wobec oséb stosujgcych przemoc oraz na
rzecz ochrony oséb krzywdzonych.

Procedura rozpoczyna sie w momencie wypetnienia formularza ,Niebieska Karta-A”
przez policjanta, pracownika socjalnego, przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania
problemow alkoholowych, ochrony zdrowia lub oswiaty. Zwykle powinno to nastgpic
w obecnosci osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
a w sytuacji, gdy ten kontakt jest niemozliwy, bez udziatu tej osoby. Rozporzadzenie
wskazuje, ze w sytuaciji, kiedy osoba, wobec, ktérej istnieje podejrzenie, ze doznaje
przemocy w rodzinie zostanie przewieziona do podmiotu leczniczego, formularz A wypetnia
przedstawiciel ochrony zdrowia. Formularz ,Niebieska Karta-B” otrzymuje osoba dotknieta
przemocg w rodzinie lub w przypadku przemocy wobec dziecka — rodzic, opiekun prawny lub
faktyczny, osoba, ktéra zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie. Zawiera on
dane dotyczgce tego czym jest przemoc, informacje na temat praw cztowieka, a takze
wskazanie miejsc, gdzie mozna uzyska¢ pomoc. Formularza B nie przekazuje sie osobie
podejrzanej o stosowanie przemocy w rodzinie. Ponizej przedstawiono poszczegdlne dane
dotyczgce liczby wypetnianych formularzy w latach 2016—2019.

Wykres 5. Liczba wypetnionych formularzy ,Niebieska Karta” w latach 2016-2019

m | jczba wszczynajgca procedure m |iczba kolejnych przypadkéw w trakcie procedury
80 000
70 000
13 941
60 000
50 000
40 000
30 000 59 590
20 000
10 000
0
2016 2017 2018 2019

Na podstawie danych dotyczgcych wypetnionych w poszczegdlnych latach formularzy
mozemy zauwazy¢, ze zjawisko przemocy domowej jest problemem nadal bardzo aktualnym
i w ciggu ostatnich lat nie obserwujemy spadku oséb potrzebujgcych pomocy, tendencja ta
jest wrecz wzrostowa?®.

2 0d 2012 r. zmienit i sie system rejestraciji statystycznej w zwigzku z przemocag domowa, stad tez inna forma prezentacii
danych. Ponizsze liczby dotyczg dziatan podjetych w procedurze ,Niebieskie Karty” wytacznie przez Policje (bez danych
z dziatalno$ci innych, upowaznionych do zwalczania przemocy domowej, podmiotéw pozapolicyjnych).

25




WOJEWODZKI PROGRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO NA LATA 2021-2025

Szczegotowa analiza danych przedstawiona w tabeli ponizej pokazuje wzrost liczby
wypetnionych formularzy w 2019 r. (74 313) w stosunku do roku 2018 (73 153). Istotny
wzrost obserwuje sie w przypadku kobiet podejrzewanych o stosowanie przemocy, a co za
tym idzie wzrasta liczba mezczyzn — ofiar przemocy. Zmiany te nie sg bardzo duze, ale
pokazujg ogdlny trend wynikajacy, jak sie wydaje z coraz wiekszej Swiadomosci spotecznej
w zakresie réznych form przemocy, w tym przemocy psychicznej.

Tabela 3. Liczba wypetnionych formularzy z uwzglednieniem ofiar oraz podejrzewanych o przemoc.

egolnienie 016 0 018 019

Liczba wypetnionych formularzy NIEBIESKA KARTA 73 531 75 662 73 153 74 313
Ogodlna liczba ofiar przemocy 91 789 92 529 88 133 88 032
Liczba ofiar — kobiet 66 930 67 984 65 057 65 195
Liczba ofiar — mezczyzn 10 636 11 030 10672 10 676
Liczba ofiar — matoletnich 14 223 13515 12 404 12161
Ogodlna liczba os6b podejrzewanych o przemoc 74 155 76 206 73 654 74 910
Liczba podejrzewanych sprawcéw — kobiet 5461 5878 6 045 6 448
Liczba podejrzewanych sprawcow — mezczyzn 68 321 70 035 67 306 68 148
Liczba podejrzewanych sprawcéw — nieletnich 373 293 303 314

Ogolna liczba podejrzewanych sprawcéw bedgcych pod

wplywem alkoholu 46 537 46 092 43 182 42 583
Podejrzewani sprawcy pod wptywem alkoholu — kobiety 1993 2028 1903 2126
Podejrzewani sprawcy pod wptywem alkoholu — mezczyzni | 44 499 44 037 41 257 40 435
Podejrzewani sprawcy pod wptywem alkoholu — nieletni 45 27 22 22

Liczba dzieci umieszczonych w nie zagrazajgcym im
miejscu (np. rodzina zastepcza, dalsza rodzina, placéwka 598 413 427 309
opiekuncza)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych KGP,

Zaobserwowano takze spadek liczby podejrzewanych sprawcéw przemocy pod
wptywem alkoholu. Nie zmienia to jednak faktu, ze jest to nadal bardzo istotny problem.
Ponizszy wykres obrazuje zalezno$¢ pomiedzy spozyciem alkoholu a przejawianiem
zachowan moggcych swiadczy¢ o stosowaniu przemocy w rodzinie.

Wykres 6. Liczba sprawcéw przemocy w rodzinie w latach 2015-2018.
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Zrédio: Opracowanie na podstawie danych pochodzacych ze strony internetowej: www.statystyka.policja.pl.

30 Statystyki KGP: https://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/50863,Przemoc-w-rodzinie.html
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Sposréd oséb, wobec ktorych istniato podejrzenie, ze stosowato przemoc w rodzinie
bedacych pod wplywem alkoholu, 11 855 doprowadzonych zostato do policyjnych
pomieszczen dla oséb zatrzymanych lub doprowadzonych w celu wytrzezwienia. W grupie
tej znajdowato sie 11 451 mezczyzn, 401 kobiet.

Ofiary przemocy poszukujg pomocy takze w miejscach gwarantujgcych im peing
anonimowos¢. Takg mozliwo$é dajg na przykiad telefony zaufania. W 2019 r. dyzurujgcy
w Pogotowiu Ogolnopolskiego Telefonu dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
przeprowadzili 22 347 rozmow, z czego znaczna wiekszos¢ z nich (91,2%) za
posrednictwem infolinii dla oséb poszukujgcych pomocy w zwigzku z przemocg w rodzinie.
Osoby zgtaszajgce przemoc rzadko mdwig o tylko jednym jej rodzaju, cho¢ najczescie;
relacjonowang jest przemoc psychiczna jako towarzyszgca w zasadzie kazdej z pozostatych
form. Zgtaszato jg w 2019 r. 6 275 osob (w tym 180 dzieci). Przemoc fizyczng zgtaszato
3 696 dzwonigcych (w tym 147 dzieci). Odnotowano réwniez znaczne liczby w zakresie
przemocy ekonomicznej oraz seksualnej. W niemal potowie przypadkoéw osobg krzywdzgca
byt partner (47,5%).

Pogotowie ,Niebieska Linia” ma charakter ogélnopolski, zatem dzwonig tam osoby
potrzebujgce ze wszystkich regiondéw Polski, jednak na tle innych wojewddztw, stosunkowo
najwiecej telefonéw odebrano od oséb z Mazowsza (35,9%wszystkich rozmow)3L.

2. Skala problemu na terenie wojewédztwa mazowieckiego

Skala problemu przemocy domowej na terenie wojewddztwa mazowieckiego odnosi
sie w duzej mierze do danych pozyskiwanych poprzez procedure Niebieskiej Karty, jak
réwniez danych uzyskiwanych z diagnozy zawartej w Strategii Polityki Spoteczne;j
Wojewddztwa Mazowieckiego. Ponizej zaprezentowano dane statystyczne za okres 2017—-
2019 oraz osiem miesiecy z roku 2020.

Tabela 4. Liczba wypetnionych formularzy z uwzglednieniem ofiar oraz podejrzewanych o przemoc na terenie
wojewodztwa mazowieckiego.

Wyszczegolnienie 2017 2018 2019 2020
Liczba wypetnionych formularzy NIEBIESKA KARTA 5272 5154 5345 3794
\I7\ilctzyt?ﬁ:osc’>b, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotknigte przemoca. 6570 6 363 6587 4595
Liczba ofiar — kobiet 4 889 4732 4763 3321
Liczba ofiar — mezczyzn 670 722 644 576
Liczba ofiar — matoletnich 1011 909 1051 698
Ogodlna liczba os6b podejrzewanych o stosowanie przemocy. W tym: 5308 5187 5383 3817
Liczba podejrzewanych sprawcow — kobiet 276 283 334 265
Liczba podejrzewanych sprawcéw — mezczyzn 5023 4 899 5041 3543
Liczba podejrzewanych sprawcéw — nieletnich 9 5 8 9
32:3}2 gfzzg; gsc\:/\? é?jt;iz%rga\?vyg%?o do ktérych istnieje podejrzenie, ze 2 445 2334 2314 1551
Liczba zatrzymanych sprawcéw — kobiet 53 a7 61 35
Liczba zatrzymanych sprawcow — mezczyzn 2401 2287 2253 1515
Liczba zatrzymanych sprawcéw — nieletnich 1 0 0 1

31 Raport podsumowujgcy dziatalno$¢ Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” w 2019
roku prowadzonego przez Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na zlecenie PARPA
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Wyszczegoélnienie 2017 2018 2019
Ogodlna liczba podejrzewanych sprawcéw bedagcych pod wptywem
alkoholu, W tym: 3192 3080 3212 2 149
Podejrzewani sprawcy pod wptywem alkoholu — kobiety 76 81 108 69
Podejrzewani sprawcy pod wptywem alkoholu — mezczyzni 3115 2999 3103 2078
Podejrzewani sprawcy pod wptywem alkoholu — nieletni 1 0 1 2

Analiza ostatnich lat procedury ,Niebieskie Karty” pokazuje niepokojgce wzrosty
w kilku obszarach. Wzrasta liczba oséb, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete
przemocg, W sposob szczegdlny dotyczy to ofiar wsréd matoletnich. Analizy pokazuja takze,
ze najwiekszg liczbe sprawcow przemocy na terenie wojewddztwa mazowieckiego stanowig
mezczyzni pod wptywem alkoholu. Takie uwarunkowania sg spojne z ogolnopolskim
trendem, co tylko wskazuje na koniecznosc¢ objecia oddziatywaniami tej grupy oséb.

Tabela 5. Charakterystyka oséb, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemocg w rodzinie, wobec

ktorych wszczeto procedure "Niebieskie Karty".

Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
2017 2017 2018 2018 2019 2019 | kw. 20201 kw. 20201l kw. 20201l kw. 2020,

Wyszczegolnienie

OGOLEM 9970 (2602 |9620 [2593 [9471 |2683 (2108 |640 2480  |709
do 18 r.z. 1485 |1434 |1359 |1401 |1377 |1442 |360 328 367 329
od18do67lat |7711 |978 7421 |1008 |7274 |1023 [1552 |255 1859  [309
powyzej 67 lat | 774 190 840 184 820 218 196 57 254 71

Tabela 6. Charakterystyka oséb, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie, wobec

ktorych wszczeto procedure "Niebieskie Karty".

Kobiety Mezczyzni Kobiety [Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
2017 2017 2018 2018 2019 2019 | kw. 20201 kw. 2020 Il kw. 202011 kw. 2020

Wyszczegolnienie

OGOLEM 1094 |8744 |1126 |8571 |1152 |8717 |250 1956  |304 2229
do 18 r.z. 19 53 18 91 10 83 0 21 5 14
0od18do67lat [1024 |8369 [1065 (8129 [1087 |8321 |243 1848  |280 2090
powyzej 67 lat |51 322 43 351 53 313 7 87 19 125

Na przestrzeni lat 2017-2020 na terenie wojewodztwa mazowieckiego obserwuje sie
niepokojgcy, cho¢ zgodny z ogdlnopolskim trendem wzrost liczy kobiet — sprawcow
przemocy, a tym samym mezczyzn, jako jej ofiar. Niezaleznie od tego zjawiska nadal
najczesciej sprawcami przemocy sg mezczyzni, w 2019 r. az 8 717 mezczyzn byto
podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie, co stanowi wzrost w stosunku do roku
2018, kiedy to podejrzewano o takie czyny 8 571 mezczyzn. Co bardzo istotne odnotowano
znaczny wzrost podejrzen o stosowanie przemocy w kolejnych kwartatach 2020 r. W |
kwartale 2010 r. procedure ,Niebieskie Karty” wszczeto wobec 1 956 mezczyzn, natomiast
w Il kwartale byto to az 2 229 przypadkéw. Wydaje sie, ze sytuacja ta mogta mie¢ zwigzek
z izolacjg wynikajgca z pandemii Covid-19.
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Tabela 7. Dziatania zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych. Liczba Niebieskich Kart A wszczynajgcych
procedure, sporzgdzonych przez przedstawicieli poszczegolnych podmiotow.

P | kwartat Il kwartat
Wyszczegolnienie

2020 2020

Liczba PROCEDUR ,,Nleblegka Karta ' 6663 6767 6 489 6 259 6 380
kontynuowanych z poprzednich okreséw

OGOLEM 9815 9 669 9778 2171 2511
Jednostki organizacyjne pomocy spoteczne;j 1233 1263 1399 275 307
Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw 129 154 95 16 50
Alkoholowych

Policja 8 038 7767 7 697 1716 2 069
Oswiata 302 328 416 126 51
Ochrona Zdrowia 113 157 717 38 34
Liczba rodzin, dla ktérych wszczeto procedure 9583 9421 9 545 2137 2 468
Liczba Nleblgsklgh Kart.A, ktore zostaty zatozone 1997 2010 2141 483 558
w toku trwania tej samej procedury

Llczb’a §porzqdzonych Niebieskich Kart C przez 6497 6 420 6670 1418 1408
zespdt interdyscyplinarny/grupe roboczg

Llczb’a §porzqdzonych Niebieskich Kart D przez 5273 5323 5401 1211 941
zespdt interdyscyplinarny/grupe roboczg

Liczba spotkan zespotu interdyscyplinarnego 2951 2 765 2679 569 592
!_I(.:Zba. po_woianych grup roboczych (nie wliczajac 7034 7179 7432 1704 1782
juz dziatajgcych)

Liczba spotkan grup roboczych 28 093 28129 29 127 6 029 5277
Liczba przekazanych przez zespét

interdyscyplinarny/ grupe roboczg zawiadomien do

organow scigania (policji, prokuratury) o popetnieniu | 568 559 550 213 128
przestepstwa w zwigzku z uzyciem przemocy

w rodzinie

Zrédto: Diagnoza zawarta w Strategii Polityki Spotecznej Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 pokazywata wzrost
liczby rodzin i 0sdb objetych pomocg z powodu przemocy w rodzinie w wojewodztwie mazowieckim.

Tabela 8. Dziatania zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych. Osoby, ktérym zapewniono schronienie
w os$rodkach wsparcia lub specjalistycznych o$rodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie w zwigzku
z prowadzong procedurg ,Niebieskie Karty”.

Wvszczeadlnienie | kwartat Il kwartat
yszczeg 2020 2020
Liczba oséb 168 129 67 25 20
Liczba rodzin 78 57 31 12 8

Zrédto: Diaghoza zawarta w Strategii Polityki Spotecznej Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 pokazywata wzrost
liczby rodzin i 0sdb objetych pomocg z powodu przemocy w rodzinie w wojewodztwie mazowieckim.

Tabela 9. Dziatania zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych. Przypadki odebrania dziecka z rodziny na
podstawie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia
lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocg w rodzinie w zwigzku z prowadzong procedurg ,Niebieskie Karty”.

Wyszczedélnienie | kwartat Il kwartat
yszczeg 2020 2020
Liczba dzieci 62 68 85 15 13
Liczba rodzin 32 38 42 9 8

Zrédio: Diagnoza zawarta w Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 pokazywata wzrost
liczby rodzin i os6b objetych pomocg z powodu przemocy w rodzinie w wojewddztwie mazowieckim.
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Tabela 10. Dziatania zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych. Liczba zakonczonych przez Zespot

Interdyscyplinarny/Grupe Roboczg procedur ,Niebieskie Karty” z uwagi na skutek.

Wyszczegélnienie | kwartat Il kwartat
yszczeg 2020 2020
OGOLEM 9713 9951 9972 2017 2198
zakopczemq przemocy w rodzinie oraz 5970 6119 6159 1218 1249
zrealizowania indywidualnego planu pomocy
braku zasadnosci podejmowanych dziatan 3743 3832 3813 799 949

Zrédio: Diagnoza zawarta w Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 pokazywata wzrost
liczby rodzin i os6b objetych pomocg z powodu przemocy w rodzinie w wojewddztwie mazowieckim.

W zakresie dziatann pomocowych realizowanych na terenie wojewodztwa
mazowieckiego w zwigzku z przemocag w rodzinie obserwuje sie wzrost liczby instytucji
wszczynajgcych procedure ,Niebieskie Karty” w stosunku do lat ubiegtych. Coraz czesciej
procedure wszczynajg jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, pracownicy oswiaty czy
ochrony zdrowia. Wzrosta tez liczba sytuacji odebrania dziecka z rodziny na podstawie art.
12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w sytuacji bezposredniego zagrozenia
zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocg w rodzinie w zwigzku z prowadzong
procedurg ,Niebieskie Karty”. Na przestrzeni lat 2017-2019 obserwuje sie takze stopniowy
wzrost zakonczonych procedur, niestety zaobserwowano spadek liczby spotkan zespotu
interdyscyplinarnego w roku 2019 w stosunku do lat poprzednich.

Wykres 7. Liczba oséb dotknietych przemoca w rodzinie na terenie wojewédztwa mazowieckiego.
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Celem doktadniejszego zbadania zjawiska przemocy domowej na terenie
wojewddztwa dokonano takze analizy realizowanych przez instytucje publiczne zajmujgce
sie pomocg osobom dotknietym przemocg w rodzinie dziatan pomocowych w formie
poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego
i rodzinnego.
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Wykres 8. Liczba oséb objetych pomocg na terenie wojewddztwa mazowieckiego w zwigzku z doznawaniem
przemocy.
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Zdecydowanie najwieksza liczba osob korzysta z dostepnych form pomocy socjalnej
na terenie gmin. W przypadku powiatéw jest to gtéwnie poradnictwo psychologiczne, zwykle
w postaci dziatan interwencyjnych w osrodkach interwencji kryzysowej, czy specjalistycznych
osrodkach wsparcia. Co istotne obserwuje sie wzrost liczby oséb korzystajgcych z réznych
form wsparcia.

3. Zjawisko przemocy w okresie pandemii

Majgc na uwadze fakt, ze sytuacja alienacji zwigzana ze stanem epidemii moze by¢
szczegolnie trudna dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie, na poziomie ogolnopolskim
podejmowano dziatania w obszarze wsparcia systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Ograniczenia zwigzane z wprowadzonym stanem epidemii wymusity zmiane
sposobu i form udzielnej pomocy. Z uwagi na wiele gloséw dotyczgcych wzrostu problemu
przemocy w warunkach izolacji domowej, w pierwszych miesigcach okresu pandemii podjeto
szereg krokow o ogolnokrajowym zasiegu:

B Opracowano i przekazano do samorzadow instrukcje dotyczgce sposobu organizacii
placowek zapewniajgcych schronienie, takich jak: osrodki interwencji kryzysowej,
specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, domy dla matek
Z matoletnimi dziec¢mi i kobiet w cigzy, osrodki wsparcia prowadzgce miejsca
catodobowego pobytu, w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.

B Opracowano Instrukcje dotyczgce sposobu organizacji zespotéw interdyscyplinarnych
i grup roboczych oraz realizacji procedury ,Niebieskie Karty” oraz dla pracownikéw
socjalnych do pracy z rodzinami, ktére przejawiajg problemy opiekunczo-
wychowawcze w zwigzku z epidemig wirusa SARS-CoV-2.
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B Zalecono prowadzenie akcji informacyjnych dostarczajgcych osobom
doswiadczajgcym przemocy informacji o miejscach i instytucjach, ktore udzielajg
wsparcia specjalistycznego (np. psychologicznego czy prawnego), w szczegolnosci
poradnictwa specjalistycznego udzielanego za pomocg rozmow telefonicznych czy
komunikaciji elektronicznej.

B Szczegodlng ochrong i bezwzgledng koniecznoscig biezgcego monitorowania sytuaciji
zalecono objg¢ rodziny, w ktérych przemocy doswiadczajg dzieci.

B Zalecono stworzenie baz danych dotyczgcych obecnego wsparcia osob
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie na poziomie lokalnym (placéwek
i poradnictwa). Bazy te miaty by¢ umieszczone na stronach internetowych urzedow.

B Dziatania majgce na celu promowanie aplikacji "Twaoj parasol", kierowanej do oséb
doswiadczajgcych przemocy domowej. Bezptatna aplikacja mobilna ,, Twéj Parasol”
stanowi praktyczne i skuteczne narzedzie umozliwiajgce uzyskanie wsparcia
i niezbednych informacji osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie. Aplikacja
umozliwia m.in. dyskretny kontakt z wczes$niej skonfigurowanym adresem poczty
elektronicznej, a takze mozliwos¢ szybkiego wybrania telefonu alarmowego
w nagtych przypadkach, jak rowniez zawiera informacje, ktére mogg by¢ pomocne
osobom krzywdzonym, np. z zakresu prawa.

Kolejnym waznym krokiem, jaki podjeto z uwagi na koniecznos¢ zabezpieczenia ofiar
przemocy w warunkach pandemii, jest uchwalenie 30 kwietnia 2020 r. tzw. ustawy
antyprzemocowej®?, ktorej celem jest ochrona ofiar przemocy domowej. Ustawa wprowadzita
do obowigzujgcego w Polsce systemu prawnego mozliwo$¢ natychmiastowego izolowania
sprawcow przemocy w domowej od ofiar.

Ustawa antyprzemocowa zaktada m.in. dodanie do ustawy o policji m.in. art. 15 aa,
ktérego ust. 1 stanowi, ze Policjant ma prawo wydaé wobec osoby stosujgcej przemoc
w rodzinie w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
stwarzajgcej zagrozenie dla zycia lub zdrowia osoby dotknietej tg przemocg, nakaz
natychmiastowego opuszczenia wspolnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia lub zakaz zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia. Zaréwno
nakaz, jak i zakaz mogg by¢ wydane tgcznie i sg natychmiast wykonalne. Art. 15ab ust. 1
ww. ustawy stanowi ponadto, ze policjant wydaje nakaz lub zakaz podczas interwenc;ji
podjetej we wspdlnie zajmowanym mieszkaniu lub jego bezposrednim otoczeniu w zwigzku
z powzieciem informacji o stosowaniu przemocy w rodzinie.

W przewidzianych prawem sytuacjach uprawniony organ — najczesciej Policja, ale
i Zandarmeria Wojskowa — wydaje nakaz i wrecza go osobie podejrzanej o znecanie sie,
badz umieszcza w drzwiach mieszkania, jezeli taka osoba nie jest obecna w momencie
podejmowania interwencji, bgdz tez nakaz wydaje sie na podstawie odpowiedniego
zgtoszenia, a nie podczas interwencji. Zgtoszenie poprzedzone jest przestuchaniem ofiary
lub $wiadkow (w mys$l przepiséw k.p.c.), przy czym fatszywe zeznania sg przestepstwem
z art. 233 k.k.

Nakaz lub zakaz sktadajg sie ponadto z szeregu elementéw formalnych, z czego
konieczne sa:

B data czas i miejsce przeprowadzenia czynnos$ci, podstawa prawna i tres¢ nakazu lub
zakazu,
B dane policjantéw przeprowadzajgcych czynnosé,

32 Petna nazwa uchwalonej (na razie przez Sejm) ustawy, to ustawa z dnia 30 kwietnia 2020 r. o zmianie ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw,
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B dane osoby stosujgcej przemoc w rodzinie i dane osoby dotknietej przemocag
w rodzinie,

M uzasadnienie, w ktorym wskazuje sie podstawy faktyczne ich wydania,

Bl pouczenia, w tym o trybie, formie i sposobie wnoszenia zazalenia.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich we wspotpracy z ekspertkami Centrum Praw
Kobiet, Fundaciji "Feminoteka" i Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,Niebieska Linia” opracowato publikacje pt. ,Osobisty plan awaryjny”*3. Broszura zawiera
praktyczne porady dla os6b zagrozonych przemocg i uzyteczne dane teleadresowe. Bazujgc
na wieloletnich doswiadczeniach organizacji pozarzgdowych w pracy z osobami
pokrzywdzonymi, publikacja przedstawia m.in. zalecenia stuzgce zwiekszeniu
bezpieczenstwa osob, ktére obawiajg sie przemocy.

W okresie pandemii uruchomiono takze wsparcie w postaci aplikacji mobilnej dla ofiar
przemocy. Aplikacja ,Twoj parasol™* przeznaczona jest dla oséb do$wiadczajgcych
przemocy w rodzinie i dzieki niej osoby narazone na sytuacje zwigzane z przemocg mogg
uzyskaé bardzo szybko wsparcie i niezbedne informacje. Poza materiatami edukacyjnymi
aplikacja umozliwia dostep do bazy organizacji oferujgcych wsparcie. Aplikacja umozliwia
réwniez przesyfanie informacji o zdarzeniach przemocowych do ewentualnego
wykorzystania pézniej oraz mozliwos¢ kontaktu z wezesniej skonfigurowanym adresem email
lub mozliwosé szybkiego wybrania telefonu alarmowego. Dodatkowo w celu zapewnienia
dyskrecji uzytkowania aplikacji — oficjalng czescig aplikacji jest zestawienie danych
pogodowych odpowiednich do lokalizacji.

33 Broszura przygotowana przez RPO do pobrania pod linkiem: https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Osobisty_plan_
awaryjny_poradnik.pdf
34 https://twojparasol.com/
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VI. FORMY POMOCY OSOBOM DOZNAJACYM PRZEMOCY DOMOWEJ

1. Prawne formy pomocy

W preambule do znowelizowanej ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie®
podkres$lono, ze przemoc w rodzinie narusza podstawowe prawa cztowieka, w tym prawo do
zycia i zdrowia oraz poszanowania godnosci osobistej, a wiadze publiczne majg obowigzek
zapewni¢ wszystkim obywatelom réwne traktowanie i poszanowanie ich praw i wolnosci.
Zapis ten stat sie gwarantem dla wszystkich doswiadczajgcych przemocy tego, ze pomoc ze
strony instytucji jest uwarunkowana prawnie.

Skala i zasieg zjawiska przemocy w rodzinie stanowig powazny problem spoteczny,
dlatego tez formy wsparcia os6b doswiadczajgcych przemocy okreslone sg ustawowo
i gwarantowane na mocy tych przepisow. Art. 3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie okresla formy pomocy, z jakich moze skorzystaé¢ osoba dotknieta przemocag
w rodzinie:

B poradnictwo medyczne, psychologiczne, prawne, rodzinne socjalne oraz zawodowe,

B interwencja kryzysowa i wsparcie psychologiczne,

B ochrona przed dalszym krzywdzeniem, poprzez uniemozliwienie osobom stosujgcym
przemoc wspoélne zamieszkiwanie oraz zakazanie kontaktowania sie z osobg
pokrzywdzong,

B zapewnienie osobie dotknietej przemocg w rodzinie bezpiecznego schronienia
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

B badanie lekarskie w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
z przemocg domowg oraz wydanie zaswiadczenia lekarskiego w tym przedmiocie,

B zapewnienia osobie dotknietej przemoca, ktéra nie ma tytutu prawnego do
zajmowanego wspolnie ze sprawcg przemocy lokalu, pomocy w uzyskaniu
mieszkania.

Ponadto osoby doznajgce przemocy w rodzinie mogg wystepowac do osrodkow
pomocy spotecznej w gminach wiasciwych ze wzgledu na miejsce zamieszkania
0 przyznanie $wiadczenh w réznych formach finansowych i pozafinansowych. Jedng
z wymienionych przestanek w ustawie o pomocy spotecznej*® do udzielenia pomocy jest
wiasnie wskazany powdd doswiadczania przemocy w rodzinie. Wskazane formy wsparcia
finansowego to:

B zasitek staly — przystugujgcy osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy po spetnieniu przez nig kryterium dochodowego to
znaczy w przypadku, gdy osiggany przez nig dochod albo dochdd na osobe
w rodzinie nie przekroczy okreslonej w ustawie 0 pomocy spotecznej kwoty;

B zasitek okresowy — przystugujgcy w szczegoélnosci ze wzgledu na diugotrwatg
chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia
uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego osobie
samotnie gospodarujgcej, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby

% 1 sierpnia 2010 r. weszta w zycie ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. 0 zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 125, poz. 842)
36 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2020 r. poz. 1876)
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samotnie gospodarujgcej albo rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego rodziny;

B zasitek celowy — przyznawany w celu zaspokojenia istotnej potrzeby bytowej (np. na
pokrycie kosztow zakupu zywnosci, leczenia, odziezy, niezbednych przedmiotow
uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw).

Osoba dotknieta przemocg domowag moze takze ubiegac sie o0 wsparcie oferowane
w ramach ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej®’. W akcie tym wymienia sie m.in. nastepujgce formy wsparcia rodziny:

B objecie dziecka opiekg w placéwce wsparcia dziennego (np. swietlica, klub, ognisko
wychowawcze®®); pobyt w placéwce zapewnia dziecku opieke i wychowanie, pomoc
W hauce oraz organizacje czasu wolnego;

B pomoc rodziny wspierajgcej (organizowana przez wéjta/ burmistrza/ prezydenta),
ktéra polega gtéwnie na wsparciu w wychowywaniu i opiece nad dzieckiem oraz
w prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Dodatkowg formg pomocy jest wsparcie asystenta rodziny przydzielanego przez
osrodek pomocy spotecznej na wniosek pracowania socjalnego w przypadku, gdy ten uzyska
informacje o problemach zwigzanych z przemocg w rodzinie i po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu srodowiskowego wystgpi do kierownika osrodka pomocy spotecznej
0 przydzielenie asystenta rodziny. Zadaniem asystenta rodziny jest m.in. realizowanie zadanh
zwigzanych z podejmowaniem interwencji i dziatan zaradczych w sytuacji zagrozenia dzieci
i rodziny, a takze stuzenie pomoca rodzicom w rozwigzywaniu m.in. probleméw
wychowawczych oraz motywowaniem rodzicow do udziatu w zajeciach grupowych celem
ksztattowania prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych.
Pomoc asystenta nie jest realizowana w sposéb przymusowy, lecz wymagajgcy zgody
rodziny i Scistej jej wspétpracy.

Do innych zadan asystenta nalezy m.in.:

pomoc w rozwigzywaniu problemow psychologicznych oraz socjalnych,

opracowanie planu pracy z rodzing w konsultacji z pracownikiem socjalnym,
udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej,
udzielanie wsparcia dzieciom (np. poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych),
prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicoéw i dzieci,
prowadzenie dokumentacji dot. pracy z rodzing,

dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny (nie rzadziej niz co p6t roku),
monitorowanie rodziny po zakohczeniu planu pracy z rodzing,

wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym w zakresie przeciwdziatania przemocy

i podniesienia jakosci funkcjonowania rodziny.

Ponadto na mocy obowigzujgcych przepiséw ofiara przemocy domowej moze
skorzysta¢ z prawa do:

B interwencji Policji w sytuacji zagrozenia (w tym do wylegitymowania funkcjonariuszy
na wypadek, gdyby byty potrzebne ich zeznania lub w sytuacji sktadania zazalenia na
ich dziatanie),

87 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2020 r. poz. 821)
38 W takich przypadkach pobyt dziecka jest bezptatny i z reguty dobrowolny (za wyjgtkiem sytuacji, gdy do placowki kieruje sgd).
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zatozenia Niebieskiej Karty, w ktorej znajdujg sie notatki policji z przeprowadzonych
interwencji — Niebieskg Karte zaktadajg funkcjonariusze policji, ale takze pracownicy
gminnego osrodka pomocy spotecznej (wlasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania), cztonkowie gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
przedstawiciele osrodkow zdrowia oraz oswiaty,

otrzymania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju
uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie,

zadania zastosowania zatrzymania sprawcy na 48 godzin lub w razie potrzeby
odwiezienia do izby wytrzezwien,

sktadania zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa (ustnie lub pisemnie)

i informacji o0 wszczeciu postepowania przez policje lub prokurature lub odmowie jego
wszczecia,

sktadania zazalenia na postanowienie o odmowie wszczecia postepowania lub jego
umorzenia,

na etapie prowadzonego postepowania ma prawo do przejrzenia akt oraz skfadania
whioskow dowodowych.

Obecnie formy wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy, jakkolwiek

rozbudowane, nadal wdajg sie niewystarczajgce w obliczu skali problemu przemocy. Ponizej
wymieniono dostepne formy wsparcia systemowego, a nastepnie formy wsparcia
instytucjonalne, wraz z analizg systemu wsparcia lokalnego w zakresie zapotrzebowania
oraz korzystania przez potrzebujgcych.

Wsparcie systemowe:
Rodzaj wsparcia: Pomoc spofeczna

Zakres pomocy:

Diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie;

udziela kompleksowych informaciji o:

mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdélnosci psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach
Swiadczgcych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb dotknietych przemoca

w rodzinie,

formach pomocy dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie oraz o instytucjach

i podmiotach swiadczgcych te pomoc,

mozliwosciach podjecia dalszych dziatah majgcych na celu poprawe sytuacji osoby,
co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie.

Organizuje niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca

w rodzinie.

zapewnia osobie, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg

w rodzinie, w zaleznosci od potrzeb, schronienie w catodobowej placowce
Swiadczacej pomoc, w tym w szczegoélnosci w specjalistycznym osrodku wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie.
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4. Moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg
przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz
informuje te osoby o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale
w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

Rodzaj wsparcia: Gminne komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych

Zakres pomocy:

1. Diagnozujg sytuacje i potrzeby osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie.
2. Udzielajg kompleksowych informac;ji o:

B mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegolnosci psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach
Swiadczgcych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb dotknietych przemoca
w rodzinie,

B formach pomocy dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie oraz o instytucjach
i podmiotach swiadczgcych te pomoc,

B mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majgcych na celu poprawe sytuacji osoby,
co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie.

3. Organizujg niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocag
w rodzinie.

4. Mogag prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktdrych istnieje podejrzenie, ze stosujg
przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz
informuje te osoby o mozliwo$ciach podjecia leczenia lub terapii i udziale
w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

Rodzaj wsparcia: Oswiata

Zakres pomocy:

Oswiata obejmuje ogot instytuciji, takich jak szkoty, przedszkola, swietlice, placowki
opiekuncze, poradnie psychologiczno-pedagogiczne. Instytucje te poza podstawowym
zadaniem ksztafcenia dzieci i mtodziezy m.in. zapewniajg im opieke poza rodzing oraz majgc
mozliwoéci oddziatywania na rodzicéw wspierajg prowadzone przez nich dziatania
wychowawcze. W ramach procedury przedstawiciel oswiaty:

1. Udziela kompleksowych informacji o:

B mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach
Swiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb dotknietych przemoca
w rodzinie,

B mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majgcych na celu poprawe sytuacji osoby,
co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.
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Organizuje niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocag

w rodzinie.

Moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktdrych istnieje podejrzenie, ze stosujg
przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz
informuje te osoby o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale

w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

Diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, Ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie, w tym w szczegdélnosci wobec dzieci.

Udziela kompleksowych informaciji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu lub
osobie najblizszej o mozliwosciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej

i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom
Swiadczonych przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na
rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie.

Rodzaj wsparcia: Pracownicy ochrony zdrowia

Zakres pomocy:

Gltownym zadaniem jest ochrona zdrowia pacjenta. Zjawisko przemocy domowej

kwalifikuje sie do zakresu sytuacji objetych swiadczeniami zdrowotnymi, poniewaz bardzo
czesto towarzyszg mu wyrazne uszkodzenia zdrowia somatycznego, zawsze wystepujg
powazne uszkodzenia zdrowia psychicznego.

W dziedzinie pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie, oprocz zadan

podstawowych, takich jak np. udzielenie pomocy medycznej, istotne jest:

rozpoznanie sygnatow swiadczgcych o wystepowaniu przemocy, szczegdlnie, gdy
ofiary badz Swiadkowie probujg to ukryc,

umiejetnos¢ przeprowadzenia rozmowy umozliwiajgcej rozpoznanie form przemocy

i czestotliwosci jej wystepowania,

wystawienie na prosbe poszkodowanych zaswiadczenia lekarskiego o stwierdzonych
obrazeniach,

poinformowanie oséb doznajgcych przemocy w rodzinie o miejscach i warunkach
wystawienia obdukciji,

w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia podczas badania popetnienia
przestepstwa, np. slady ciezkiego uszkodzenia ciata, slady podejrzanych oparzen,
wykorzystania seksualnego — powiadomienie organéw $cigania,

udziat w procedurze odebrania dziecka przez pracownika socjalnego w przypadku
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocag

w rodzinie (lekarz, ratownik medyczny, pielegniarka), udziat w zespotach
interdyscyplinarnych i grupach roboczych,

realizacja procedury ,Niebieskie Karty”. Pracownikiem ochrony zdrowia uprawnionym
do realizacji procedury jest osoba, wykonujgca zawdd medyczny, w tym lekarz,
pielegniarka, potozna i ratownik medyczny. Dziatania pracownika ochrony zdrowia

w ramach procedury uzaleznione sg od rodzaju diagnostyki oraz koniecznoéci terapii
pacjenta.
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W ramach procedury przedstawiciel ochrony zdrowia kazdorazowo udziela
pacjentowi, co do ktérego istnieje podejrzenie, Zze jest dotkniety przemocg w rodzinie,
informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy i wsparcia oraz o uprawnieniu do uzyskania
bezptatnego zaswiadczenia o ustaleniu przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
Z uzyciem przemocy W rodzinie.

Dla przykfadu: gdy pielegniarka szkolna zauwazy slady przemocy na ciele dziecka
(siniaki, wybroczyny) opisuje je w karcie zdrowia dziecka (mogg by¢ dowodami w sprawie),
przekazuje swoje podejrzenia innym pracownikom szkoty (pedagog, psycholog,
wychowawca, dyrektor), wszczyna procedure ,Niebieskie Karty”.

Rodzaj wsparcia: Policja

Zakres pomocy:

1. Ma obowigzek udzielenia osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemocg w rodzinie, niezbednej pomocy, w tym pierwszej pomocy;

2. Organizuje niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie;

3. Przedstawiciel policji podejmuje, w razie potrzeby, inne niezbedne czynnosci
zapewniajgce ochrone zycia, zdrowia i mienia oséb, co do ktérych istnieje
podejrzenie, ze sg dotkniete przemocg w rodzinie, witgcznie z zastosowaniem na
podstawie odrebnych przepiséw w stosunku do osoby, wobec ktérej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, sSrodkéw przymusu bezposredniego
I zatrzymania.

4. Przeprowadza, o ile jest to mozliwe, z osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze
stosuje przemoc w rodzinie, rozmowe, w szczegolnosci o odpowiedzialnosci karnej
za znecanie sie fizyczne lub psychiczne nad osobg najblizszg lub inng osobg
pozostajgcg w statym lub przemijajgcym stosunku zaleznos$ci od osoby, wobec ktorej
istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, albo nad matoletnim lub osobg
nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny oraz wzywa osobe, wobec
ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, do zachowania zgodnego
Z prawem i zasadami wspotzycia spotecznego;

5. Przeprowadza na miejscu zdarzenia, w przypadkach niecierpigcych zwioki, czynnosci
procesowe w niezbednym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia
Sladow i dowodow przestepstwa;

6. Podejmuje dziatania majgce na celu zapobieganie zagrozeniom moggcym
wystepowac w rodzinie, w szczegolnosci sktada systematyczne wizyty sprawdzajgce
stan bezpieczenstwa osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemocg w rodzinie, w zaleznosci od potrzeb okre$lonych przez zespét
interdyscyplinarny lub grupe robocza.

Rodzaj wsparcia: Prokuratura

Zakres pomocy:

Z punktu widzenia prawa przemoc w rodzinie to przestepstwo, ktérego odmiany
okreslone sg w wielu aktach normatywnych i odpowiednio karane. W polskim kodeksie
karnym nie istnieje jedno przestepstwo o nazwie ,przemoc w rodzinie”, ale wymienionych
jest szereg przestepstw, ktére mogg zosta¢ popetnione z jej uzyciem.
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Najczesciej w przypadku przemocy w rodzinie stosowany jest artykut 207 § 1 k.k. ,Kto
zneca sie fizycznie lub psychicznie nad osobg najblizszg lub nad inng osobg pozostajgca
w statym lub przemijajgcym stosunku zaleznosci od sprawcy albo nad matoletnim lub osobg
nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny...” przewiduje kare pozbawienia
wolnosci od 3 miesiecy do lat 5. Prokuratorzy mogg wchodzi¢ w sktad zespotow
interdyscyplinarnych /na zasadzie fakultatywnosci/.

Rodzaj wsparcia: Kuratorzy sgdowi

Zakres pomocy:

Kuratorzy sgdowi realizujg okreslone przez prawo zadania o charakterze
wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym, profilaktycznym i kontrolnym, zwigzane
Zz wykonywaniem orzeczen sadu.

Ponadto kuratorzy wchodzg w sktad zespotu interdyscyplinarnego oraz moga
wchodzi¢ w sktad grup roboczych. Uwzgledniajac, ze grupy robocze sg tworzone w celu
rozwigzywania problemow zwigzanych w wystgpieniem przemocy w rodzinie
w indywidualnych przypadkach przewidziano udziat fakultatywny kuratora, uzalezniony od
realizacji przez niego w tej rodzinie dozoru lub nadzoru.

Rodzaj wsparcia: Organizacje pozarzagdowe

Zakres pomocy:

Organizacje pozarzadowe to sg gtéwnie stowarzyszenia, fundacje i koscielne osoby
prawne. Informacja o dziatalnosci lokalnych organizacji pozarzgdowych powinna by¢
dostepna w kazdej gminie (urzad gminy, osrodek pomocy spotecznej), w przychodni,
poradni, szkole, komisariacie, itp. Nalezy jg rowniez zamieéci¢ w formularzu ,Niebieska Karta
— B” w tabeli dot. funkcjonujgcych lokalnych placéwek udzielajgcych pomocy ofiarom
przemocy w rodzinie.

W zakresie pomocy osobom doznajgcym przemocy organizacje pozarzagdowe
organizujg telefony zaufania, punkty informacyjno-konsultacyjne, osrodki pomocy,
schroniska, hostele, swietlice dla dzieci. W ramach swojej dziatalnosci oferujg, m.in.:

B pomoc psychologiczng, w grupie i kontakcie indywidualnym,
pomoc prawng, w tym pisanie pozwéw, wnioskéw,
pomoc socjalng,

grupy wsparcia,

grupy samopomocowe,

pomoc socjoterapeutyczng dla dzieci,

udziat w prowadzeniu wywiadow Srodowiskowych
udziat w pracach zespotow interdyscyplinarnych,
udziat w interwencjach,

monitorowanie przypadkéw,

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i innych,
prowadzenie swietlic,

prowadzenie punktéw nieodptatnej pomocy prawne;.
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2. Zespoty interdyscyplinarne

Zespot interdyscyplinarny ds. rozwigzywania probleméw przemocy w rodzinie — to
zespot osob delegowanych ze srodowisk profesjonalnych do koordynacji, standaryzacji,
analiz i rozwigzywania lokalnych problemow przemocy w rodzinie. Zespot tworzy wajt,
burmistrz albo prezydent miasta, powotujgc do niego przedstawicieli jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, kuratoréw sgdowych, przedstawiciele gminnej komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych, policji, oswiaty, ochrony zdrowia i organizaciji
pozarzgdowych. Ponadto w sktad zespotu mogg wchodzi¢ prokuratorzy oraz przedstawiciele
innych niz ww. podmiotoéw dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

w zaleznosci od uwarunkowan i mozliwosci lokalnych.

Do gtéwnych celéw i zadan zespotu naleza:

B budowanie lokalnego systemu opieki i wsparcia dla rodziny i dziecka zgodnie
z zapisami ustawy o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

B zsynchronizowanie i wypracowanie standardéw wspotpracy przedstawicieli réznych
grup zawodowych i spotecznych pracujgcych i zajmujgcych sie problematykag
przemocy,

B kompetencje i zadania poszczegdlnych instytucji oparte sg w duzej mierze
0 zatozenia w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

Zespot Interdyscyplinarny ma mozliwos¢ tworzenia grup roboczych. W sktad grupy
roboczej wchodzg pracownik socjalny, dzielnicowy, jezeli w rodzinie sg dzieci w wieku
szkolnym - pedagog szkolny, jesli dziecko jest w przedszkolu - wychowawca przedszkolny,
a takze psycholodzy badz terapeuci pracujacy z osobami doznajgcymi przemocy lub
stosujgcymi przemoc. W razie potrzeby w sktad zespotu moze zosta¢ powotany pracownik
ochrony zdrowia, kurator sgdowy, asystent rodziny lub inny specjalista. Przedstawiciele
grupy roboczej spotykajg sie zaréwno z osobami doznajgcymi przemocy jak i stosujgcymi
przemoc i we wspétpracy z rodzing pracujg nad zaplanowaniem i realizacjg stosowne;j
pomocy oraz jej monitoringiem.

Zadaniem grup roboczych jest:

B opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpienia
przemocy w rodzinie,

B monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz rodzin
zagrozonych wystgpieniem przemocy,

B dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do
przemocy oraz efektow tych dziatan

Ponizej w tabeli przedstawiono liczby zespotéw interdyscyplinarnych powotanych na
terenie wojewddztwa mazowieckiego w latach 2017-2019, a takze dane na temat liczby
posiedzen zespotdw i grup roboczych.

Tabela 11. Zespoty interdyscyplinarne dziatajgce na terenie wojewddztwa mazowieckiego w latach 2017-2019.

Wyszczegolnienie 2017 2018 2019
liczba utworzonych zespotéw interdyscyplinarnych 331 341 331
liczba posiedzen zespotéw 2430 2768 2 680
liczba os6b objetych pomoca zespotoéw interdyscyplinarnych 37841 38 099 38428
liczba rodzin objetych pomocg zespotdw interdyscyplinarnych 15 948 15 815 15784
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Wyszczegolnienie 2017 2018 2019
liczba utworzonych grup roboczych 7792 8 004 7642
liczba posiedzen grup 28 409 28 748 29 341
liczba osd6b objetych pomoca grup roboczych 31924 33454 32794
liczba rodzin objetych pomocg grup roboczych 13 287 13 288 13079

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie rocznych sprawozdan z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w latach 2017-2019%

Wykres 9. Liczba oséb objetych pomocg zespotéw interdyscyplinarnych na terenie wojewddztwa mazowieckiego
w latach 2017-2019 z uwzglednieniem cztonkdw rodzin.
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Pomimo tego, ze liczba rodzin objetych pomocg zespotdw zmniejszyta sie od roku
2017, to zaobserwowano wzrost liczby 0sdb objetych takg pomoca. Oznacza to, ze zmienita
sie struktura rodzin, wzgledem ktérych podejmowano oddziatywanie lub/i brano pod uwage
caty system rodzinny, a nie tylko jedng osobe z rodziny. Dane obrazujg, ze zwieksza sie
liczba mezczyzn, ktdrzy zostali objeci wsparciem zespotdw interdyscyplinarnych.

Wykres 10. Liczba rodzin objetych pomocg grup roboczych na terenie wojewodztwa mazowieckiego w latach
2017-2019.
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3% Opracowanie wtasne na podstawie rocznych sprawozdan z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w latach 2017-2019. Dane udostepnione przez Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie — Wydziat Polityki
Spotecznej
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Dane dotyczace dziatalnosci grup roboczych pokazujg znaczny spadek w stosunku
do lat poprzednich. Jak obrazuje wykres w roku 2019 grupy robocze objety wsparciem 200
rodzin mniej. Nie odnotowano takich spadkoéw w przypadku przemocy domowej, zatem
wydaje sie, ze spadek ten wigze sie z mniejszg liczbg powotanych grup roboczych.

Przeprowadzono dodatkowg analize z uwzglednieniem cztonkéw rodzin objetych
pomocg grup roboczych. Dane zaprezentowano na wykresie ponizej. Jak obrazuje wykres,
kazdego roku odnotowuje sie spadek liczby os6b objetych pomocg grup roboczych.

Wykres 11. Liczba 0s6b objetych pomoca grup roboczych z uwzglednieniem czionkéw rodzin
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3. Instytucjonalne formy wsparcia

Przepisy w zakresie udzielania pomocy osobom dotknietym przemocg domowag
stanowig 0 koniecznosci prowadzenia przez samorzgdy instytucjonalnych form wsparcia. Na
terenie wojewodztwa mazowieckiego istnieje wiele instytucji Swiadczacych pomoc ofiarom
przemocy domowej. Ich struktura odpowiada w duzej mierze tej, ktéra dotyczy zasiegu
ogolnopolskiego. Sg to zaréwno osrodki interwencyjne, jaki i specjalistyczne osrodki
wsparcia, a takze domy pomocy, czy hostele. Najliczniejszg grupe stanowig natomiast
punkty konsultacyjne. W kolejnych podrozdziatach dokonano charakterystyki tych miejsc pod
katem Swiadczonej pomocy oraz wykorzystania.

3.1. Osrodki interwencji kryzysowej (OIK)

Gtéwnym celem dziatalnosci osrodkéw interwenciji kryzysowej jest Swiadczenie
pomocy osobom znajdujgcym sie w kryzysie i zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej
w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. Osrodki majg za zadanie zapewnienie
bezpieczenstwa i wsparcia poprzez swiadczenie pomocy interwencyjnej, terapeutycznej,
prawnej, psychologicznej i psychiatrycznej, ale takze bytowej. Prowadzenie osrodka
interwenciji kryzysowej, zgodnie z art. 19 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej, jest zadaniem
wilasnym powiatu. Réwnoczesnie zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 4 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie zadaniem witasnym powiatu jest zapewnienie osobom doznajgcym
przemocy w rodzinie miejsc w osrodku interwenciji kryzysowe;j.
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Tabela 12. Zakres dziatania OIK.

Zakres swiadczonej w OIK pomocy Formy pomocy

B schronienie ofiarom przemocy w rodzinie, bez skierowania
i bez wzgledu na dochdd, na okres do trzech miesiecy (z
mozliwoscig przedtuzenia w przypadkach uzasadnionych
sytuacja ofiary przemocy w rodzinie);

W ochrong ofiar przemocy w rodzinie przed osobg stosujgca
przemoc w rodzinie,

H udzielanie natychmiastowej pomocy psychologicznej,
medycznej i wsparcia,;

H rozpoznanie sytuacji ofiary przemocy w rodzinie

i opracowanie planu pomocy.

W zakresie interwencyjnym zapewniaja:

B opracowanie indywidualnego planu pomocy ofierze
przemocy w rodzinie uwzgledniajgcego potrzeby, cele,
metody i czas pomocy,

H udzielanie poradnictwa: medycznego, psychologicznego,
prawnego, socjalnego,

B prowadzenie terapii indywidualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w rodzinie oraz nabycie

W zakresie terapeutycznym i wspomagajacym zapewniajg; umiejetnosci ochrony przed osobg stosujacg przemoc

w rodzinie,

B prowadzenie grup wsparcia i grup terapeutycznych dla ofiar
przemocy w rodzinie,

B zapewnienie dostepu do pomocy medycznej,

B ocene sytuacji dzieci na podstawie przeprowadzonego
w tej rodzinie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego,

H udzielanie konsultacji wychowawczych

H catodobowy okresowy pobyt dla zaleznie od mozliwosci
specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy

w rodzinie;

B pomieszczenia do spania przeznaczone z uwzglednieniem
sytuacji rodzinnej ofiary przemocy w rodzinie;

W zakresie potrzeb bytowych zapewniajg: B wspdlne pomieszczenia do pobytu dziennego, z miejscem
zabaw dla dzieci i miejscem do nauki;

W ogodlnodostepne tazienki i kuchnie;

H miejsce do prania i suszenia;

W wyZzywienie, odziez i obuwie;

B $Srodki czystosci higieny osobistej

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego funkcjonuje aktualnie 13 o$rodkéw
interwenciji kryzysowej, przy czym liczba catodobowych miejsc dla oséb potrzebujacych
w roku 2019 wynosita 664, ponad 10 mniej w stosunku do roku 2018.

Tabela 13. Liczba o$rodkéw interwencji kryzysowej (OIK) dziatajgcych na terenie wojewédztwa mazowieckiego
(dane za lata 2017-2019)

Wyszczegolnienie

Iiczt_)a_ oérodkéw inten/vencji kryzysowej 13 14 13
Z miejscami catodobowymi

liczba miejsc w osrodkach interwenc;ji kryzysowej | 670 675 664
I|czpq miejsc w osrodkach.interwencji kryzysowej 178 183 172
Z miejscami catodobowymi

Nalezy zaznaczy¢, ze dane na temat OIK funkcjonujgcych na terenie Mazowsza
powinny zostac ujednolicone. Zaleca sie, aby kazdy powiat posiadat informacje na temat
funkcjonowania o$rodka bgdz miejsca, ktére zostato wyznaczone, jako podmiot realizujgcy
zadania powiatu w zakresie pomocy ofiarom przemocy domowej. Brak ujednoliconej
prezentacji danych w postaci czytelnej, ogoinodostepnej i tatwej w uzyskaniu bazy instytucji
powodowaé moze trudnosci w dotarciu do instytucji przez osoby potrzebujgce.
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Mapa 1. Osrodki interwencji kryzysowej w powiatach na terenie wojewddztwa mazowieckiego.

ostrotecki

m. Ostrofeka

m. Siedlce

siedlecki

Osrodki Interwencji
Kryzysowej

Zrédto: Liczba oérodkéw interwencji kryzysowej na terenie wojewddztwa mazowieckiego opracowana na podstawie bazy
teleadresowe;j instytucji pomagajgcych osobom dotknietym przemoca w rodzinie Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie*

W powiatach, w ktérych nie funkcjonujg osrodki interwencji kryzysowej, funkcje te
petnig osrodki wyznaczone przez powiat. Wykaz osrodkow interwencji kryzysowej oraz
osrodkoéw wsparcia udzielajgcych pomocy osobom doznajgcym przemocy w rodzinie (w tym
specjalistycznych o$rodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie) znajduje sie w tabeli
ponizej. W 2015 r. na terenie wojewddztwa mazowieckiego funkcjonowato tylko 16 takich
osrodkow?t,

Ponizej znajduje sie lista osrodkow interwencji kryzysowej oraz osrodkéw wsparcia
udzielajgcych pomocy osobom doznajgcym przemocy w rodzinie (w tym specjalistycznych
osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie) (*liczba miejsc catodobowych LMC)
zgodnie z danymi pozyskanymi z dostepnych baz danych.

40 Dane pobrano z: https://www.gov.pl/iweb/uw-mazowiecki/baza-teleadresowa-instytucji-pomogajacych-osobom-dotknietym-
przemoca-w-rodzinie (stan na dzier 13.10.2020)
41 Kucharska, B. (red) (2016). Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, Warszawa: Wydawnictwo MCPS
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Tabela 14. Wykaz osrodkow interwencji kryzysowej oraz osrodkéw wsparcia udzielajgcych pomocy osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie (w tym specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie).

Powiat Nazwa osrodka Adres Podmiot prowadzacy LMC*
. . . S ul. Ks. J. Schabowskiego 4 Dom Samotnej Matki Siéstr
legionowski Dom Samotnej Matki i Dziecka 05-120 Legionowo Urszulanek z Gandino 10
mifiski Osrodek Interwenciji ul. Graniczna 18 Caritas Diecezji Warszawsko- 7
Kryzysowej 05-300 Minsk Mazowiecki Praskiej
Specjalistyczny Osrodek .
mtawski Wsparcia dla Ofiar Przemocy ul. Stowackiego 18 Powiat Mtawski 15
- 06-500 Mfawa
w Rodzinie
Powiatowe Centrum Pomocy ul. Paderewskiedo 6
nowodworski Rodzinie, O$rodek Interwenciji i g' ' .. | Powiat Nowodworski 2
. 05-100 Nowy Dwér Mazowiecki
Kryzysowej
Osrodek Interwencji ul. Tadeusza Kosciuszki 24/26 )
m. Ostroleka Kryzysowej w Ostrofece 07-410 Ostroteka Miasto Ostrofgka 6
Centrum Interwencji . . "
. o ul. Tadeusza 12 Caritas Diecezji Warszawsko-
otwocki Kryz?llsowej Dom Otwartych 05-400 Otwock Praskie] 15
Serc
. s Powiatowy Osrodek Interwenc;ji | ul. Ks. Sajny 2A . . L
piaseczynski Kryzysowe] 05-530 Géra Kalwaria Powiat Piaseczynski 12
Osrodek Interwenc;ji
Kryzysowej przy Miejskim ul. Wolskiego 4 .
. Ptock » Miasto Ptock
m. Fiee Osrodku Interwengji 09-400 Plock asto Fioc 8
Kryzysowej
. Ze,SPO* Osrodkow \{Ysparcna: ul. Ks. Jerzego Popietuszki 24 ] .
pruszkowski Osrodek Interwenc;ji o Powiat Pruszkowski 6
. 05-820 Piastow
Kryzysowej
Zespot Osrodkow Wsparcia:
. Specjalistyczny Osrodek ul. Ks. Jerzego Popietuszki 24 ) .
+
pruszkowski Wsparcia dla Ofiar Przemocy | 05-820 Piastow Powiat Pruszkowski 6+3
w Rodzinie
m. Radom Osrodek Interwenc;ji ul. Malczewskiego 20B Towarzystwo Przyjaciét Dzieci 20
’ Kryzysowej 26-600 Radom Oddziat w Radomiu
Osrodek Wsparcia dla Ofiar ul. Koscielna 14B . . . -
m. Radom Przemocy w Rodzinie 26-600 Radom Caritas Diecezji Radomskiej 0
L OIK przy Zespole Placowek taziska 15A . L
szydiowiecki Pomocy Dziecku i Rodzinie 26-505 Oronsko Powiat Szydiowiecki 9
m. st. Warszawa Warszawsﬂkn Osrodek . ul. 6-go Sierpnia 1/5 m. st. Warszawa 60
Interwencji Kryzysowej 02-843 Warszawa
Plac Dgbrowskiego 7
m. st. Warszawa | Poradnie przy WOIK-u 00-057 YVarszawa m. st. Warszawa
ul. Belgijska 4
02-511 Warszawa
Specjalistyczny Osrodek )
m. st. Warszawa | Wsparcia Dla Ofiar Przemocy ul. Wilcza 60/19 00-679 Fundacja Centrum Praw Kobiet | 30
. Warszawa
w Rodzinie
Osrodek V\./s;.)arqa'dlfa\. Kob!et ul. Chlubna 9A-9D Stowarzyszenie Pomocy
m. st. Warszawa | z matoletnimi dzie¢mi i kobiet . - ; 130
. . 03-051 Warszawa i Interwencji Spotecznej
w cigzy "Etezja
Osrodek dla Ofiar Przemocy
m. st Warszawa w Rodzinie "DOM ul. Walecznych 59 Stowarzyszenie Pomocy 15

Stowarzyszenia Pomocy
i Interwencji Spotecznej

03-926 Warszawa

i Interwencji Spotecznej
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Powiat Nazwa osrodka Adres \ Podmiot prowadzacy LMC*
m. st. Warszawa | Dom Samotnej Matki i Dziecka ul. Szymanowskiego 4A m. st. Warszawa 8
03-477 Warszawa
warszawski . S ul. Brzozowa 37 Laski Towarzystwo Pomocy im. $w.
zachodni Dom Samotnej Matki i Dziecka 05-080 Izabelin Brata Alberta 14
. Osrodek Interwenc;ji ul. Pitsudskiego 23 . .
wegrowski Kryzysowej w Wegrowie 07-100 Wegrow Powiat Wegrowski 5
oo . . ul. Kilinskiego 63 Caritas Diecezji Warszawsko-
wotominski Dom Samotnej Matki 05-220 Zielonka Praskiej 8
wolominski POW|atowy.Osrodek Interwenciji | ul. Ponlat.owsklego 29 Powiat Wolomifiski 4
Kryzysowej 05-200 Zielonka
Stowarzyszenie Monar,
szkowski Osrodek Interwenc;ji ul. Komunalna 10A Osrodek Leczenia, Terapii 14
Wy Kryzysowej 07-200 Wyszkow i Rehabilitacji Uzaleznien
w Wyszkowie

Zrédio: Opracowano na podstawie danych Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej*?

Na kolejnych wykresach przedstawiono liczbe oséb korzystajgcych z oferty placéwek
wspierajgcych i udzielajgcych pomocy osobom dotknietym przemocag w rodzinie. Jak widaé
najwiecej oséb skorzystato z pomocy osrodkow interwencji kryzysowej w roku 2017, jednak
po spadku obserwowanym w roku 2018, w kolejnym roku takze obserwowany byt wzrost.

Wykres 12. Liczba 0séb korzystajgcych z oferty placowek wspierajgcych i udzielajgcych pomocy osobom
dotknietym przemoca w rodzinie w latach 2017-2019 na terenie wojewddztwa mazowieckiego.
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Wiekszos¢ ofiar przemocy domowej korzystata ze wsparcia osrodkéw w zakresie
interwencji kryzysowej oraz innych oddziatywan, w tym psychologicznych, prawnych,
terapeutycznych czy lekarza psychiatry. Odsetek kobiet i mezczyzn korzystajgcych pomocy
wzrost w roku 2019 w stosunku do roku 2018.

42 Dane pobrano ze strony: http://mcps.com.pl/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie/placowki-swiadczace-pomoc/
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Wykres 13. Liczba oséb dotknietych przemoca w rodzinie, ktére skorzystaly z miejsc catodobowych w osrodkach
interwencji kryzysowej
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Na podstawie danych dotyczgcych rozbudowy sieci i poszerzania oferty placéwek
wspierajgcych i udzielajgcych pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie
przedstawionych na wykresie powyzej odnotowuje sie spadek liczby oséb korzystajgcych
z OIK na terenie Mazowsza w latach 2017-2019.

3.2. Domy dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy

Domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi dziatajg na mocy ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o0 pomocy spotecznej*® oraz rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej w sprawie
domoéw dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy**. Na podstawie powyzszych
regulacji zapewniajg one catodobowy, okresowy pobyt matkom z matoletnimi dzieémi
i kobietom w cigzy, a takze ojcom z matoletnimi dzieé¢mi i innym osobom sprawujgcym
opieke nad dzieémi.

Osoba ubiegajaca sie o skierowanie do domu sktada wniosek w o$rodku pomocy
spotecznej wlasciwym ze wzgledu na jej miejsce zamieszkania, natomiast osrodek
kompletuje dokumenty i przekazuje je do starosty najblizszego powiatu prowadzgcego dom,
ktory wydaje decyzje o skierowaniu do domu. Podstawe do wydania skierowania do domu
stanowi:

B wniosek osoby ubiegajacej sie o skierowanie do domu;

B rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadzony przez pracownika socjalnego
osrodka pomocy spotecznej wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby
ubiegajacej sie o skierowanie do domu lub przez pracownika socjalnego domu;

B zaswiadczenie lekarskie stwierdzajgce brak przeciwwskazan zdrowotnych do

umieszczenia w domu;

skrocony odpis aktu urodzenia dziecka lub ksigzeczka zdrowia dziecka;

orzeczenie o0 niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci;

opinia o$rodka zawierajgca uzasadnienie pobytu w domu.

43 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876)
44 Rozporzgdzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 8 marca 2005 r. w sprawie domow dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy (Dz.U. z 2005 r. Nr 43 poz. 417 i 418). Stan prawny aktualny na 13.10.2020 r.
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Tabela 15. Zakres dziatalnosci domoéw samotnej matki

Zakres swiadczonej pomocy ‘ Formy pomocy

B zapewnienie schronienia;

B wspieranie w przezwyciezaniu sytuacji kryzysowej;

H izolowanie os6b ubiegajacych sie 0 pomoc przed sprawcami przemocy;

B zapobieganie marginalizacji spotecznej przez umozliwienie mieszkancom
W zakresie interwencyjnym zapewniaja: odnalezienia miejsca w spoteczenstwie;

B zapobieganie sieroctwu spotecznemu przez przygotowanie do $wiadomego
i odpowiedzialnego wypetniania roli rodzicielskiej;

W zapobieganie powielaniu ztych wzorcéw rodzinnych i sSrodowiskowych,

a zwlaszcza wzorca wyuczonej bezradnosci

B zapewnienie catodobowego, okresowego pobytu;

B odrebne pomieszczenia do spania oraz wspolne pomieszczenia do pobytu
dziennego dla mieszkancow z dzie¢mi;

B pokoj dla mieszkanki w cigzy,

M ogdlinodostepne tazienki;

W ogolnodostepna kuchnia do samodzielnego sporzgdzania positkow oraz
jadalnia z mozliwoscig przygotowania drobnych positkéw;

B pomieszczenie do prania i suszenia,;

B pomoc w zatatwianiu spraw osobistych w przypadku wystgpienia takiej
potrzeby;

B Srodki higieny osobistej, Srodki czystosci w sytuacji, gdy nie ma mozliwosci
ich samodzielnego zakupu

W zakresie potrzeb bytowych zapewniaja:

W przypadku braku miejsca w domu na terenie danego powiatu, w porozumieniu
Z osobg ubiegajgca sie o skierowanie do domu, poszukuje sie miejsca w domu w innym
powiecie. Odnosnie ofiar przemocy przepisy okreslajg, ze w sytuacji zagrozenia
bezpieczehstwa lub zdrowia osoby ubiegajacej sie o skierowanie do domu lub jej dziecka
przyjmuje sie te osobe bez skierowania, na wniosek tej osoby lub osrodka, i niezwlocznie
powiadamia o tym staroste powiatu prowadzgcego dom. Osoba pozostaje w domu pomimo
mozliwosci zapewnienia jej przez osrodek innej formy pomocy, jezeli opuszczenie domu
stanowitoby zagrozenie dla zycia i zdrowia jej lub jej dziecka, do czasu ustania tych
zagrozen.

Tabela 16. Dane teleadresowe placéwek pomocowych dla matek z dzieémi na terenie Mazowsza.

Powiat Miejscowosé Liiez e

miejsc
1 Dom Samotnej Matki i Dziecka m.st. Warszawa Warszawa ul. Karola Szymanowskiego 4a | 30
2 Dom Samotnej Matki w Laskach warszawski zach. | Laski ul. Brzozowa 37 23
3 Dom Samotnej Matki i Dziecka legionowski Legionowo ul. ks. J. Schabowskiego 4 10

w Legionowie

Osrodek Wsparcia dla Kobiet
4 z Matoletnimi Dzieémi i Kobiet m.st. Warszawa Warszawa ul. Chlubna 9A-d 130
w Cigzy ,ETEZJA"

Dom Samotnej Matki Caritas

5 Archidiecezji Warszawsko- Praskie

wotominski Zielonka ul. Kilinskiego 63 13

Zrédto: Opracowano na podstawie Bazy teleadresowej instytucji pomagajgcych osobom dotknietym przemocag w rodzinie
udostepnianej przez Mazowiecki Urzgd Wojewddzki*®.

Jak obrazuje powyzsza tabela na terenie wojewddztwa mazowieckiego dziata jedynie
pie¢ domow samotnej matki i dziecka oferujgcych w sumie niewiele ponad 200 miejsc dla
matek z dzieémi potrzebujgcych schronienia.

45 Pobrano z: https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/baza-teleadresowa-instytucji-pomogajacych-osobom-dotknietym-
przemoca-w-rodzinie
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3.3. Punkty konsultacyjne

W ramach realizacji zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy*® dziatajg takze
punkty informacyjno-konsultacyjne dla os6b dotknietych przemoca. Sg to miejsca, w ktérych
osoba bedaca ofiarg przemocy domowej moze uzyska¢ pomoc w powrocie do rownowagi,
poprzez wsparcie oraz niezbedne informacje na temat réznych form pomocy jej
przystugujgcych.

Do punktu mogg sie zgtaszac lub by¢ kierowane osoby doswiadczajgce wszelkich
form przemocy (w tym: fizycznej, psychicznej, ekonomicznej i seksualnej). W punkcie petnig
dyzury specjalisci, tacy jak: psycholog, pracownik socjalny, czy radca prawny, ktorzy
udzielajg informacji temat zjawiska przemocy domowej oraz konsultacji w nastepujgcych
obszarach:

konsultacji i wsparcia psychologicznego;

konsultacji prawnych;

poradnictwa socjalnego;

niezbednych informacji na instytuc;ji i placowek udzielajgcych pomocy osobom
krzywdzonym.

Poradnictwo i wsparcie w punktach sg zupetnie bezptatne, a wszystkie osoby
korzystajace z nich majg zapewniong dyskrecje. Zgodnie z danymi aktualnie na terenie
wojewddztwa mazowieckiego funkcjonuje 108 punktow swiadczgcych pomoc. Liczba osob
korzystajacych z oferty placéwek wspierajgcych i udzielajacych pomocy osobom dotknietym
przemocg w rodzinie jest bardzo duza.

Wykres 14. Liczba osob korzystajgcych z punktow konsultacyjnych udzielajacych pomocy osobom dotknietym
przemocg w rodzinie w latach 2017-2019.
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Dane wskazujg, ze zapotrzebowanie na tego rodzaju dziatalno$¢ nie maleje, a wrecz
znacznie wzrasta. Liczba os6b korzystajgcych z punktdw konsultacyjnych dziatajgcych na
terenie gmin w latach 2017-2019 zwieksza si¢ z kazdym rokiem. W roku 2017 byto to 4 041
0s0b, w 2019 natomiast to juz 6 019 oséb (por. tabela powyzej), przy czym alarmujacy jest
fakt, ze liczba punktéw konsultacyjnych spada. W roku 2017 na terenie wojewddztwa
dziatato 40 punktéw konsultacyjnych, w roku 2018 byto ich 36, a w 2019 — 38 takich
punktow?’.

46 zakres ustug swiadczonych w specjalistycznych osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie okresla Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu podstawowych ustug $wiadczonych przez
specjalistyczne os$rodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych o$rodkach,
szczegdtowych kierunkéw prowadzenia oddziatywar korekcyjno-edukacyjnych wobec 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie
oraz kwalifikacji os6b prowadzacych oddziatywania korekcyjno- edukacyjne (Dz. U. z 2011 r. Nr 50 poz. 259)

47 Dane na podstawie rocznych sprawozdan z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w latach
2017-2019. Dane udostepnione przez Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie —Wydziat Polityki Spoteczne;.
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3.4. Specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie

Na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie do
zadan z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez powiat nalezy tworzenie
i prowadzenie specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy. Zadanie
finansowane jest z budzetu panstwa, a pomoc swiadczona przez te placéwki opiera sie
0 zapewnienie szeroko pojetego bezpieczenstwa oséb narazonych na skutki dziatan
przemocowych. Specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie to jednostki
ukierunkowane na udzielenie specjalistycznej pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy
w rodzinie. Placowki te zapewniajg ustugi w zakresie:

1) interwencyjnym (m.in.: schronienie, ochrona ofiary przemocy domowej przed osobg
stosujacg przemoc,

2) prawnym, poprzez udzielanie natychmiastowej pomocy prawnej,

3) psychologicznym i terapeutyczno-wspomagajgcym (m.in.: diagnozowanie problemu
przemocy domowej, opracowanie indywidualnego planu pomocy, prowadzenie grup
wsparcia i grup terapeutycznych, prowadzenie terapii indywidualnej.),

4) pomoc w zakresie potrzeb bytowych.

W roku 2015 na terenie wojewddztwa mazowieckiego funkcjonowaty trzy
specjalistyczne osrodki wsparcia, ktore w 2015 r. zapewnity 51 miejsc catodobowych. Byty
to: Specjalistyczny Osrodek Wsparcia Przemocy w Rodzinie w Mtawie — dysponujgcy 15
miejscami, Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Piastowe — z 6 miejscami
oraz Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie prowadzony przez
Fundacje Centrum Praw Kobiet w Warszawie — dysponujgcy 30 miejscami. W roku 2017,
2018 i 2019 liczba ta sie nie zwiekszyta (patrz tabela ponizej), potrzeby natomiast zwiekszajg
sie kazdego roku.

Wykres 15. Liczba 0s6b dotknietych przemocg w rodzinie, ktére skorzystaty z miejsc w specjalistycznych
osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.
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Tabela 17. Specjalistyczne osrodki wsparcia.

Liczba
miejsc

Powiat Miejscowosé

1 Zespot erodkow Wsparcia mtawski Mtawa ul. Stowackiego 18 15
w Miawie

2 Zespot Osrodkéw Wsparcia piaseczynski Piastow ul. Ks. Jerzego Popietuszki 24 |6

3 SpeCJallstyc_zny Osrodek Wsparcia m.st. Warszawa Warszawa ul. Wilcza 60 30
w Warszawie

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych udostepnionych w raporcie Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie

Z analiz wynika, ze liczba oso6b korzystajgcych ze specjalistycznych osrodkéw
wsparcia systematycznie wzrasta. W roku 2019 odnotowano niemal dwukrotny w stosunku
do roku 2018 wzrost liczby os6b, ktére skorzystaty z miejsc oferowanych przez te instytucije.
zmniejszyta sie natomiast liczba osdb korzystajgcych z miejsc catodobowych.

Wykres 16. Liczba oséb dotknietych przemoca w rodzinie, ktére skorzystaly z miejsc catodobowych
w specjalistycznych osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie
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Nalezy zaznaczy¢, ze na terenie gmin i powiatéw tworzone sg takze inne placowki
Swiadczace specjalistyczng pomoc. Na terenie wojewddztwa mazowieckiego w 2019 r.
funkcjonowato ich 7 (4 na ternie powiatu, 3 na terenie gmin).

Tabela 18. Liczba innych placéwek swiadczacych specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie.

Powiat Gmina Powiat Gmina | Powiat Gmina
2017 2017 2018 2018 2019 2019

Wyszczegolnienie

Liczba innych placéwek swiadczacych specjalistyczng pomoc

dla os6b dotknietych przemoca w rodzinie 8 4 3 5 4 3
w tym liczba innych placéwek swiadczgcych specjalistyczng

pomoc dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie z miejscami | 3 1 3 2 4 0
catodobowymi

Liczba miejsc w innych placéwkach $wiadczacych

specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemocg 19 45 19 76 25 30

w rodzinie

w tym: liczba miejsc w innych placéwkach $wiadczacych
specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemocg 19 15 19 45 25 0
w rodzinie z miejscami catodobowymi
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Osoby dotkniete przemocg domowa, potrzebujgce wsparcia, korzystajg takze
z miejsc oferowanych przez inne placowki swiadczace specjalistyczng pomoc. Liczba takich
miejsc na obszarze gmin jest nizsza w roku 2019, wzrasta natomiast liczba oséb
korzystajacych z takich instytucji na terenach powiatéw wojewddztwa mazowieckiego.

Wykres 17. Liczba os6b dotknietych przemocag w rodzinie, ktére skorzystaty z miejsc w innych placéwkach
Swiadczgcych specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemoca w rodzinie.

mogotem mkobiety mmezczyzni mdzieci

350
322
300
250 237 229
200 176
150 137
120 124
93 96
100 75 78 78
49 54
50 30 32 36 32
14 12 I 10 I 18 6 I 14
0 - - - N - [

Powiat 2017 Gmina 2017 Powiat 2018 Gmina 2018 Powiat 2019 Gmina 2019

Podobny trend obserwuje sie takze w przypadku osrodkéw wsparcia swiadczgcych
ustugi dla oséb i rodzin dotknietych przemocg w rodzinie dysponujgcych catodobowymi
miejscami (por. wykres ponizej).

Wykres 18. Liczba oséb dotknietych przemocg w rodzinie, ktére skorzystaty z miejsc catodobowych w innych
placowkach swiadczacych specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie
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4. Telefony zaufania

W zakresie pomocy ofiarom przemocy domowej dziatajg takze telefony alarmowe
i telefony zaufania. Poza funkcjonujacymi telefonami w istniejacych osrodkach wsparcia
istniejg takze wyspecjalizowane formy wsparcia telefonicznego, $wiadczgce pomoc
w oparciu o dyskrecje i dziatania interwencyjne. Ogolnopolskie telefony alarmowe,
interwencyjne oraz informacyjne:

M policja — 997 (jednolity nr alarmowy obowigzujgcy na terenie catej UE — 112)

B Niebieska Linia (Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie)

— 8011200 02

kryzysowy telefon zaufania — 116 123

Centrum Praw Kobiet (catodobowy telefon interwencyjny dla kobiet ofiar przemocy)
— 600 070 717

B dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka — 800 12 12 12

B poradnia telefoniczna dla oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie

— 22668 70 00

telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Site — 116 111
bezptatna, anonimowa pomoc telefoniczna i online dla rodzicéw i nauczycieli, ktérzy
potrzebujg wsparcia w zakresie pomocy dzieciom przezywajgcym trudnosci (agresja
i przemoc w szkole, cyberprzemoc i zagrozenia zwigzane z nowymi technologiami,
wykorzystywanie seksualne, kontakt z substancjami psychoaktywnymi, uzaleznienia,
depresja, mysli samobdéjcze, zaburzenia odzywiania) — 800 100 100.

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego dziatajg telefony zaufania dostepne przy
osrodkach interwencji kryzysowej, np.: Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej (WOIK)
kom.: 514 202 619, Punkt Interwencyjny (Srédmiescie) kom.: 535 430 902, a takze Centrum
Wsparcia dla oséb w kryzysie psychicznym - bezptatny numer: 800 70 22 22.

Tabela 19. Liczba telefonow zaufania wykonanych w latach 2017-2019.

Powiat Gmina Powiat Gmina | Powiat Gmina
2017 2017 2018 2018 2019 2019

Wyszczegdlnienie

:::fitr)ran z;l;?:;/ﬁh telefonéw zaufania, interwencyjnych lub 9 25 9 25 8 29
czas dostepnosci telefonu: catodobowy 2 0 2 0 1 0
czas dostepnosci telefonu: inny 7 25 7 25 7 22
liczba rozméw 1953 992 3187 1525 3530 796
liczba interwenciji 95 145 120 139 5325 131

Liczba telefondw zaufania niestety takze spada, ro$nie natomiast liczba oséb
potrzebujgcych. W poréwnaniu z rokiem 2017, w 2019 r. liczba przeprowadzonych rozméw
interwencyjnych wzrosta niemal dwukrotnie.
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5. Pomoc terapeutyczna i wsparcie psychologiczne oséb
dotknietych przemoca w rodzinie

Pomoc psychologiczna w zakresie przemocy domowej obejmuje bardzo szeroki
i roznorodny obszar dziatan, wyrézniajgcych sie ze wzgledu na specyficzny i okreslony cel.
Kryzys wywotany przemocg niejednokrotnie wymaga objecia ofiar wsparciem
psychologicznym, element ten wydaje sie niezbedny, aby odzyskata ona kontrole na swoim
zyciem i miata tym samym site sprawczg do dziatania w obszarze zapobiegania takim
sytuacjom w przysziosci. Od strony osoby pomagajgcej, poza wsparciem psychologicznym,
niezbedne sg takze dziatania zwiekszajgce kompetencje osoby, ktéra korzysta z pomocy. Od
strony osoby przyjmujgcej, efektywnos$¢ wsparcia mozna mierzy¢ poprzez zmiany
wewnetrzne, ktére warunkujg skuteczne, konstruktywne dziatanie i pozgdane zmiany
zyciowe, celem zapobiegania przemocy. W zwigzku z tym istotne jest prowadzenie
profesjonalnych programéw terapeutycznych skierowanych zaréwno do ofiar, jak i sprawcéw,
jak rowniez dzieci, ktore na skutek obserwacji zachowan przemocowych majg potencjat
nawigzywaé podobne relacje w przysztosci.

Prezentowane na wykresach dane wskazujg na niewielki spadek osob korzystajacych
Z programow terapeutycznych na terenie wojewodztwa mazowieckiego. Spadek ten
obserwuje sie zaréwno w przypadku gmin, jak i powiatow. Nalezy wzigé pod uwage, czy
zjawisko to nie wigze sie z liczbg oddziatywan oferowanych potrzebujgcym wsparcia
w ramach programéw terapeutycznych.

Wykres 19. Liczba oséb uczestniczacych w programie terapeutycznym oséb dotknietych przemocg w rodzinie
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Jednoczesnie nalezy zaznaczyé¢, ze w roku 2019, w stosunku do roku ubiegtego,
obserwowano na terenie gmin wzrost liczby osob konczgcych programy terapeutyczne.
Niestety w przypadku oddziatywan prowadzonych na terenach powiatow wojewodztwa
mazowieckiego trend ten jest odwrotny. Wymaga to dokfadniejszej analizy w zakresie jakosci
oraz trafnosci oferty powiatow w stosunku do zapotrzebowania.
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Wykres 20. Liczba oséb, ktére ukonczyty programy terapeutyczne.
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VII. ANALIZA SWOT ZJAWISKA PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE

1. Mocne i stabe strony

Analiza zjawiska przemocy na przestrzeni lat 2017-2020 pokazuje, ze zjawisko to nie
tylko nie ulega zmniejszeniu, ale w niektérych sytuacjach mamy do czynienia z pogtebianiem
sie problemow w obszarze pomocy osobom dotknietym przemocg domowg. Dodatkowo
w przypadku wielu form pomocy mamy do czynienia ze zmniejszeniem liczby miejsc lub/i
sposobow wsparcia w stosunku do roku 2017. Z tego powodu niezbedne byto
przeprowadzenie wnikliwej diagnozy problemu przemocy w rodzinie i sporzgdzenie analizy
SWOT, okreslajgcej mocne i stabe strony analizowanego zjawiska. Istotne byto nie tylko
okreslenie skali problemu, ale takze analiza bariery i utrudnien w skutecznym
przeciwdziataniu przemocy. Dokonano takze oceny dziatan stuzb pomocowych z punktu
widzenia 0s6b korzystajgcych z instytucji pomocowych. Dzieki analizie SWOT mozliwe
bedzie wyznaczenie kierunkéw dziatan i rekomendacji przyczyniajgcych sie do zmniejszenia
skali problemu przemocy domowej oraz jej skutkow.

Okreslenie mocnych i stabych stron dziatan pomocowych w obszarze przemocy
w rodzinie stanowi podstawe do opracowania programu wsparcia dla oséb zagrozonych
przemocg domowag. Analizy zjawiska przemocy w rodzinie przedstawione w Strategii Polityki
Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014—2020 wskazywaty na nastepujgce
fakty:

1) niewystarczajgcy liczbe dziatan wzmacniajgcych zespoty interdyscyplinarne ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

2) brak dostosowania wystarczajgco zréznicowanej oferty (krétko- i ditugoterminowej)
pomocy osobom dodwiadczajgcym przemocy w rodzinie;

3) utrzymujgce sie stereotypy i mity dotyczgce przemocy w rodzinie funkcjonujgce
w spoteczenstwie;

4) niepetne zaangazowanie podmiotow realizujgcych procedure ,Niebieskiej Karty”
w dziatania wynikajgce z przepisdw prawa w zakresie przeciwdziatania przemocy.

Bardzo waznym problemem jest stosunkowo niewielka liczba instytucji pomocowych
w stosunku do potrzeb.

Tabela 20. Liczba instytucji pomocowych utworzonych w danym roku

i s Powiat Gmina Powiat Gmina | Powiat Gmina
Wyszczegdlnienie

2017 2017 2018 2018 2019 2019

punkty.kgnsultacyjne dla os6b dotknietych przemoca X 2 X 2 X 6
w rodzinie

osrodki wsparcia dla oséb dotknietych przemoca w rodzinie 0 0 0 0 0 0
speCJaI.ls.tyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy 0 X 0 X 0 X
w rodzinie

domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy 0 X 0 X 0 X
osrodki interwencji kryzysowej 3 0 2 0 2 0
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Powiat Gmina Powiat Gmina | Powiat Gmina
2017 2017 2018 2018 2019 2019

Wyszczegolnienie

punkty interwencji kryzysowej 0 0 0 0 0 0

inne placéwki Swiadczgce specjalistyczng pomoc dla oséb

dotknietych przemoca w rodzinie 2 0 2 0 2 3

Zrédio: Na podstawie raportu 2.1.5 Rozbudowa sieci i poszerzanie oferty placéwek wspierajgcych i udzielajgcych pomocy
osobom dotknietym przemocg w rodzinie

Dane za rok 2020 wskazujg, ze jedynie 7 instytucji pomocowych deklaruje
realizowanie programow korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow przemocy w rodzinie na
terenie wojewddztwa mazowieckiego. Sg to: Zespdt Osrodkéw Wsparcia w Mtawie
i Piastowie, Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie w Zurominie, Minsku Mazowieckim
i Gostyninie, Urzgd Miejski w Radomiu oraz Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowe;j.
A tylko trzy z nich to podmioty realizujgce programy psychologiczno-terapeutyczne dla
sprawcow przemocy w rodzinie w 2020 r.: Minsk Mazowiecki, Radom oraz Warszawa.

W obliczu tak ogromnego zapotrzebowania tego rodzaju sytuacja jest dramatyczna.

Warto zaznaczy¢, ze z raportu NIK* wynika, ze o$rodki pomocy spotecznej, zespoty
interdyscyplinarne oraz jednostki prowadzgce oddziatywania korekcyjno-edukacyjne nie
posiadajg petnych informaciji o liczbie i rodzaju srodkéw zapobiegawczych (w tym karnych
i probacyjnych) zastosowanych wobec sprawcéw przemocy oraz wywigzywaniu sie
sprawcow z natozonych na nich obowigzkéw, nakazéw i zakazow. Przekazywanie do
zespotéw interdyscyplinarnych takich informacji umozliwiatoby skuteczng prace z rodzing
doznajgcg przemocy.

2. Ocena dziatania stuzb pomocowych

Pomimo wielu, jak sie wydaje mozliwosci wsparcia, wiele oséb nie ma dostatecznej
wiedzy na temat kompleksowego wsparcia ofiar przemocy. Analizy prowadzone przez SWPS
pokazujg, ze osoby doswiadczajgce przemocy najczesciej kontaktujg sie z Policjg (78%),

w dalszej kolejnosci byt wskazywany osrodek pomocy spotecznej (72%) oraz osrodek
interwenciji kryzysowej (39%). 33% respondentéw korzysta z pomocy grupy roboczej, zas
23% wskazato na zespdt interdyscyplinarny. W gminnej komisji rozwigzywania problemow
alkoholowych szukato pomocy 21% os6b badanych, a co piata ofiara przemocy kontaktowata
sie z placowkg ochrony zdrowia. Ze specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie oraz z osrodkéw wsparcia korzystato odpowiednio 17% i 12% respondentow.

Z wymiarem sprawiedliwosci reprezentowanym przez sad lub kuratora miato kontakt po 29%
badanych. Dalej miedzy 16% a 18% respondentéw wskazywato takie placowki, jak: punkty
informacyjno-konsultacyjne, powiatowe centra pomocy rodzinie, Ogdlnopolskie Pogotowie
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”. Ponad jedna dziesiata (11%) badanych
0s6b korzystata z pomocy kosciofa lub innej wspdlnoty wyznaniowej skorzystato.
Stosunkowo niewielka grupa (9%) korzystata z pomocy domu dla matek z matoletnimi
dziecmi i kobiet w cigzy. Z innych niewymienionych placéwek specjalizujgcych sie w pomocy
dla ofiar przemocy korzystato 8% - 4% z catodobowych i 4% z dziennych.

8 Informacja o wynikach kontroli NIK w zakresie pomocy osobom dotknigtym przemocg domowg (kwiecien 2016)
https://www.nik.gov.pl/plik/id,10943,vp,13290.pdf
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Wykres 21. Osoby korzystajgce ze wsparcia placéwek pomocowych (dane w %)

Ogolnopolskie Pogotwie "Niebieska Linia" [ NI 16%
Kosciot lub wspdlnota wyznaniowa [ 11%
Zespot interdyscyplinarny [N  23%
Grupa robocza [N 33%

Gminna komisja rozwigzywania problemoéw alkoholowych [ NN 21%

Placowka ochrony zdrowia [N 20%
Kurator sgdowy [NNINEGNEEE 9%
Sad NN 9%

inna dzienna palcowka [l 4%

inna catodobowa placowka [l 4%

Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy w
rodzinie I 17%

Dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy [ 9%
Osrodek wsparcia [ 12%
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie [N 16%
Punkt informacyjno-konsultacyjny | NN 17%
Osrodek Interwenciji Kryzysowej [ INIENEIEIEGNGEEEEN 39%
Osrodek Pomocy Spotecznej NG /2%
Policia I 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrédto: Opracowano na podstawie badan prowadzonych w zakresie oséb korzystajacych z pomocy poszczegélnych instytucii
i placéwek w zwigzku z problemem przemocy (procenty nie sumuja sie do 100, gdyz badani mogli wybra¢ wiecej niz jedng
odpowiedz)

Waznym elementem jest tez analiza jako$ci pomocy udzielanej przez poszczegdlne
placowki i instytucje. Respondenci dokonywali oceny na skali od 0 — bardzo niska jako$¢
pomocy do 6 — bardzo wysoka jako$¢ pomocy. Srednie oceny ilustruje wykres ponize;.

Najlepiej oceniane placowki pod katem jakosci udzielanej tam pomocy zdaniem
badanych, to osrodki interwencji kryzysowej, zas$ najnizsze oceny uzyskata Policja oraz
gminna komisja rozwigzywania probleméw alkoholowych. Stosunkowo wysoko oceniano
placowki specjalizujgce sie w pomocy ofiarom przemocy, w tym: specjalistyczny osrodek
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, powiatowe centrum pomocy rodzinie, inna
catodobowa placowka oraz o$rodek wsparcia. Punkty informacyjno-konsultacyjne dla ofiar
przemocy w rodzinie ankietowani oceniali srednio dla analizowanej skali. Warto zauwazyc,
ze grupy robocze oceniono wyzej niz zespét interdyscyplinarny. Wsréd ocenianych instytuciji
znalazta sie jedna o zasiegu ogoélnopolskim: Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,Niebieska Linia”.
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Wykres 22. Srednie oceny jako$ci pomocy udzielanej przez poszczegdlne placéwki i instytucje

Ogolnopolskie Pogotwie "Niebieska Linia" NN 4,33
Kosciot lub wspdlnota wyznaniowa [N 3,78
Zespot interdyscyplinarny  [INNNENEGEGEGEE 4,00
Grupa robocza I 4,36
Gminna komisja rozwigzywania problemoéw alkoholowych [N 3,55
Placéwka ochrony zdrowia [ 3.30
Kurator sadowy NN 3,68
Sad I 3,73
inna dzienna palcowka NN 4,25
inna catodobowa placéwka [N 4,58

Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy w
rodzinie

Dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy [N 4,33

4,85

Osrodek wsparcia I 4,55
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie [N 4,58
Punkt informacyjno-konsultacyjny [N 4,48
Osrodek Interwenciji Kryzysowe] I 5,03
Osrodek Pomocy Spotecznej NN 4,41
Policja NG 3,53

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

Osoby doznajgce przemocy, biorgce udziat w badaniu w zakresie oceny wsparcia
0sbb potrzebujgcych*® wskazaty, ze w przypadku zaistnienia przemocy, niezaleznie od jej
rodzaju, kluczowa potrzebg jest odizolowanie sprawcy przemocy od ofiary. Tego rodzaju
zapotrzebowanie wskazato blisko 80% respondentdéw. Za rownie wazng potrzebe uznano
wsparcie i pomoc psychologiczng (ponad 3/4 badanych). Prawie potowa oséb przypisywata
duze znaczenie pomocy prawnej. Na dalszych miejscach znalazty sie: pomoc w znalezieniu
mieszkania, wsparcie materialne, w tym finansowe (istotne zdaniem co pigtego respondenta)
oraz pomoc w znalezieniu pracy (20%). Tego rodzaju uwarunkowania sg zbiezne z analizami
prowadzonymi wsréd pracownikéw instytucji i stuzb pomocowych. Ich zdaniem pomoc
materialna nie jest najistotniejszym rodzajem wsparcia.

Powyzsze uwarunkowania oraz analiza zjawiska przemocy wraz z danymi
obrazujgcymi korzystanie z dostepnych form wsparcia postuzyty w opracowaniu mocnych
i stabych stron w zakresie przeciwdziatania zjawisku przemocy domowej na terenie
wojewddztwa mazowieckiego przedstawiono ponizej.

4 Ogdinopolska diagnoza infrastruktury wsparcia dla os6b doznajgcych przemocy oraz ocena efektywnosci i skutecznosci
stosowanych form przemocy. Badanie MRPIiPS.
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c

10.

11.
12.

13.

Mocne strony

Nowe regulacje prawne umozliwiajgce odseparowanie sprawcy przemocy od ofiary.
Zwigkszenie $wiadomosci spotecznej w obszarze reagowania na stosowanie
przemocy;

Wysoka ocena dziatan osrodkow interwencji kryzysowej w obszarze pomocy
Dziatanie punktow konsultacyjnych na terenie wojewodztwa mazowieckiego
Mozliwos¢ korzystania z bezptatnego poradnictwa prawnego. fatwy dostep do
informaciji nt. dostepnosci do poradnictwa i interwenciji.

Stosunkowo duza liczba interdyscyplinarnych szkolen dla stuzb pierwszego kontaktu.
Mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji przez kadre zajmujgca sig problematyka
przemocy.

Duza liczba organizacji pozarzgdowych oferujgcych pomoc dla oséb
doswiadczajgcych przemocy w duzych miastach.

Dystrybucja informatora z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Stabe strony

Niewystarczajgca liczba osrodkdéw wsparcia (problem szczegodlnie istotny

w przypadku specjalistycznych osrodkow).

Brak zapewnienia osobom dotknietym przemocg w rodzinie wystarczajgcej liczby
miejsc w osrodkach wsparcia.

Brak jednolitej opracowanej i na biezgco aktualizowanej bazy danych instytucji
pomocowych na terenie wojewddztwa.

Niewielka liczba organizaciji/instytucji prowadzgcych programy oddziatywan
korekcyjno- edukacyjnych dla sprawcow przemocy.

Powigzanie zjawiska przemocy z innymi szkodliwymi zjawiskami np. ubdstwem,
uzaleznieniami.

Niedostateczna wspétpraca lokalnych podmiotéw dziatajgcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy.

Niewystarczajgca edukacja spoteczenstwa na temat zjawiska przemocy w obszarach
wiejskich i matomiasteczkowych.

Staby dostep do ustug profilaktycznych.

Koncentracja na przemocy pomiedzy dorostymi, a niedostateczne zauwazanie
przemocy wobec dziecka i jego sytuacji w rodzinie.

Brak jednolitej metodologii zbierania danych na temat zjawiska przemocy w rodzinie
na terenie gminy/miasta, danych na temat istniejgcych osrodkéw wsparcia oraz
Swiadczonej pomocy.

Stosunkowo niskie zaufanie do stuzb pomocowych.

brak wnikliwej analizy zjawiska przemocy przed przystgpieniem do opracowywania
programow pomocowych.

Mata liczba organizacji pozarzagdowych zajmujgcych sit wspieraniem ofiar przemocy
w rodzinie w obszarach wiejskich i mniejszych miastach.

Wiedza o zjawisku przemocy w rodzinie powinna stanowi¢ punkt wyjscia do procesu

planowania i wdrazania skutecznych strategii przeciwdziatania przemocy, ktore z kolei
stanowig istotny element polityki spotecznej panstwa. Efektywnos¢ oraz jakos¢ dziatan
uruchamianych na wszystkich szczeblach administracji samorzagdowej wymagajg rzetelne;j
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i systematycznie prowadzonej diagnozy, ktéra podobnie jak system przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, powinna by¢ interdyscyplinarna i wieloaspektowa. Wytyczne do
realizacji lokalnych planéw dziatan opracowywane na szczeblu centralnym, a w
szczegolnosci rekomendacje dotyczgce pomocy dla oséb doswiadczajgcych przemocy,
muszg uwzgledniaé¢ wiedze m.in. z zakresu psychologii, medycyny, socjologii oraz prawa.
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VIII. CELE, ODBIORCY DZIALAN, WSKAZNIKI | TERMINY REALIZACJI
PROGRAMU

1. Cele

Nadrzedny cel programu oraz jego szczegodtowe podkategorie zostaty sformutowane
w oparciu o Krajowy Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014—-2020.
Z uwagi na brak wytycznych na lata kolejne program zostat rozszerzony i zmodyfikowany na
podstawie analizy danych dotyczgcych zjawiska przemocy domowej na obszarze
wojewddztwa mazowieckiego w latach 2016—2020. W stosunku do poprzednich lat nastgpity
podstawowe zmiany w programie zwigzane z uwzglednieniem w planowanych dziataniach
przyczyn powstawania przemocy oraz rozszerzenia jej zakresu o obszary dotychczas
pomijane badz niedoszacowane.

Zatozone cele oraz ich przewidywane efekty odnoszg si¢ do 4 gtownych obszarow:

1) wspieranie — udzielanie szeroko rozumianego wsparcia osobom doznajgcym
przemocy domowej, w tym pomocy psychologicznej, prawnej i socjalnej oraz
zapewnienie schronienia;

2) interwencja — dziatania polegajgce ochronie oséb doznajgcych przemocy w rodzinie
oraz swiadkéw przemocy, izolacja i oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec
sprawcow;

3) edukacja — przekazywanie wiedzy na temat przyczyn, mechanizmow i skutkow
przemocy oraz informowanie o0 mozliwosciach uzyskania pomocy; edukacja odnosi
sie takze do wzmacniania kompetencji stuzb pomocowych;

4) profilaktyka — zapobieganie przemocy poprzez rozwijanie umiejetnosci
interpersonalnych, wzmacnianie sieci wsparcia spotecznego, promowanie wtasciwych
modeli wychowawczych.

CEL NADRZEDNY: OGRANICZENIE ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE NA TERENIE
WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO POPRZEZ WZMOCNIENIE DZIALAN
REGIONALNYCH.

Cele szczegélowe:
Cel 1: Ochrona i pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie poprzez:

zwiekszenie skutecznosci ochrony oséb dotknietych przemocg w rodzinie;
zwiekszenie dostepnosci wsparcia ofiar;

poszerzenie wiedzy ofiar przemocy na temat dostepnych prawnych

i psychologicznych oddziatywan w celu ograniczenia zjawiska przemocy;

B intensyfikacja dziatan pomocowych w stosunku do dzieci do$dwiadczajgcych
przemocy;

podniesienie jakosci ustug pomocowych;

zwiekszenie zaufania do stuzb pomocowych.
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Cel 2: Zwigkszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc

W rodzinie:

interwencja wobec 0s6b stosujgcych przemoc (odpowiednie instytucje, zespoty etc.);
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec sprawcow;

programy terapeutyczne dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie;

zwiekszenie dostepnosci i mozliwosci resocjalizacji sprawcow;

wspétpraca z instytucjami oraz specjalistami w zakresie oddziatywan terapeutycznych
w stosunku do sprawcéw przemocy.

Cel 3: Podniesienie poziomu kompetencji stuzb pomocowych i podmiotow

realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy:

wzmacnianie jakosci ksztatcenia i doskonalenia zawodowego oséb przygotowujgcych
sie do realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz oséb
realizujgcych te zadania;

opracowanie systemu doskonalenia zawodowego (szkolenia, superwizje);
wspotpraca miedzy instytucjami pomocowymi;

opracowanie systemu wsparcia oséb prowadzgcych psychologiczne wsparcie ofiar

i sprawcéw przemocy.

Cel 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie

przeciwdziatania przemocy w rodzinie:

podniesienie poziomu wiedzy i Swiadomosci spotecznej na temat przemocy
w rodzinie;

ograniczenie zjawiska przemocy w rodzinie w mediach;

wspotpraca instytucji z organizacjami pozarzgdowym w zakresie dziatan
profilaktycznych;

kampanie informacyjne;

rozwijanie kompetencji spotecznych dzieci i mtodziezy;

zwiekszanie kompetencji wychowawczych nauczycieli i wychowawcow;
zwiekszenie kompetencji wychowawczych w rodzinach dotknigetych przemoca
domowa.

2. Odbiorcy dziatan

Wojewoddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Wojewddztwa

Mazowieckiego skierowany jest do:

ofiar przemocy domowej tj.: wspotmatzonkéw lub partneréw, dzieci, oséb starszych
i niepetnosprawnych;

sprawcow przemocy W rodzinie;

Swiadkéw przemocy w rodzinie;

instytucji wspierajgcych ofiary przemocy oraz zajmujgcych si¢ pomocg, pracujgcych
na rzecz dziecka i rodziny, wprowadzajgcych dziatania korygujgce w stosunku do
sprawcow;

organizacji pozarzadowych (w tym kosciotéw i zwigzkdw wyznaniowych);
spoteczno$ci lokalne;j.
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3. Cele, dzialania, wskazniki i terminy realizacji Programu
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Wojewddztwa Mazowieckiego na
lata 2021-2025 w podziale na poszczegodlne cele i dziatania wraz z harmonogramem

zamieszczono ponizej:

Cel 1: Ochrona i pomoc osobom doswiadczajagcym przemocy
w rodzinie poprzez:

Cel szczegotowy 1: zwiekszenie skutecznosci ochrony osob dotknietych przemocg

w rodzinie

1. Sposéb realizacji: utworzenie i funkcjonowanie zespotéw interdyscyplinarnych.

B Wskazniki:

1 Liczba utworzonych zespotéw interdyscyplinarnych

[ Liczba posiedzen zespotow

[1 Liczba rodzin i oséb objetych pomocg zespotdw interdyscyplinarnych

[ Liczba utworzonych grup roboczych

[ Liczba posiedzen grup

1 Liczba rodzin i oséb objetych pomocg grup roboczych

M Instytucje odpowiedzialne:

L] Jednostki samorzadu terytorialnego — szczebel gminny

B Termin realizacji:

[J 2021-2025

2. Sposob realizacji: rozbudowa sieci i poszerzanie oferty placéwek wspierajgcych
i udzielajgcych pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie.

B Wskazniki

1 Liczba utworzonych w punktéw konsultacyjnych dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie

1 Liczba instytucji i osrodkéw wsparcia dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie

[J Liczba oséb korzystajgcych z placéwek wspierajacych

M Instytucje odpowiedzialne:

1 Jednostki samorzadu terytorialnego — szczebel gminny i powiatowy

[J Organizacje pozarzadowe

B Termin realizacji

[J 2021-2025

3. Sposob realizacji: pomoc ofiarom przemocy domowej w formie poradnictwa

medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego.

Wskazniki

Liczba oséb objetych pomoca w formie poradnictwa medycznego, psychologicznego,
prawnego, socjalnego, zawodowedo i rodzinnego w danej instytuciji

Instytucje odpowiedzialne:

Instytucje pomocowe dziatajgce na terenie powiatow i gmin

Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

O mn

OO0 N
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Sposob realizacji: zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsc
catodobowych w osrodkach wsparcia oraz w osrodkach interwenciji kryzysowe;.

Wskazniki

Liczba o$rodkéw wsparcia wraz z liczbg miejsc catodobowych

Liczba oséb dotknietych przemocg w rodzinie, ktére skorzystaty z miejsc w osrodkach
wsparcia

Liczba osrodkéw interwenciji kryzysowej wraz z liczbg miejsc

Liczba oséb dotknietych przemocg w rodzinie, ktére skorzystaty z miejsc w osrodkach
interwencji

kryzysowej

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgadu (powiat)

Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

Sposob realizacji: tworzenie warunkow umozliwiajgcych osobom dotknietym
przemocg w rodzinie otrzymanie w pierwszej kolejnosci mieszkan socjalnych.

Wskazniki

Liczba uregulowan prawa miejscowego, umozliwiajgcych pomoc osobom dotknietym
przemocg w uzyskaniu mieszkania

Liczba mieszkan socjalnych przyznanych osobom dotknigtym przemocg

Instytucje odpowiedzialne:

Instytucje pomocowe z obszaru gmin i powiatow

Organizacje pozarzagdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegétowy 2: zwiekszenie dostepnosci wsparcia ofiar

Sposéb realizacji: Upowszechnienie informacji na temat instytucji dziatajacych na
rzecz wsparcia ofiar w srodowisku lokalnym

Wskazniki

Liczba kampanii informacyjnych oraz spotkan z przedstawicielami spotecznosci
lokalnej

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdu (powiat, gmina)

Lokalne instytucje: OPS, OIK itp.

Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

Sposob realizacji: Tworzenie aktualnych baz danych na temat instytucji
pomocowych dziatajgcych na terenie wojewddztwa/ powiatu/ gminy

Wskazniki

Liczba aktualnych baz danych w wersji papierowej i elektronicznej
Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdu terytorialnego
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Organizacje pozarzgdowe
Termin realizacji
2021-2025

Cel szczegobtowy 3: poszerzenie wiedzy ofiar przemocy na temat dostepnych
prawnych i psychologicznych oddziatywan w celu ograniczenia zjawiska przemocy

Sposob realizacji: Opracowanie i realizacja zaje¢ kierowanych do oséb dotknietych
przemocg w rodzinie w zakresie podstaw prawnych i zagadnien psychologicznych
dotyczacych reakcji na przemoc w rodzinie

Wskazniki

Liczba zaje¢ dla osdb dotknietych przemoca w rodzinie
Liczba oséb uczestniczacych w zajeciach

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzadu terytorialnego

Organizacje pozarzagdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegétowy 4: intensyfikacja dziatan pomocowych w stosunku do dzieci
doswiadczajgcych przemocy

Sposob realizacji: Organizacja dziatan aktywizujgcych mtodziez w Srodowisku
lokalnym

Wskazniki

Liczba eventéw (piknikéw, spotkan) w srodowisku lokalnym zorganizowanych dla
dzieci z rodzin zagrozonych przemocg domowag

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki o$wiatowe

Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegotowy 5: podniesienie jakosci ustug pomocowych

Sposob realizacji: Tworzenie strategii okreslajgcych cele i zadania w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w srodowisku lokalnym

Wskazniki

Liczba opracowanych strategii

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdu terytorialnego — szczebel gminny
Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

Sposéb realizacji: Opracowanie i realizacja programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie

Wskazniki
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Liczba opracowanych i realizowanych programow przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdu terytorialnego — szczebel powiatowy i gminny

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegdbtowy 6: zwiekszenie zaufania do stuzb pomocowych

Sposob realizacji: Nawigzywanie i wzmacnianie wspotpracy pomiedzy instytucjami
samorzgdowymi i organizacjami dziatajgcymi w spotecznosci lokalnej w zakresie
pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie

Wskazniki

Liczba spotkan

Liczba wspodlnie realizowanych projektow dziatan

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzadu terytorialnego — szczebel powiatowy i gminny
Organizacje pozarzagdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel 2: Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie:

Cel szczegotowy 1: interwencja wobec oséb stosujgcych przemoc (odpowiednie
instytucje, zespoty etc.)

Sposéb realizacji: Dziatania interwencyjne wobec 0s6b stosujgcych przemoc

Wskazniki

Liczba przeprowadzonych interwenciji

Instytucje odpowiedzialne:

Instytucje pomocowe i organizacje pozarzgdowe na terenie gmin i powiatow
Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegobtowy 2: oddziatywania korekcyjno-edukacyjnych wobec sprawcow

Sposéb realizacji: Realizowanie programéw terapeutycznych i oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych zmierzajgcych do zmiany wzorcéw zachowan agresywnych

Wskazniki

Liczba prowadzonych terapii/ grup wsparcia/ warsztatow/ treningdéw i szkolen
Liczba uczestnikow

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdu terytorialnego — szczebel powiatowy i gminny
Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025
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Cel szczegotowy 3: programy terapeutyczne dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie

Sposob realizacji: Opracowanie programéw terapeutycznych majgcych na celu
korygowania zachowan sprawcow przemocy

Wskazniki

Liczba opracowanych programéw terapeutycznych

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzadu terytorialnego — szczebel powiatowy i gminny
Organizacje pozarzadowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegdbtowy 4: zwiekszenie dostepnosci i mozliwosci resocjalizacji sprawcow

Sposob realizacji: Zwiekszenie dostepnosci ustug terapeutycznych w zakresie
profilaktyki uzaleznien

Wskazniki

Liczba upublicznionych informaciji na temat mozliwosci uczestniczenia w programach
terapeutycznych

Instytucje odpowiedzialne:

Instytucje pomocowe

Organizacje pozarzagdowe

Termin realizacji

2021-2025

Sposob realizacji: Rozszerzanie oferty oddziatywan wobec oséb stosujacych
przemoc w rodzinie, realizowanych przez instytucje rzgdowe i samorzadowe, a takze
podmioty oraz organizacje pozarzgdowe

Wskazniki

Liczba nowych form oddziatywan
Instytucje odpowiedzialne:
Instytucje pomocowe
Organizacje pozarzgdowe
Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegotowy 5: wspoétpraca z instytucjami oraz specjalistami w zakresie
oddziatywan terapeutycznych w stosunku do sprawcéw przemocy

Sposéb realizacji: Wypracowanie zasad wspétpracy pomiedzy tymi instytucjami
I podmiotami oraz organizacjami pozarzadowymi

Wskazniki

Liczba wypracowanych zasad wspétpracy, podpisanych listdw intencyjnych etc.
Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdowe, instytucje pomocowe

Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji
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. Sposéb realizacji: Opracowanie procedur reagowania w sytuacji zdiagnozowania

przez szkote wystepowania zjawiska przemocy wobec dziecka

Wskazniki

Liczba opracowanych procedur
Instytucje odpowiedzialne:
Jednostki oswiatowe
Organizacje pozarzagdowe
Termin realizacji

2021-2025

Cel 3: Podniesienie poziomu kompetencji stuzb pomocowych
| podmiotoéw realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania
przemocy:

Cel szczegotowy 1: wzmacnianie jakosci ksztatcenia i doskonalenia zawodowego
osob przygotowujgcych si¢ do realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz oséb realizujgcych te zadania

Sposob realizacji: Monitoring programéw ksztatcenia oraz wspotpraca z osrodkami
akademickimi w zakresie aktualnych potrzeb kadrowych i aktualnych probleméw
w obszarze $wiadczonej pomocy

Wskazniki

Liczba spotkan i nawigzanych wspétpracy z osrodkami akademickimi i specjalistami
Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdowe

Osrodki akademickie

Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegotowy 2: opracowanie systemu doskonalenia zawodowego (szkolenia,
superwizje)

Sposéb realizacji: Opracowanie planu doskonalenia zawodowego pracownikow
zaangazowanych w pomoc sprawcom i ofiarom przemocy

Wskazniki

Liczba szkolen i warsztatéw, kurséw odbytych przez pracownikéw
Instytucje odpowiedzialne:

Instytucje pomocowe

Organizacje pozarzgdowe

Osrodki wsparcia i inne

Termin realizacji

Realizowane catorocznie

2021-2025
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Cel szczegotowy 3: wspotpraca miedzy instytucjami pomocowymi

Sposob realizacji: Organizacja spotkan zespotéw w celu wymiany doswiadczen,
ustalenia organizacji pomocy, usprawnienia dziatania stuzb

Wskazniki
Liczba spotkan
Instytucje odpowiedzialne:

Termin realizacji
Realizowane catorocznie
2021-2025

Cel szczegobtowy 4: opracowanie systemu wsparcia oséb prowadzgcych
psychologiczne wsparcie ofiar i sprawcéw przemocy

Sposob realizacji: Organizacja superwizji dla oséb zaangazowanych w pomoc
ofiarom i sprawcom przemocy

Wskazniki

Liczba superwizji (w tym superwizji kolezenskich)
Instytucje odpowiedzialne:

Instytucje wsparcia

Organizacje pozarzagdowe

Termin realizacji

Realizowane catorocznie

2021-2025

Cel 4: Intensyfikacja dziatan profilaktycznych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie:

Cel szczegdtowy 1: podniesienie poziomu wiedzy i Swiadomosci spotecznej na
temat przemocy w rodzinie

Sposob realizacji: Poszerzenie wiedzy na temat zjawiska przemocy w rodzinie, jej

skutkéw etc. w srodowisku lokalnym poprzez prowadzenie biezgcych analiz zjawiska

przemocy w rodzinie

Wskazniki

Liczba upublicznionych ekspertyz i raportéw dotyczgcych diagnozy zjawiska
przemocy w rodzinie

Instytucje odpowiedzialne:

Gmina / powiat

Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

Sposob realizacji: Wspétpraca z kosciotami lub zwigzkami wyznaniowymi w celu

wprowadzenia elementéw edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach

dziatan prowadzonych przez ko$cioty lub zwigzki wyznaniowe
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Wskazniki

Liczba podjetych inicjatyw wspotpracy

Liczba oséb, ktérym udzielono informaciji dotyczgcych przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzadu terytorialnego we wspétpracy z kosciotami i zwigzkami
wyznaniowymi oraz organizacjami pozarzadowymi

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegotowy 2: ograniczenie zjawiska przemocy w rodzinie w mediach

Sposob realizacji: Wspétpraca z lokalnymi mediami (radio, tv, prasa)

Wskazniki

Liczba nawigzanych kontaktow dotyczgcych wspotpracy
Instytucje odpowiedzialne:

Organizacje pozarzagdowe, lokalne media

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegotowy 3: wspotpraca instytuciji z organizacjami pozarzadowym w zakresie

dziatan profilaktycznych

Sposob realizacji: Nawigzanie i wzmacnianie wspotpracy

Wskazniki

Liczba podpisanych porozumien na rzecz wspétpracy w zakresie przeciwdziatania
przemocy

Instytucje odpowiedzialne:

Samorzgd wojewddztwa /gmina/ powiat

Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegotowy 4: kampanie informacyjne

Sposob realizacji: Promocja przeciwdziatania przemocy w srodowisku lokalnym

Wskazniki

Liczba lokalnych kampanii informacyjnych i spotecznych

Instytucje odpowiedzialne:

Gmina/powiat (gminne osrodki pomocy spotecznej, osrodki wsparcia etc.)
Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegodtowy 5: rozwijanie kompetencji spotecznych dzieci i mtodziezy
Sposob realizacji: Dziatania profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy w obszarze

przemocy, organizacja spotkan edukacyjno-informacyjnych w srodowisku lokalnym
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Wskazniki

Liczba spotkan edukacyjno-informacyjnych (warsztatéw, pogadanek, szkolen)
Z dzieémi i mtodziezg

Instytucje odpowiedzialne:

Placowki oswiatowe (szkoty, swietlice itp.)

Organizacje pozarzagdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegdbtowy 6: zwiekszanie kompetencji wychowawczych nauczycieli
i wychowawcow

Sposob realizacji: Prowadzenie szkolen, kurséw doszkalajgcych, warsztatéw itp. dla
nauczycieli, wychowawcow, pedagogow i psychologéw szkolnych

Wskazniki

Liczba przeprowadzonych szkolen, warsztatow i kurséw
Liczba uczestnikow

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdu terytorialnego — szczebel gminny
Organizacje pozarzagdowe

Termin realizacji

2021-2025

Cel szczegotowy 7: zwiekszenie kompetencji wychowawczych w rodzinach
dotknietych przemocg domowag

Sposob realizacji: Opracowanie i realizacja programow profilaktycznych w zakresie
promowania i wdrazania prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci
w rodzinach zagrozonych przemocg domowg

Wskazniki

Liczba opracowanych programow

Liczba zrealizowanych programow

Liczba uczestnikow programow

Instytucje odpowiedzialne:

Jednostki samorzgdu terytorialnego — szczebel powiatowy
Organizacje pozarzgdowe

Termin realizacji

2021-2025
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IX. FINANSOWANIE, MONITORING | WDRAZANIE PROGRAMU

1. Finansowanie programu

Zasady finansowania realizacji programow oddziatywan psychologiczno-
terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie okredla Krajowy Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014—2020 wprowadzony uchwatg nr 76
Rady Ministréw z dnia 29 kwietnia 2014 r. W punkcie 3.4. wskazano tam takze programy
psychologiczno-terapeutyczne dla os6b stosujgcych przemoc w rodzinie jako element
systemu oddziatywan ukierunkowanych na zmiane zachowan oso6b stosujgcych przemoc
w rodzinie.

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie jako realizatora zadania
polegajgcego na opracowaniu i realizacji programow psychologiczno-terapeutycznych dla
0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie wskazat jednostki samorzadu terytorialnego — szczebla
gminnego oraz powiatowego we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi.

Zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie srodki na realizacje zadania poczynajgc od 2017 r. zapewnia budzet panstwa.

W zwigzku z powyzszym wojewoda przekazuje jednostce samorzgdu terytorialnego, ktorej
zlecono realizacje programu psychologiczno-terapeutycznego dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie, srodki finansowe na jego realizacje w danym roku kalendarzowym.

Programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie realizowane sg przez powiaty zgodnie z zapisami art. 6 ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r. poz. 218, 956).

2. Monitoring i wdrazanie programu

W zwigzku z tym, Zze gtdbwnym celem programu jest zwigkszenie skuteczno$ci
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego zjawiska wskazniki
monitoringu powinny opierac sie o dane liczbowe dotyczgce zaréwno zwiekszenia
dostepnosci ustug, jak i monitoring skali zjawiska przemocy.

Wskaznik ogolny, mierzacy stopien realizacji celu gtéwnego Programu wyrazony
bedzie zatem poprzez odsetek procentowy oséb, ktére doznaty przemocy fizycznej,
psychicznej i seksualnej w rodzinie na obszarze wojewodztwa mazowieckiego oszacowany
na podstawie przeprowadzonej diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie. Dane statystyczne
dotyczgce osob doznajgcych przemocy powinny uwzglednia¢ pte¢ (rowniez dzieci), wiek,
niepetnosprawnos¢ oraz narodowos¢ tych oséb. Poza tym istotne jest takze monitorowanie
realizacji zatozonych celéw gtéwnych wynikajgcych z programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Gtéwne cele w zakresie monitoringu:

B Monitoring realizacji dziatan profilaktycznych.

B Monitoring skutecznos$ci dziatah pomocowych.

B Monitoring skutecznosci oddziatywan terapeutycznych.
B Monitoring wsparcia organizacji szkoleniowych.

Wojewoddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2021-2025 bedzie monitorowany poprzez analize sprawozdan oraz
raportow instytucji/organizacji zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
w wojewddztwie mazowieckim. Monitoring bedzie prowadzony raz w roku w zakresie czesci
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dziatan, catosciowy zostanie przeprowadzony po zakonczeniu okresu wskazanego

w opracowaniu (tj. 2021-2025), wyniki sprawozdan czgstkowych postuzg jako rekomendacje
do korekty przyjetych kierunkéw dziatan oraz ich aktualizacji, wyniki monitoringu
cato$ciowego postuzg opracowaniu kolejnych strategii na nastepne lata. Wypracowane
whnioski zostang przedtozone Zarzgdowi Wojewddztwa Mazowieckiego.
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|. WSTEP

Wieloaspektowos¢ zjawiska przemocy w rodzinie oraz jego skutkéw dla osoby,
rodziny, jak i spotecznosci lokalnej wymaga szerokiego i komplementarnego podejscia do
zadan zwigzanych z jej przeciwdziataniem. Naczelng zasadg dziatan na rzecz ofiar
przemocy domowej jest zapewnienie im bezpieczenstwa i ochrona przed dalszym
krzywdzeniem. W zwigzku z faktem, ze zarbwno przyczyny, jak i skutki przemocy w rodzinie
stanowig bardzo szerokie spektrum, wszelkie dziatania podejmowane na rzecz oséb
doznajgcych przemocy w rodzinie, w celu maksymalizacji ich skutecznosci powinny opierac
sie na zasadzie interdyscyplinarnosci i eklektyzmu w wyborze strategii pomocowych.

Celem ramowego programu ochrony ofiar przemocy jest wskazanie przyktadowego
katalogu dziatan interwencyjnych, ktére mogg stanowi¢ niezbedne minimum w pracy
z ofiarami przemocy dla zapewnienia im bezpieczenstwa i wsparcia. Wytyczone w ramowym
programie rekomendacje stuzg przede wszystkim skoordynowaniu dziatanh pomocowych
w srodowiskach lokalnych, czyli tam, gdzie jest realizowana bezposrednia praca z ofiarami
przemocy.

Z punktu widzenia regionalnej polityki spotecznej duze znaczenie ma podniesienie
skutecznos$ci dziatan pomocowych poprzez organizacje dziatan pomocowych oraz
wspétprace poszczegdlnych stuzb i instytucji. Na poziomie regionalnym dziatania te sg
realizowane poprzez: szkolenia, warsztaty, konferencje, ktérych celem jest podnoszenie
umiejetnosci i kwalifikacji oraz wymiana doswiadczen oséb pracujgcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Ponadto samorzad wojewddztwa mazowieckiego
wspiera dziatania instytucji i organizacji pozarzgdowych, ktére w ramach prowadzonej
dziatalnosci swiadczg pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy domowej. Waznym
elementem jest monitorowanie skali przemocy na terenie wojewddztwa dzieki czemu
mozliwe jest wytypowanie obszarow wymagajgcych wsparcia oraz planowanie dziatan
interwencyjnych.
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Il. PODSTAWY PRAWNE RAMOWEGO PROGRAMU OCHRONY OfiAR
PRZEMOCY W RODZINIE

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r.

Nr 78, poz. 483 z pozn. zm.) zapewnia kazdemu nietykalnos¢ osobistg i cielesng oraz stawia
na ich strazy wtadze publiczne. Odzwierciedlenie zapisdw ustawy zasadniczej stanowig
zapisy aktéw normatywnych wskazanych ponizej, stanowigcych podstawe ramowego
programu.

Obowigzek opracowania programow ochrony ofiar przemocy w rodzinie zostat
okreslony przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Programy ochrony oséb doznajgcych przemocy w rodzinie stanowig integralng czesé
gminnych i powiatowych programéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Ponizej wymieniono akty normatywne, na ktérych
opiera sie ramowy program ochrony ofiar. Jego zakres odnosi sie do nastepujacych aktéw
prawnych:

1) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2020 r. poz. 218, 956);

2) ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 poz. 1876);

3) rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r.

w sprawie standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne
osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych
w tych o$rodkach, szczegdtowych kierunkow prowadzenia oddziatywan
korekcyjnoedukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie oraz
kwalifikacji oséb prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne

(Dz. U. z 2011 r. Nr 50, poz. 259);

4) rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzes$nia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2011 r. Nr 209,
poz. 1245).

5) Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020
(M.P. z 2014 r. poz. 445).

6) Polska Deklaracja w sprawie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie — przyjeta
w grudniu 1995 r. na Il Ogdlnopolskiej Konferencji na temat Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie.

Szczegdlnie istotne dla opracowania programu pomocy ofiarom przemocy sg zapisy
Karty Praw Osoby Dotknietej Przemocg w Rodzinie oraz deklaracji w sprawie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Polska Deklaracja w sprawie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie! ,Przemoc
w rodzinie jest szczegdlnie drastycznym problemem w naszym kraju. Sprzyja jej bierno$¢
obywateli i bezsilnos¢ stuzb publicznych. Dlatego wzywamy parlament, administracje
rzagdowg i samorzgdowg, sgdownictwo, prokurature, massmedia oraz wszystkich obywateli
Rzeczpospolitej Polskiej do przeciwdziatania przemocy i postepowania zgodnie
z nastepujgcymi zasadami etycznymi:

! Deklaracja przyjeta w grudniu 1995 r. na Il Ogoélnopolskiej Konferencji na temat Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
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1) Kazdy cztowiek ma prawo do zycia w srodowisku rodzinnym wolnym od przemocy,
ktora jest naruszeniem praw i dobr osobistych.

2) Cztowiek doswiadczajgcy przemocy nie moze by¢ za nig obwiniany.

3) Dzieci i mtodziez majg prawo do wzrastania w bezpiecznym srodowisku wolnym od
przemocy, a obowigzkiem dorostych jest im to zapewnié.

4) Kazdy cztowiek doswiadczajgcy przemocy ma prawo do pomocy prawnej, socjalnej,
psychologicznej i medycznej, bez naruszania jego godnosci osobistej.

5) Kazdy cztowiek ma prawo do wiedzy potrzebnej do radzenia sobie z przemoca

6) Kazdy cziowiek ma prawo do przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

7) Kazdy cztowiek ma obowigzek udzielania pomocy ofiarom przemocy w rodzinie”.

Karta Praw Osoby Dotknietej Przemocg w Rodzinie? zawiera informacje m.in.
0 przystugujagcych uprawnieniach i placéwkach z terenu catego kraju, ktére mogg stuzyé
pomocg. Osoba dotknieta przemocg w rodzinie ma prawo do:

1) zycia w rodzinie wolnej od przemocy;

2) ochrony prawnej zycia, zdrowia, czci i dobrego imienia oraz do samodzielnego
decydowania 0 swoim zyciu osobistym;

3) Zzadania od organow wiadzy publicznej ochrony siebie i bliskich przed przemoca lub
okrucienstwem, w tym ze strony osoby najblizszej; w szczegdlnosci osoba dotknieta
przemocg w rodzinie ma prawo do:

a) pomocy ze strony wtadz publicznych, w postaci m.in.:

B zapewnienia ofierze oraz dzieciom pozostajacym pod jej opiekg schronienia
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, bez
skierowania i bez wzgledu na dochdd, przez okres do trzech miesiecy
z mozliwoscig przedtuzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacjg osobista,

B zapewnienia natychmiastowej pomocy psychologicznej i prawnej,

B zorganizowania niezwtocznie dostepu do pomocy medycznej, w przypadku, gdy
wymaga tego jej stan zdrowia (udzielenia poradnictwa: medycznego, prawnego,
psychologicznego oraz socjalnego);

b) pomocy lekarskiej, w tym wydania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego przez
lekarza pierwszego kontaktu o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
Z uzyciem przemocy w rodzinie;

¢) zadania od organéw S$cigania wszczecia postepowania przygotowawczego wobec
osoby stosujgcej przemoc w rodzinie, a w razie potrzeby — jej izolacji;

d) aktywnego udziatu w postepowaniu przed prokuratorem oraz przed sgdem
w charakterze strony, w tym m.in. dostepu do akt sprawy, sktadania wnioskow
dowodowych (np. przestuchanie wskazanych przez nig oséb), czy tez zaskarzania
wydanych orzeczen.

1. Definicja przemocy w rodzinie uwzgledniajgca aspekty
funkcjonowania osoby doznajacej przemocy i podstawy prawne
Zgodnie z zapisami ustawy 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie przemoc

w rodzinie stanowi ,jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umysine dziatanie lub zaniechanie
naruszajgce prawa lub dobra osobiste 0sob w szczegdlnosci narazajgce te osoby na

2 Karta Praw zostata zaprezentowana 15.09.2011 r. inicjatywa Ministerstwa Sprawiedliwosci na rzecz oséb pokrzywdzonych
przemoca w rodzinie.
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niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosc¢ cielesna,
wolnos¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemocg™.
Powyzsza definicja odnosi sie do elementow wskazywanych w literaturze jako
charakterystyczne dla zjawiska przemocy. Okresla sie nimi przede wszystkim:

1) intencjonalno$¢ sprawcy, zamierzone dziatanie cziowieka majgce na celu
kontrolowanie i podporzadkowanie ofiary,

2) dysproporcje sit miedzy sprawcg a osobg doznajacg przemocy, wystepuje
nierbwnowaga sit, przy czym ofiara przemocy jest stabsza od sprawcy,

3) naruszenie débr osoby doznajgcej przemocy ze strony sprawcy; sprawca
wykorzystuje przewage sity i narusza podstawowe prawa ofiary,

4) powstanie szkdd u osoby doznajgcej przemocy w wyniku dziatania lub/i zaniechania
sprawcy; sprawca w ten sposéb naraza zdrowie i zycie ofiary na powazne szkody.

Charakteryzujgc przemoc w rodzinie przez pryzmat form jakie moze ona przybrac,
wyroéznia sie: przemoc fizyczng, psychiczng, seksualng i ekonomiczng. Formg przemocy jest
takze zaniedbanie (por. Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w rodzinie na lata
2021-2025).

Przemoc, zgodnie z zapisami kodeksu karnego jest czynem karalnym. Art. 207 § 1
stanowi, ze ,kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad osobg najblizszg lub inng osobg
pozostajgcg w statym lub przemijajgcym stosunku zalezno$ci od sprawcy albo nad
matoletnim lub osobg nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny, podlega
karze pozbawienia wolno$ci od 3 miesiecy do lat 5”.

2. Ofiara przemocy w ujeciu spotecznym i psychologicznym

Ofiarami przemocy w rodzinie sg najczesciej kobiety i dzieci, zdecydowanie rzadziej
mezczyzni*. Ofiarami stajg sie przede wszystkim osoby stabsze, okresowo lub np. ze
wzgledu na wiek badz chorobe — nieporadne zyciowo, chodzi tu gtéwnie o osoby starsze
i niepetnosprawne. Ofiara charakteryzuje sig najczesciej zespotem cech, ktore utatwiajg
sprawcy przemocy jej stosowanie. Akty agresji dotyczg przede wszystkim jednostek
stabszych fizycznie lub/i psychicznie. Nierzadko kobiety te dodatkowo sg w ztym stanie
fizycznym ze wzgledu na doznawane wczesniejsze urazy, chorobe, czy cigze, jak rowniez
w ztym stanie psychicznym. Chroniczne poczucie zagrozenia oraz bezsilnos¢ wobec
zaistniatej sytuacji to przyczyny zatamania sie rownowagi psychicznej, objawiajgcego sie
szeregiem konsekwencji, w tym zaburzeniami nastroju (depresja, lek), uzaleznieniami,
objawami zespotu stresu pourazowego, a nawet aktami samobojczymi®. Ofiary przemocy
domowej czesto usitujg poszukiwac ulgi w substancjach psychoaktywnych, jak alkohol, leki
lub inne $rodki. Siegajg po nie w celu zmniejszenia fizycznego oraz psychicznego bélu, aby
poprawi¢ swoje funkcjonowanie w ciggu dnia i utatwi¢ zasypianie w nocy badz w celu
poprawy obrazu wiasnej osoby?®.

8 Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.

4 Na podstawie danych statystycznych Komendy gtéwnej Policji: www.policja.gov.pl oraz Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej: www.gov.pl,

5 Browne K., Herbert M. (1999). Zapobieganie przemocy w rodzinie. Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Warszawa 1999; 86.

8 Grygorczuk, A., Dzierzanowski, K., Kulik, T. (2009). Mechanizmy psychologiczne wystepujgce w relacji ofiara —sprawca
przemocy. Psychiatria, tom 6, nr 2, 61-65
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Niezaleznie od formy i stopnia przemocy reakcje ofiar w trakcie doswiadczone;j
sytuacji sg podobne’. Reagujg one ptaczem — 53,5%, krzykiem — 37%, ucieczkg — 36% lub
stosujg przemoc w odwecie 12%. Niewiele, bo 6,3% — szuka pomocy u innych. W grupie
objetej badaniami 10 ofiar prébowato popetni¢ samobdjstwo, co nie stanowi szczegdlnie
odosobnionych przypadkéw.

Ofiara zyjaca na co dzien z oprawcg catkowicie zatraca zdolnos¢ do racjonalne;j
oceny sytuacji i grozgcego jej niebezpieczehstwa. Diugotrwate podleganie przemocy
wywotuje u ofiar syndrom wyuczonej bezradnosci. Oznacza on poddanie sig i zaprzestanie
jakiegokolwiek dziatania obronnego, ktore jest skutkiem przekonania, ze cokolwiek ofiara nie
zrobi to o tak nie bedzie miato to zadnego znaczenia. Tym bardziej oddziatywania
w stosunku do ofiar powinny byé natychmiastowe, ale i oparte ha wiedzy w zakresie
mechanizmow podtrzymujgcych relacje.

Znaczne deficyty w roznych obszarach funkcjonowania spotecznego przyczyniajg sie
do izolacji sprawcy z najblizszego otoczenia. Tym samym ofiara staje sie jedng z nielicznych
0sob, ktéra mu towarzyszy, a agresor stara sie wszelkimi mozliwymi sposobami zatrzymac jg
przy sobie. Obawa utraty powoduje u niego akty zazdrosci, zaborczos¢ i intensyfikacje leku
przed porzucenia. Stopniowo maltretowana kobieta zostaje zniewolona i czasami nawet
przez wiele lat moze pozostawac¢ w przemocowym zwigzku. Najwazniejszymi zjawiskami
psychologicznymi, ktére wspierajg takg relacje sa:

efekt ,psychologicznej putapki®,

zjawisko ,prania mozgu”,

syndrom wyuczonej bezradnosci,

syndrom sztokholmski,

cykl przemocy (przymus odtwarzania traumy)°®.

Efekt ,psychologicznej putapki” polega na tym, ze ofiara przemocy jest przekonana,
ze zbyt wiele zainwestowata w stworzenie, a nastepnie utrzymanie zwigzku matzenskiego,
aby go mogta tak tatwo porzuci¢!®. Tym samym zaczyna czu¢ sie wspotodpowiedzialna za
zaistniatg sytuacje i najczesciej sobie przypisuje wing za agresywne zachowania meza. Dazy
za wszelkg cene do poprawy relacji, czgsto poprzez catkowite dostosowanie si¢ do
wymagan partnera. Najczesciej nie przynosi to zamierzonego efektu. Ofiara, biorgc na siebie
liczne obowigzki, w pewnym momencie nie jest w stanie im sprostac¢, co utwierdza jg
w przekonaniu o wiasnej nieporadnosci i zastuzonej agresji meza. Ta nieporadnosé
potwierdza sie w wyuczonej bezradnosci'!. U osob doswiadczajgcych przemocy rozwija sie
ona na bazie doswiadczen z dziecinstwa oraz relacji nawigzywanych w zyciu dorostym.
Czynnikami wysokiego ryzyka rozwoju wyuczonej bezradnoéci sg: przemoc fizyczna, gwatt,
przymuszenie do nieakceptowanych form wspoétzycia oraz grozby pozbawienia zycia.
Skutkiem wyuczonej bezradnoéci sg natomiast deficyty w funkcjonowaniu jednostki zaréwno
w obszarze poznawczym oraz motywacyjnym i emocjonalnym. W efekcie ofiara przemocy
jest przekonana, ze nikt nie jest w stanie jej pomadc, a sytuacja w jakiej sie znalazta, nie moze
by¢ pozytywnie rozwigzana'?. Z tego powodu maltretowane kobiety nie podejmujg dziatan
zmierzajacych w kierunku przerwania przemocy, pozostajgc wobec niej bierne, czego
skutkiem jest rozwdj standéw lekowych, depresji i apatii.

" Gelles R. J., Straus M. A., Steinmetz S. (1981). Behind Closed Doors. Violence in the American Family, Beverly Hills.
8 HermanJ. L. (2002). Przemoc, uraz psychiczny i powr6t do rownowagi, 85-96. Gdansk: GWP.

9 van der Kolk B (1987): Psychological Trauma. Washington, DC, American Psychiatric Press)

10 Wojciszke B. Cztowiek wérod ludzi. Wydawnictwo Naukowe ,Scholar”, Warszawa 2002; 52-56.

11 Seligman M.E.P. (1968). Chronic fear produced by unpredictable shock.Journal of Comparative and Physiological
Psychology; 66, 402-411b.

12 Kuczynska S. (1999). Zrozumie¢ sprawcdw przemocy. Warszawa: Niebieska linia.



RAMOWY PROGRAM OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE

Waznym mechanizmem podtrzymujgcym patologiczny zwigzek miedzy kobietg
a mezczyzna jest tak zwana ,wiez traumatyczna”, a takze ,przymus odtwarzania traumy”.
W tym pierwszym przypadku opisuije sie jg jako paradoksalng reakcje obronng ofiary
przejawiajgca sie swoistym uwielbieniem sprawcy. Z drugim mamy do czynienia w sytuacji,
gdy kobieta, ktéra w okresie dziecinstwa doznawata przemocy ze strony ojca, pozostaje
w zwigzku przemocowym w nadziei, ze tym razem mezczyzna bedzie w stanie jg pokochac¢
na tyle mocno, aby dla niej zmieni¢ zachowanie. Wyrazem tego majg by¢ okresy miesigca
miodowego pomiedzy cyklami przemocy, stanowigce czesto podstawe do myslenia, ze
partner sie zmieni. Paradoksalnie czynnikiem zatrzymujgcym ofiare przy sprawcy sg
przezywane emocje strachu i obawy przed przemoca, ktére to, pomimo, ze racjonalnie
oceniane jako negatywne, stanowig jednoczesnie znane $rodowisko, w ktérym jako dziecko
nauczyta sie funkcjonowac.

Czynnikami ryzyka w rozwoju syndromu patologicznego zwigzku ze sprawca,
zwanego czasami ,syndromem sztokholmskim” sg nastepujgce elementy:

B realne zagrozenie zycia ofiary;

B catkowita zalezno$¢ od sprawcy;

B pozbawienie ofiary kontaktu ze swiatem zewnetrznym;

B zachowanie sprawcy nacechowane swego rodzaju uprzejmoscia.

Catkowite podporzadkowanie sie sprawcy stanowi¢ moze takze wynik przemocy
emocjonalnej, ktorej istotg jest tzw. ,pranie mdzgu™*®. Prowadzi ono do stopniowej degradacji
wtasnego obrazu, a co za tym skrajnego obnizenia poczucia wtasnej wartosci, skutecznosci
i kompetencji. Sttamszona codziennymi wyzwiskami, umniejszaniem, brakiem dbatosci,
ubezwtasnowolnianiem etc. ofiara staje sie bezwolnym narzedziem w rekach agresora.

W wyniku jego dziatan zostaje wyzuta z jakichkolwiek wtasnych przekonan i pozostawiona
bez prawa do wtasnych mysli, uczué, a tym bardziej dziatan. Sprawca zamyka ofiare we
wilasnym swiecie, dajgc jej wyraznie do zrozumienia, ze nie ma stgd ucieczki. Celem tych
zabiegow jest catkowita kontrola nad ofiarg niezbedna dla poczucia bezpieczenhstwa
sprawcy. Ofiara natomiast pozostaje bez wsparcia otoczenia przezywajgc poczucie winy, lek
i smutek. Przyktady technik jakie stosujg sprawcy przemocy w rodzinie:

B izolowanie ofiary ze srodowiska tak, aby nie mogta otrzyma¢ pomocy i pozostawata
pod catkowitg kontrolg sprawcy;

B stopniowe podporzadkowanie ofiary poprzez wymuszanie drobnych przystug;

B dezorientacja ofiary poprzez stosowaniu na przemian kar i nagréd (przemocy
i uwielbienia). Zadaniem tych ostatnich jest podtrzymywanie w niej hadziei na
pozytywng zmiang;

B obarczanie ofiary obowigzkami ponad jej sity i karanie za to, ze sobie z nimi nie radzi,

B wzbudzanie w ofierze poczucia zagrozenia i niepewnosci przysztosci;

B upewnianie ofiary w przekonaniu o wszechmocy sprawcy.

Trudne doswiadczenia przemocy mogg prowadzi¢ do rozwiniecia sie u ofiar zespotu
stresu pourazowego (ang. Post-traumatic stress disorder — PTSD). Analizy pokazuja, ze
najwyzsze prawdopodobienstwo wystgpienia PTSD u kobiet wigze sie z doswiadczeniami
skrajnie urazowymi o charakterze przemocy seksualnej** (Lis-Turlejska, 2005). Zgodnie
z klasyfikacjg diagnostyczng DSM-5 (APA)'® o PTSD méwimy w sytuacji, gdy ofiara po

13 tamze

14 | is-Turlejska, M. (2005). Traumatyczne zdarzenia i ich skutki psychiczne. Warszawa: Wydawnictwo Instytutu Psychologii
PAN

15 American Psychiatric Association (2013). Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (5th ed.). Washington, DC.
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przezyciu skrajnego stresora (np. przemocy zagrazajgcej zyciu, innych doznan
wykraczajgcych poza obszar normalnych ludzkich doswiadczen) demonstruje nastepujace
objawy:

B nawracajgce mysli intruzywne na temat do$dwiadczenia, odtwarzanie traumatyczne
przezycia w postaci snéw, mysli, obrazéw na bodzce kojarzgcych sie z traumatyczng
sytuacja,
unikanie wszystkich bodzcéw kojarzacych sie z przezytg trauma, niecheé do
poruszania tematu traumatycznych przezy¢, proby odciecia sie od mysli na ten temat
(takze poprzez stosowanie uzywek),
zmiany w nastroju, smutek, nieumiejetnos¢ przezywania pozytywnych emoc;ji,
poczucie obcosci, obojetnosci wobec innych, odretwienie emocjonalne, ktére
przejawia sig¢ odcigciem sie¢ od mysli, uczuc,
nadmierna pobudliwos¢, rozkojarzenie, lek, irytacja, wybuchy gniewu, trudnosci
w koncentracji, a takze zwiekszona reaktywnos¢ oraz wzmozona czujnos¢, ktopoty ze
snem lub sen nie dajgcy wypoczynku (DSM-5).

W obraz osoby doswiadczajgcej przemocy wpisany jest charakterystyczny sposéb
funkcjonowania, wynikajgcy przede wszystkim z poziomu wiktymizacji jako efektu
doznawanej przemocy. Aspekt ten powinien by¢ uwzgledniany przy opracowywaniu planu
pomocy i rozpoznawaniu dostepu do zasobdow, ktérymi poszkodowany dysponuje. Specyfikg
przemocy w rodzinie sg problemy wspatistniejgce, takie jak:

zaburzenia postresowe u ofiar,
zaburzenia osobowosci,
choroby psychiczne oraz inne.

naduzywanie srodkow psychoaktywnych przez ktéras ze stron,
wspotuzaleznienie osoby poszkodowane;,
stosowanie przemocy wobec dzieci (takze oséb stabszych i niepetnosprawnych),

Czynniki, te mozemy podzieli¢ na: zniewalajgce, stanowigce elementy, ktére bedag
sprzyjaty pojawianiu sie lub utrwalaniu przemocy oraz wyzwalajgce — pozwalajgce na
zapobieganie pojawianiu sie kolejnych aktéw przemocy oraz umacniajgce ofiare przemocy
w podejmowaniu dziatan majgcych na celu przerwanie przemocy w rodzinie (por. tabela

ponizej).

Tabela 1. Czynniki majgce wptyw na proces wychodzenia/pozostawania z sytuacji przemocy.

Czynniki utrudniajace osobie doznajacej przemocy

wychodzenie z sytuacji przemocy domowej:

Czynniki pomagajace w zatrzymaniu przemocy
i wyjsciu z sytuacji przemocy domowej to:

Czynniki wewnetrzne: cechy osobowosci, przebyte
urazy i choroby psychiczne, niedojrzato$¢ emocjonalna
itp.

Czynniki zewnetrzne: zta sytuacja rodzinna

i ekonomiczna, autokratyczny i bezwzgledny model
wychowania, brak zatrudnienia, nieodpowiednie
wzorce przekazane przez otoczenie.

Wsrod czynnikow podtrzymujgce przemoc
wyroéznia sie ponadto:

H mity i stereotypy podtrzymujace przemoc,
M milczenie swiadkow,

Zasoby wewnetrzne (umiejetnosci i wiedza, dziatania
i konkretne zachowania, dotychczasowe sposoby
radzenia sobie z sytuacjg problemows, plany

i marzenia, doswiadczenia zyciowe).

Zasoby zewnetrzne (inni ludzie — rodzina, znajomi,
dzieci, instytucje, dobra materialne, srodowisko
naturalne).

Wsréd czynnikéw pomagajacych w wyjsciu
z sytuacji przemocy domowej wyréznia sie
ponadto:
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Czynniki utrudniajace osobie doznajacej przemocy Czynniki pomagajace w zatrzymaniu przemocy

wychodzenie z sytuacji przemocy domowej: i wyjsciu z sytuacji przemocy domowej to:

B dziatajgce mechanizmy przemocy (cykle przemocy,
wyuczona bezradnos¢, zjawisko ,prania mozgu”,
proces wtornej wiktymizacji, tj. burzenie utrwalonych
przekonan, wtérne zranienie, przybranie tozsamosci
ofiary).

B przefamanie tabu milczenia i przekonania, ze
podleganie przemocy jest wstydem (powiedzenie
innym o doznawanej przemocy),

B zwrdcenie sie 0 pomoc do sgsiadéw, przyjaciot,
rodziny,

B skorzystanie z pomocy instytucji — osrodki pomocy
spotecznej, stowarzyszenia zajmujgce sie pomocg
osobom w trudnej sytuacji zyciowej, punkty
informacyjno-konsultacyjne, hostele itp.,

H skorzystanie z poradni, rozmowa ze specjalistg
zajmujgcym sie sprawami przemocy,

H pojscie na spotkanie grupy wsparcia,

W wezwanie policji,

B uruchomienie procedury ,Niebieskie Karty”,

M podjecie krokéw prawnych i wykorzystanie
mozliwosci prawnych (alimenty, postepowanie karne,
separacja, rozwod).

U podstaw ksztattowania sie poszczegdlnych czynnikow lezg: warunki bytowe,
postawy 0sOb znaczgcych, dostepnosc i jakosc¢ instytucjonalnych form interwenciji i wsparcia,
styl zachowania, osobowos¢ i inne wilasciwosci ofiary, specyfika relacji interpersonalnych
miedzy ofiarg i sprawca, inne znaczace relacje interpersonalne, np. dzieci, pamie¢ minionych
doswiadczen zyciowych ofiary.

10
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l1l. ZASADY OPRACOWYWANIA PROGRAMU

Opracowanie programu ochrony ofiar przemocy w rodzinie powinno by¢ oparte na

konkretnych zatozeniach i rekomendacjach wynikajgcych z przeprowadzonej diagnozy
spotecznej (Srodowiskowej), uwzgledniajgcej rozmiary zjawiska, sytuacje psychospoteczng
ofiar przemocy w rodzinie oraz jej konsekwencje. Dodatkowe zatozenia odnosnie zasad
prowadzenia oddziatywania w zakresie pomocy ofiarom przemocy:

1)
2)
3)

4)

5)

program ochrony ofiar powinien by¢ adekwatny do potrzeb wystepujgcych w danej
sytuacji spotecznej,

okres realizacji programu powinien by¢ odpowiedni do probleméw, jakie posiada
osoba dotknigta przemocg w rodzinie i celow programu,

dziatania interwencyjne nie powinny byt dtugotrwate (Srednio 6 tygodni, przy czym
zwykle nie przekraczajgce 12 tygodni),

realizacja programu ochrony ofiar przemocy winna przebiega¢ kompleksowo

i komplementarnie z programami oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych

i terapeutycznych adresowanych do oséb stosujgcych przemoc w rodzinie,
podmioty realizujgce program powinny przestrzegaé zasady etyki zawodowej, np.
tajemnicy dotyczacej problemow klienta.

Zasady, ktérymi nalezy sie kierowa¢ podczas projektowania i podejmowaniu dziatan

na rzecz ofiar przemocy domowej:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

ochrona i bezpieczenstwo ofiar przemocy (dobro oséb stabszych — w tym dzieci, oséb
starszych i niepetnosprawnych jako priorytet),

zagrozenie zycia i zdrowia, jako bezwzgledne wskazanie do podjecia interwenciji,
znajomos¢ mechanizmow zjawiska przemocy w rodzinie,

uwzglednienie wieloaspektowosci zjawiska przemocy w rodzinie,

traktowanie rodziny jako ,systemu” wzajemnych relacji i powigzan,
interdyscyplinarno$¢ dziatah — systemowe tgczenie kompetenc;ji stuzb,

kierowanie sie eklektyzmem w doborze dziatan,

taczenie perspektyw: prawnych, socjalnych i psychologicznych.

11
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V. REKOMENDACJE PODMIOTOW REALIZUJACYCH PROGRAMY
OCHRONY OfiAR PRZEMOCY

Pomoc osobom uwiktanym w krgg przemocy jest zadaniem niezmiernie trudnym do
realizacji. Jej efektywnos¢ zalezy nie tylko od fazy, w ktorej znajduje sie osoba, ale takze od
jej gotowosci do zmiany sytuacji. Ofiary przemocy domowej potrzebujg zwykle pomocy
interwencyjnej, psychologicznej, prawnej, materialnej, medycznej, a takze szerokiego
wsparcia socjalnego. Dlatego tak istotna jest wspotpraca i przeptyw informacji pomiedzy
roznymi instytucjami i organizacjami zajmujgcymi si¢ pomaganiem ofiarom przemocy
domowej, a co za tym idzie tworzeniem lokalnych koalicji na rzecz ochrony ofiar przemocy.

Analizy pokazuja, ze wsréd czynnikéw sprzyjajgcych podniesieniu skutecznosci
pomocy ofiarom przemocy domowej Swiadczonej przez rozne instytucje znajduja sie:

1) znajomos$¢é mozliwosci udzielania pomocy w srodowisku lokalnym (miejsc, osob,
instytucji);

2) powotane w kazdej gminie zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych
sktadajacych sie z przedstawicieli roznych instytucji, np. pracownika socjalnego,
pedagoga szkolnego, policjanta, lekarza, kuratora;

3) zbieranie informacji od poszczegodlnych oséb i instytucji pomagajgcych rodzinom i ich
przeptyw;

4) konsekwentne egzekwowanie swiadczen wynikajgcych z zadan i kompetenciji
poszczegoélnych instytucii;

5) podnoszenie kwalifikacji pracownikéw w dziedzinie zjawiska przemocy domowej oraz
sposobow skutecznej interwencji i mozliwosci skutecznej pomocy;

6) odpowiednia dokumentacja poszczegodinych przypadkow, form udzielania pomocy
i ewaluacja efektow.

Osoby zajmujgce sie pomoca ofiarom przemocy, w tym psychologowie, interwenci
kryzysowi, pracownicy socjalni oraz cztonkowie zespotéw interdyscyplinarnych powinni by¢
przeszkoleni nie tylko w zakresie skutecznych metod interwencji, ale takze prawidtowosci
zwigzanych z systemem uwiktania ofiary w system. Dla przyktadu brak znajomosci
i umiejetnosci rozpoznawania faz cykli przemocowych (patrz: Wojewddzki Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025) moze prowadzi do btednej
diagnozy. W fazie miesigca miodowego ofiary czesto wycofujg wczesniej ztozone zeznania
obcigzajgce sprawce, a ci z kolei zapewniajac, ze to co bylo juz sie nigdy nie powtorzy,
prowokujg powrét do dawnego porzadku. Z kolei w fazie narastania napiecia ofiary czesto
zachowujg sie irracjonalnie w obawie przed sprowokowaniem sprawcy. W tym okresie osoby
obserwujgce mogg uznac, ze to z ofiarg jest cos nie tak, bo jej zachowanie bywa co najmniej
dziwne. Bardzo wazna jest zatem znajomos$¢ tych prawidtowosci, jak rowniez proba wejscia
w schemat myslenia typowy dla ofiary, jak i sprawcy.

Podczas pracy z osobg doznajgcg przemocy zaleca sie przede wszystkim skupienie
sie na nastepujgcych obszarach:

1) zapewnienie wsparcia i bezpieczenstwa,

2) nauka dbania o bezpieczenstwo wlasne i dzieci,

3) wskazywanie obszaréw kompetencji — poszukiwanie, wzmacnianie, wydobywania
zasobdw osobistych,

4) nauka korzystania z zasobow wtasnych, spotecznych, instytucjonalnych etc.,

12
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5) zmiana postawy wobec siebie,
6) okreslenie potrzeb, wynikajgcych z nich celdéw oraz ich realizacja,
7) zwiekszenie poczucia kontroli nad sytuacja,
8) zmiana relacji ze sprawca,
9) zachecenie do samodzielnosci,
10) asertywnosé, zobowigzanie do dziatania,
11) pomoc w konkretnych sprawach.

Nalezy pamietac, ze podstawowe emocje towarzyszgce kryzysowi wynikajgcemu
z doznawanej przemocy to lek, rozpacz, gniew, wstyd etc. W pracy z takimi osobami nalezy
kierowac sie nastepujgcymi zasadami:

1) empatyczne i kreatywne dopasowanie stylu i strategii do indywidualnej sytuacji
i potrzeb osoby w kryzysie;

2) uznanie sposobu reagowania osoby za adekwatng reakcje na zdarzenie;

3) uznanie reakcji psychofizycznych osoby w kryzysie za okresowe (przemijajgce,
poddajgce sie leczeniu);

4) pomoc w odzyskaniu kontroli i zdolnosci do dziatania poprzez umozliwienie
uzewnetrznienia uczu¢ w stosowny, konstruktywny, realistyczny i adekwatny do
sytuacji sposob;

5) pomoc w odzyskaniu kontroli i zdolnosci do radzenia sobie poprzez utatwienie
podjecia takiego pozytywnego dziatania, ktdére osoba w kryzysie moze podjgc
natychmiast (tu i teraz);

6) pomoc w odzyskaniu réwnowagi poprzez danie wsparcia, empatie i atmosfere
bezpieczenstwa i zrozumienia.

13



RAMOWY PROGRAM OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE

V. ZALOZENIA PROGRAMU OCHRONY OfiAR PRZEMOCY W RODZINIE

Podczas konstruowania oddziatywan majgcych na celu ochrone ofiary nalezy wzigé
pod uwage wszystkie elementy moggce mie¢ wplyw zarbwno na pozostawanie w kregu
przemocy, jak wszystkie elementy, ktére mogg stanowi¢ czynniki zniewalajgce
i wyzwalajgce. Na takiej podstawie opracowany zosta¢ powinien cato$ciowy plan pomocy
ofierze przemocy domowej.

Wszelkie dziatania podejmowane na rzecz ofiar przemocy w rodzinie, w celu
maksymalizaciji ich skutecznosci winny opierac sie na zasadzie interdyscyplinarnosci. Przy
konstruowaniu oraz realizacji programéw ochrony i pomocy ofiarom przemocy w rodzinie
pozgdane jest uwzglednienie podstawowych uwarunkowan dotyczgcych specyfiki zjawiska
przemocy domowej i sposobow jej powstrzymywania. Ponizsze zatozenia oparte sg na
aktualnym stanie wiedzy w zakresie stosowania/podlegania przemaocy:

1. Przemoc domowa jest zjawiskiem szkodliwym i ranigcym, wykorzystujgcym site
i przewage sprawcy nad osobami stabszymi, naruszajgcym ich prawa i powodujgcym
szkody psychiczne, fizyczne, a takze moralne.

2. Przemoc domowa jest dziataniem charakteryzujgcym sie okreslonym przebiegiem
i dynamikg opisanym poprzez cykle przemocy i specyficzne dla niej mechanizmy
psychologiczne. Zachowania ofiar i strategie radzenia sobie z przemocg sg wynikiem
dziatania czynnikéw indywidualnych oraz sytuacyjnych. Przypisywanie
nieracjonalnosci osobom doznajgcym przemocy jest uproszczeniem prowadzgcym do
wtornej wiktymizaciji.

3. Odpowiedzialnos¢ (zaréwno prawng, jak i moralng) za stosowanie przemocy ponosi
sprawca czynu. Stosowanie przemocy nie moze by¢ usprawiedliwiane zachowaniem
ofiary, nawet jesli zdaniem sprawcy to zachowanie jest prowokacyjne.
Psychologicznych mechanizméw uwikfania ofiar w relacje ze sprawca, w tym
zachowan przyczyniajgcych sie do podtrzymywania przemocy, nie nalezy utozsamiaé
z odpowiedzialnoscig za przemoc w zwigzku.

4. Zjawisko przemocy domowej jest wzmachiane poprzez postawy tolerancji oparte na
stereotypach kulturowych i spofecznych (dotyczacych miedzy innymi: roznic ptci
w procesie socjalizacji, przyjmowanych rol spotecznych, orientacji seksualnej, pozycji
spofecznej, przynaleznosci do grupy, narodowosci czy rasy), ktére przyczyniajg sie
do wiktymizujgcych postaw wobec os6b pokrzywdzonych.

5. Czynnikiem powstrzymujgcym przemoc jest nieuchronnos$¢ poniesienia konsekwencji
(takze prawnych) danego zachowania. Kara nie wyposaza cztowieka w narzedzia
zmiany i efektywnego radzenia sobie z agresja, ale ma potencjat powstrzymania
przemocy. Moze takze stanowic¢ istotny czynnik motywujgcy do poszukiwania
pomocy.

6. Priorytetem w dziataniach zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie jest
bezpieczenstwo. Przy dokonywaniu diagnozy, planowaniu i realizacji dziatan,
szczegolnie interwencyjnych i prawnych, nalez kazdorazowo ocenic realne poczucie
zagrozenia 0s6b pokrzywdzonych, a w przypadku jego wystgpienia podjg¢ dziatania
majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa.

7. W przypadku ofiar przemocy nalezy kazdorazowo oceni¢ ewentualne wystepowanie
mysli rezygnacyjnych, w tym ryzyka samobdjczego. W przypadku aktywnych mysli
suicydalnych potgczonych z opracowaniem planu samobdjczego wraz
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z zapewnieniem mozliwosci jego realizacji nalezy niezwtocznie powiadomic
odpowiednie stuzby celem zapewnienia bezpieczenstwa osobie.

8. Naczelng zasadg w pomaganiu ofiarom jest wzmacnianie poczucia podmiotowosci
i kontroli nad wtasnym zyciem. Istotnym jest, aby osoby korzystajgce z pomocy czuty
sie aktywnymi podmiotami w obszarze planowanych i realizowanych zmian. Istotha
jest duza elastycznosé¢ dziatan — od dyrektywnych (w sytuacji poczucia zagrozenia
i utraty kontroli nad sytuacjg) po dziatania oparte na wspétpracy z poszanowaniem
poziomu gotowosci i tempa zmian 0séb pokrzywdzonych, az po promowanie
samodzielnego podejmowania decyzji i dziatan.

9. Przemoc domowa jest zjawiskiem wieloaspektowym (aspekt prawny, psychologiczny,
spoteczny, medyczny, itp.), co pocigga za sobg koniecznos¢ zapewnienia osobom
pokrzywdzonym pomocy o charakterze interdyscyplinarnym i kompleksowym.
Dziatania pomocowe, szczegdlnie interwencyjne i prawne, powinny by¢ planowane
i realizowane w oparciu 0 wspotprace stuzb i instytucji, z wykorzystaniem ich
uprawnien, mozliwosci i kompetencji. Ich efektem powinno by¢ sformutowanie
najbardziej adekwatnych, pozgdanych form pomocy osobom znajdujgcym sie
w sytuacji kryzysu zwigzanego z doswiadczeniem przemocy w rodzinie.

W zatozeniach nalezy uwzgledni¢ okolicznosci, w jakich ofiara przemocy poszukuje
wsparcia. Pierwsze dziatania powinny bazowac na zapewnieniu bezpieczenstwa i wsparcia
ofierze przemocy. Priorytet, zwtaszcza w przypadku aktywnej przemocy, stanowi
odizolowanie od sprawcy i zapewnienia bezpieczenstwa ofierze i dzieciom. Ofiara w stanie
silnego pobudzenia emocjonalnego stanowigcego efekt doznawanej przemocy, nie jest
w stanie podejmowac racjonalnych decyzji ani planowac przysztych dziatah samodzielnie.
Osoba pomagajgca w pierwszym etapie interwencji powinna zatem dziataé¢ dyrektywnie.
Ponizej przedstawiono typowy schemat oddziatywan interwencyjnych w stosunku do ofiar
przemocy poszukujgcych wsparcia.

Tabela 2. Schemat interwencji kryzysowej wobec osoby doznajgcej przemocy.

Etapy interwencji ‘ Zakres interwencji Dziatania

B budowanie relacji = stworzenie atmosfery
zrozumienia, bezpieczenstwa i akceptaciji;
B umozliwienie uzewnetrznienia uczu¢ (emocji)

Czesé | w adekwatny, konstruktywny, realistyczny sposob
Aktywne Zdefiniowanie problemu W aktywne stuchanie ) _
stuchanie B pomoc i wsparcie w adekwatnym i bezpiecznym

roztadowaniu napiecia emocjonalnego;
H rozpoznanie i zdefiniowanie problemu z punktu
widzenia osoby w kryzysie;

H ocena zagrozenia zdrowia lub zycia;

B ocena mozliwosci podjecia pozytywnego dziatania
w kategorii bezpieczenstwa i realnosci;

jw. Zapewnienie bezpieczenstwa B zrozumienie odczuwania i przezywania
specyficznego dla danej osoby;

B pomoc w okresleniu dziatan pozytywnych;

H ocena stopnia zdolnosci do pozytywnego dziatania;

B werbalne i pozawerbalne dowody wsparcia ze strony
osoby udzielajgcej pomocy;

jw. Zapewnienie wsparcia W okazanie zaangazowania: pozytywnego,
troskliwego, nieoceniajgcego, akceptujgcego;

H ocena stopnia do pozytywnego dziatania
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Etapy interwencji Zakres interwencji Dziatania

B znalezienie wszelkich mozliwych rozwigzan
problemu;

B pomoc w dokonaniu wyboru najkorzystniejszego
L. rozwigzania problemu (realnego, bezpiecznego,
Czesc Il Rozwazenie mozliwosci dziatania | konstruktywnego, zgodnego z aktualnymi
Dziatanie mozliwosciami);

B pomoc w planie siegniecia do zasobow
(indywidualnych i spotecznych);

H nakionienie do pozytywnego myslenia;

B ocena wybranego rozwigzania;

B wspolne opracowanie realistycznego,
krétkoterminowego planu dotyczacego wprowadzenia
W zycie wybranego rozwigzania;

jw. Plan dziatania B zaplanowanie konkretnego dziatania bedgcego
pierwszym krokiem;

B wskazanie wszelkich zrédet wsparcia;

B sprawdzenie stopnia zrozumienia planu i uznania go
za wilasny;

B pomoc w zaangazowaniu si¢ w konkretne,
realistyczne i tatwe do sfinalizowania dziatanie bedace
) zaplanowanym pierwszym krokiem;

jw. Skionienie do dziatania M skionienie do zobowiazania do podjecia dziatania
bedacego pierwszym krokiem;

|

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie strategii interwenciji kryzysowej w: James R. K., Gilliland B. E. (2005). Strategie
interwencji kryzysowej — pomoc psychologiczna poprzedzajaca terapie. Warszawa: Wydawnictwo Edukacyjne PARPA.

Programy powinny obejmowac catosciowy plan pomocy ofiarom przemocy
Z uwzglednieniem zatozen interdyscyplinarnosci oraz eklektyzmu w zakresie wyboru strategii
pomocowych. Formutg umozliwiajgca realizacje wymienionych dziatan jest praca metodg
zespotu interdyscyplinarnego obejmujgca:

B diagnoze sytuacji osob znajdujacych si¢ w sytuaciji kryzysu zwigzanego z przemocg
w rodzinie,

tworzenie wspolnego porozumienia sytuacji rodziny,

wykorzystanie zasobow rodziny/os6b,

ustalanie priorytetow,

planowanie dziatan i form pomocy,

podziat zadan i ich realizacje, uwzglednienie woli, gotowosci i bezpieczenstwa oséb
pokrzywdzonych.

Ponizej w tabeli przedstawiono przyktadowy schemat systemowego planu dziatania
w zakresie pomocy ofiarom przemocy domowe;j.

Tabela 3. Schemat systemowego planu dziatan

Obszar Dziatanie

Okreslenie struktury rodziny, okreslenie zasobdw i deficytow poprzez
konsultacje:

) B psychologiczng - ocena stanu psychicznego osoby obejmuje obszar
Struktura rodziny emocjonalny, poznawczy, poczucia kontroli nad sytuacja, zasobéw psychicznych
etc.

B medyczng - sprawdzenie stanu zdrowia, ocena kondycji fizycznej oraz
funkcjonowania w wymiarze zdrowia psychicznego i ewentualnych uzaleznien,
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Obszar Dziatanie

M prawng - ocena sytuacji prawnej klienta wraz z mozliwosciami podejmowania
krokow prawnych oraz planowanie i monitorowanie podejmowanych dziatan

w tym zakresie,

Hl socjalng - ocena zasobdw oraz deficytéw w wymiarze ekonomicznym

i spotecznym (zasoby finansowe, instytucjonalne etc).

Nalezy dokona¢ doktadnej analizy sytuacji zyciowej osoby doznajgcej przemocy
z uwzglednieniem jej roli w systemie rodzinnym oraz ewentualnych czynnikéw
rodzinnych warunkujgcych potencjat do zmiany.

Opis sytuacji w tym ocena
diagnostyczna rodziny

Nalezy okresli¢ przyczyny trudnej sytuacji zyciowej osoby oraz czynniki
powstrzymujgce przed zmiang sytuacji, w tym:

M bezrobocie,

B naduzywanie alkoholu,

M sytuacja mieszkaniowa,

W sytuacja prawna,

M posiadanie dzieci (ich wiek, edukacja, stan fizyczny i psychiczny),
B bezradnosé w sprawach opiekurnczo-wychowawczych.

Przyczyny trudnej sytuaciji

Nalezy ustali¢ zasoby jednostki do poradzenia sobie z sytuacjg (mocne strony)
np.:

B czynniki indywidualne (cechy osobowosci, wiek, wyksztalcenie itp.),
Zasoby osoby doznajacej | M state zrodio dochodu,

przemocy B zasoby mieszkaniowe,

B wsparcie dzieci i najblizszej rodziny,

B wsparcie i pomoc socjalna, w tym mozliwo$¢ uzyskania dodatkowej pomocy
finansowej z instytucji pomocowych.

Nalezy opracowac plan interwencyjny oraz wskazac¢ jakie instytucje bgdz osoby
bedg zaangazowane w pomoc, np.:

B zespot interdyscyplinarny,

B osrodek interwencji kryzysowej (w tym hostel),

B dom matki i dziecka,

B miejski osrodek pomocy rodzinie / osrodek pomocy spotecznej,

Instytucje zaangazowane L . ) . L
ytuc 9 B specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

w pomoc = T .
omenda policji, prokuratura rejonowa, sad,
B komisja rozwiazywania problemoéw alkoholowych,
B punkty konsultacyjne (w tym miejsca uzyskiwania pomocy prawnej),
M placowki oswiatowe,
B placowki podstawowej opieki zdrowotne;j,
M poradnie psychologiczno-pedagogiczne.
Nalezy ustali¢ gtéwne cele pracy z osobg doznajgcg przemocy, itp.:
B zapewnienie bezpieczenstwa ofierze przemocy (i dzieciom, w razie
koniecznosci),
Ml izolacja sprawcy,
B zatrzymanie zjawiska przemocy,
Cele pracy B Ztozeni ; . I
ztozenie zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa,
B w razie potrzeby ztozenie pozwu 0 rozwéd,
B powrdt do réwnowagi psychicznej osoby doznajgcej przemocy poprzez udziat
we wsparciu interwencyjnych, a nastepnie terapii,
B udziat w grupie wsparcia, warsztatach i programach profilaktycznych.
Podczas opracowywania planu interwencyjnego nalezy rozwazy¢ z osobg
mozliwe strategie dziatania (rozwigzania kryzysu), a nastepnie ustali¢ sposéb
i metody pracy z osobg doznajgcg przemocy poprzez okreslenie zadan
Sposoby pracy z osoba poszczegolnych osob zaangazowanych w system pomocy osobie doznajgcej
doznajaca przemocy przemocy, itp.:

a) zadania dla prawnika:

B analiza sytuacji prawnej;
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Obszar Dziatanie

B pomoc w napisaniu pozwow, doniesien itp.;
b) zadania dla psychologa i pedagoga:

M opieka i wsparcie psychologiczne dla rodziny,

W motywowanie osoby doznajgcej przemocy do podejmowania dziatanh
zmierzajgcych do rozwigzania trudnej sytuaciji,

B pomoc w powrocie do rownowagi psychicznej;

c) zadania dla pracownika socjalnego:

B ocena sytuacji osoby doznajgcej przemocy i konsultacje ze specjalistami,
B monitorowanie sytuacji rodziny,

B kontakt z innymi instytucjami i organizacjami pomocnymi w rozwigzaniu
trudnej sytuacji osoby,

B podejmowanie wszelkich dziatahh zmierzajgcych do rozwigzania trudnej
sytuacji osoby, ktére w rezultacie majg spowodowac jej usamodzielnienie;

d) zadania dla lekarza rodzinnego i pielegniarki sSrodowiskowej rodzinnej:

M zgodnie z zatgcznikiem do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22
pazdziernika 2010 r. w sprawie wzoru zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach
i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie.

W opracowywaniu strategii nie nalezy zapomina¢ o zadaniach dla osoby
pozostajacej w kryzysie w wyniku doznawanej przemocy. Podczas catego
procesu jednostka powinna aktywnie uczestniczy¢ w dziataniach w celu
wzmacniania poczucia wtasnej skutecznoéci. Dobrg praktyka jest nauka
kompetencji samodzielnego zatatwiania spraw (np. ustalania spotkan

z psychologiem, prawnikiem, pracownikiem socjalnym itp.). Dziatania te powinny
odbywac sie pod okiem osoby koordynujgcej interwencje.

Nalezy podejmowac¢ starania, aby wyposazy¢ ofiare przemocy w kompetencje
stanowigce zasoby na przyszios¢, takie jak:

B asertywnosc,

B umiejetnos$¢ rozpoznawania sygnatdéw dotyczgcych przemocy w relaciji;
B poczucie wlasnej skuteczno$ci;

B zwiekszenie samooceny i poczucia wiasnej wartosci;

Zasoby na przysztos¢ B umiejetnosc¢ obrony.

Propozycje wsparcia:

B grupy wsparcia,

W szkolenia,

B warsztaty,
B wsparcie psychoterapeutyczne etc.
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VI. ELEMENTY MODELU PROGRAMU

1. Diagnoza problemu przemocy w rodzinie, ze szczegolnym
uwzglednieniem sytuacji oséb dotknietych przemoca w rodzinie

Diagnozowanie skali zjawiska przemocy w rodzinie stanowi istotng czes¢ na etapie
projektowania zatozen Programu. Doktadna analiza zjawiska pozwala na okreslenie
tendenciji i identyfikacje kierunkow dziatan, a tym samym decyduje o wyborze dziatan
W obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie gminy/powiatu. Dziatanie takie
jest niezbedne do podjecia adekwatnych dziatan przez poszczegdine instytucje. Pozyskanie
danych przebiega¢ powinno dwutorowo, poprzez zebranie danych statystycznych oraz
przeprowadzenie badan ankietowych.

Najczesciej przeprowadzana diagnoza problematyki przemocy w rodzinie opiera sie
o0 ten pierwszy zakres, a zatem polega na gromadzeniu danych statystycznych
przedstawianych przez lokalne instytucje i stuzby oraz ich interpretacji. Celem uzyskania
rzetelnego obrazu skali zjawiska, pozadane jest przeprowadzenie badan ankietowych na
temat zjawiska przemocy w rodzinie. Warunkiem dobrej diagnozy zjawiska jest aktualnosc
danych, ich adekwatno$¢ do zagadnienia i mozliwosci wyciagniecia na ich podstawie
stosownych wnioskéw.

W odniesieniu do gmin diagnoza powinna zawiera¢ ustalony odsetek populacji rodzin
zagrozonych przemocg w rodzinie. Rekomenduje sie ponadto wykonanie analizy zasobow
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie gminy/powiatu. W tym celu
nalezy dokonac¢ analizy w nastepujacych obszarach:

1. Identyfikacja lokalnych potrzeb w zakresie wspierania oséb doznajacych
przemocy w rodzinie:

diagnoza skali zjawiska przemocy w rodzinie,

okreslenie tendencji zjawiska przemocy na podstawie analizy danych statystycznych

okreslajgcych rozmiar zjawiska przemocy w rodzinie na danym obszarze,

B ustalenie szacunkowej liczby rodzin zagrozonych przemocag w rodzinie,

B liczba dorostych, dzieci i niepetnosprawnych aktualnie objetych wsparciem (w
poréwnaniu np. do 2 poprzednich lat),

B efektywnos¢ realizowanego wsparcia z punktu widzenia zaréwno potrzebujgcych, jak

i instytucji Swiadczgcych pomoc.

2. ldentyfikacja dostepnych form pomocy:

B diagnoza zasobow, jakimi dysponuje jednostka administracji (gmina/powiat)
w obszarze ochrony os6b doznajgcych przemocy w rodzinie: warsztaty, szkolenia,
punkty konsultacyjne, poradnictwo, grupy wsparcia, terapia i inne),

M identyfikacja instytucji pomocowych, organizacji pozarzgdowych, fundacji (w tym
telefonéw zaufania) itp. dziatajgcych w obszarze gminy/powiatu swiadczgcych pomoc
osobom dotknietym przemocg domowa,

3. Zasoby instytucjonalne w obszarze pomocy:

B wskazanie instytucji zobligowanych do dziatan na terenie gminy/powiatu w obszarze
pomocy osobom doznajgcym przemocy w rodzinie (OPS, G/MKRPA, Policja, oswiata,
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B

ochrona zdrowia (w tym opieka psychiatryczna, samopomoc etc.), zespoty
interdyscyplinarne, prokuratura, sgdy, organizacje pozarzgdowe),

wskazanie dostepnosci do placéwek specjalistycznego wsparcia (na poziomie gminy,
powiatu, wojewodztwa, a takze instytucji o zasiegu ogélnopolskim);

Zasoby kadrowe:

kadry przygotowane do realizacji zadan w przedmiotowym obszarze (wskazanie kto
zajmuje sie pomocg osobom doznajgcym przemocy w rodzinie);

stopien przygotowania kadr do realizacji (okreslenie rodzajéw szkolen, kurséw,
warsztatéw np. kurs podstawowy, specjalistyczny — np. stopien | i Il Studium
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie),

dostepnosc¢ psychologa, terapeuty, interwentow kryzysowych, psychiatry, prawnika
itp.).

potrzeby w zakresie doksztatcania kadr (szkoleh, superwizji, warsztatow, kursow,
wymiany doswiadczen itp.)

2. Cele programu

CEL GLOWNY: PRZECIWDZIALANIE ZJAWISKU PRZEMOCY W RODZINIE

W WOJEWODZTWIE MAZOWIECKIM, TYM SAMYM ZAPEWNIENIE OSOBOM

DOTKNIETYM PRZEMOCA W RODZINIE SYSTEMOWEGO WSPARCIA | POMOCY
W ROZWIAZYWANIU KRYZYSU WYNIKAJACEGO Z PODLEGANIA PRZEMOCY.

Cele szczegotowe:

zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie poprzez zapewnienie osobom
dotknietym przemoca w rodzinie systemowego wsparcia i pomocy;

rozszerzenie form i zwiekszenie skutecznosci pomocy swiadczonej osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie;

pogtebienie wiedzy i doskonalenie umiejetnosci kadr pomocowych;

zapobieganie wypaleniu zawodowemu pracownikow instytucji pracujgcych z osobami
doznajgcymi przemocy w rodzinie (w tym organizacji pomocowych oraz stuzb);
zintensyfikowanie wspoétpracy z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

podniesienie $wiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie.

3. Dziatania

Zatozone cele programu mogg by¢ osiggniete poprzez realizacje nastepujacych

dziatan:

1)

Dziatania diagnostyczne:

prowadzenie badan diagnostycznych, polegajacych na badaniu srodowiska oraz
indywidualnej diagnozie osoby dotknigtej przemocg, w tym takze z wykorzystaniem
dostepnej dokumentacji medycznej, psychologicznej, szkolnej i innej, wywiadu

Z 0sobg badang, analizie wspotpracy stuzb, instytucji i organizaciji w zakresie pomocy
osobom dotknietym przemocg w rodzinie na danym terenie, np. funkcjonowania
zespotdw interdyscyplinarnych;
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2)

3)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

11)

1)

2)

3)

rozpoznanie istniejgcych barier, ograniczen w zakresie pomocy ofiarom przemocy
w rodzinie, co pozwoli podjg¢ skuteczne dziatania w celu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, adekwatne do potrzeb i lokalnej specyfiki;

rekomendowanie utworzenia na terenie powiatu zespotu monitorujgcego zjawisko
przemocy domowej celem podniesienia efektywnosci dziatan skierowanych do oséb
doswiadczajgcych przemocy domowej.

Dziatania profilaktyczne i informacyjne:

zwiekszenie swiadomosci spotecznej — uwrazliwienie spoteczenstwa na temat
zjawiska przemocy w rodzinie, jej przyczyn i skutkbw, mechanizmow przemocy;
edukacja w zakresie mozliwosci i form udzielania pomocy osobom dotknietym
przemocg w rodzinie;

upowszechnianie materiatéw informacyjnych na temat przemocy w rodzinie i jej
negatywnych skutkow;

promowanie postaw spotecznych wolnych od przemocy;

promowanie metod wychowawczych bez uzycia przemocy i informowanie o zakazie
stosowania kar cielesnych wobec dzieci przez osoby wykonujgce wiadze rodzicielskg
oraz sprawujgce opieke lub piecze;

opracowanie i realizacja kampanii spotecznych i informacyjnych na rzecz obalania
funkcjonujgcych w spotecznosci lokalnej mitéw i stereotypow na temat przemocy

w rodzinie;

upowszechnianie informacji na temat podmiotéw dziatajgcych na rzecz oséb
dotknietych przemocg w rodzinie i rodzaju swiadczonej pomocy (np. opracowanie
ulotek, wydawanie informatoréw), rozszerzenie dostepnosci informacji o miejscach

i formach pomocy;

korzystanie z tzw. dobrych praktyk w zakresie dziatan profilaktycznych w obszarze
pomocy ofiarom zachowan przemocowych;

prowadzenie zaje¢ profilaktycznych w placéwkach oswiatowych,

opracowanie i realizacja programoéw stuzgcych dziataniom profilaktycznym majgcym
na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwtaszcza w zakresie promowania

i wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach
zagrozonych przemocg w rodzinie — szczebel powiatowy;

promowanie dziatan stuzgcych ochronie i pomocy osobom doznajgcym przemocy
oraz interwencje wobec 0sob stosujgcych przemoc.

Dziatania edukacyjne:

opracowanie i realizacja zaje¢ edukacyjnych kierowanych do oséb dotknietych
przemocg w rodzinie w zakresie psychologicznych uwarunkowan relacji
przemocowych oraz mozliwych reakcji na przemoc w rodzinie;

dziatania edukacyjne w zakresie prawnych sankcji wynikajgcych ze stosowania
przemocy (edukowanie na temat mozliwych rozwigzan w zakresie instytucjonalnych
i socjalnych form wsparcia, opieki nad dzie¢mi, rozwigzan w zakresie miejsca
zamieszkania etc.);

wprowadzenie elementéw edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach
dziatania poradni prowadzonych przez koscioty lub zwigzki wyznaniowe do
programow nauk przedmatzenskich, w oparciu o wspotprace pomiedzy organami
samorzadu terytorialnego a kosciotami lub zwigzkami wyznaniowymi na danym
terenie;
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4)

5)

1)

2)
3)
4)

5)

6)

organizowanie warsztatow dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie np. nauka
asertywnosci, zajecia z budowania poczucia wtasnej warto$ci, poradnictwo
zawodowe;

dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych,
alternatywnych wobec stosowania przemocy metod i kompetenc;ji rodzicéw

w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie oraz w stosunku do grup ryzyka, np.
matoletnich w cigzy — szczebel gminny.

Dziatania pomocowe i interwencyjne:

prowadzenie poradnictwa i wsparcia w zakresie przeciwdziatania przemocy

w rodzinie: medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego

i rodzinnego poprzez organizacje dyzuréw specjalistéw, poradnictwa telefonicznego,
punktow konsultacyjnych, w szczegdélnosci poprzez:

organizacje indywidualnych konsultacji psychologicznych dla oséb dorostych
dotknietych przemocg w rodzinie,

udzielania wsparcia w ramach interwencji kryzysowej dla oséb i rodzin
doswiadczajgcych przemocy,

prowadzenie grup wsparcia, psychoterapeutycznych, socjoterapeutycznych dla osob,
ktére doswiadczyty przemocy w rodzinie,

prowadzenie indywidualnych porad wychowawczych dla rodzicéw/opiekunoéw i ich
dzieci,

prowadzenie warsztatow umiejetnosci wychowawczych,

organizacje treningdw samoobrony dla kobiet,

prowadzenie warsztatéw na temat zachowan asertywnych, budowania i wzmachiania
poczucia wlasnej wartosci,

prowadzenie warsztatow na temat budowania i rozwoju osobistego,

prowadzenie zaje¢ socjoterapeutycznych dla dzieci,

zajec reedukacyjnych dla dzieci z problemami szkolnymi,

organizacja wsparcia dla dzieci z problemami natury psychologicznej (lekowymi,
depresyjnymi, zaburzeniami zachowania o charakterze agresywnym),

prowadzenie porad lekarza psychiatry dla dzieci, mtodziezy i dorostych,

prowadzenie konsultacji psychologiczno-pedagogicznych i lekarskich (w tym pediatry
itp.),

udostepnianie wsparcia poprzez bezptatng infolinie (telefony zaufania);

rozwoj systemu wsparcia w stosunku do ofiar przemocy, intensyfikacja dziatan
pomocowych (umozliwienie natychmiastowych dziatan w zakresie zapewnienia
bezpieczenstwa i wsparcia os6b doznajgcych przemocy),

rozwdj infrastruktury i poszerzenie oferty placéwek wspierajgcych i udzielajgcych
pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie,

staty monitoring liczby ofiar w stosunku do mozliwosci lokalowych,

zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie bezpiecznego schronienia,
w tym zapewnienie catodobowych miejsc na terenie gminy i powiatu (hostele przy
osrodkach interwencyjnych, domy matki i dziecka etc.;

zapewnienie dostepnosci do lokalnych telefonéw zaufania, interwencyjnych lub
informacyjnych dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie,
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7

8)
9)
10)

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

11)

prowadzenie interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, realizacja
procedury ,Niebieskiej Karty”, monitorowanie rodziny, w ktorej zdiagnozowano
problem przemocy,

zapewnienie bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom ,

zapewnienie funkcjonowania zespotu interdyscyplinarnego na terenie gmin,
tworzenie warunkéw umozliwiajgcych osobom dotknietym przemoca w rodzinie
otrzymania mieszkan socjalnych w pierwszej kolejnosci.

Dziatlania wspierajgce:

opracowywanie programéw terapeutycznych i pomocy psychologicznej dla osob
dotknietych przemocg w rodzinie,

umozliwienie instytucjom pomocowym uczestniczenia w opracowaniu programow,
ktorych bedg realizatorami,

podnoszenie jakosci udzielanej pomocy (w tym wsparcie podmiotoéw realizujgcych
dziatania pomocowe w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty”),

wspieranie instytucji pomocowych w zakresie infrastruktury i rozwoju kadr (ich
doszkalania i regularnych superwizji),

podnoszenie kompetencji pracownikow lokalnych instytucji i stuzb w zakresie pomocy
osobom doznajgcym przemocy w rodzinie — analiza potrzeb szkoleniowych,
doskonalenie zawodowe kadr dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie,

doskonalenie zawodowe 0s6b zaangazowanych w dziatania pomocowe (np. szkolen,
warsztatéw, konferencji, doskonalenia zawodowego),

wdrozenie systemu wsparcia dla oséb pracujgcych bezposrednio z osobami
dotknietymi przemocg w rodzinie w formie regularnej superwizji indywidualnej lub/i
grupowej (w tym superwizji kolezenskiej),

wzmocnienie lokalnych systemow przeciwdziatania przemocy w rodzinie —
wspotpraca podmiotéw dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie, wymiana doswiadczen, dobrych praktyk pomiedzy przedstawicielami tych
podmiotow,

wspieranie dziatan stuzgcych funkcjonowaniu zespotéw interdyscyplinarnych,
nawigzywanie i wzmacnianie wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi w zakresie
pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie,

dostosowanie oferty (rozbudowa, poszerzenie oferty) placowek wspierajgcych

i udzielajgcych pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie do przeprowadzanej
analizy zasobéw w regionie.

4. Adresaci programu

1)

2)
3)

Dziatania okreslone w programie w szczegodlno$ci prowadzone sg na rzecz:

0sob doswiadczajgcych przemocy domowej, w tym m. in. dzieci i mfodziezy,
wspotmatzonkow lub partnerow, a takze oséb starszych i niepetnosprawnych;
Swiadkow przemocy w rodzinie;

0s6b podejmujgcych dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,
w tym m.in.:

pracownikow socjalnych,
kuratoréw zawodowych,
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psychologdw, terapeutdw,

interwentéw kryzysowych,

policjantéw, prokuratoréw, sedziéw,

pracownikéw placowek opiekunczo-wychowawczych,
nauczycieli, pedagogow,

pracownikéw placowek lecznictwa odwykowego,

pracownikow stuzby zdrowia (pielegniarek, lekarzy, psychiatrow);

SN
~

instytucji, stowarzyszen, fundacji i innych organizacji pozarzgdowych, dziatajgcych
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

5) osob i srodowisk zagrozonych wystgpieniem zjawiska przemocy w rodzinie;

6) spotecznosci lokalnych.

5. Realizatorzy programu

Realizatorami programow sg instytucje, stuzby i organizacje pozarzadowe
funkcjonujgce w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie na poziomie gminy
i powiatu.

Rekomenduje sie stworzenie kompleksowej informacji dotyczgcej zasobdéw
instytucjonalnych i kadrowych, wraz z danymi teleadresowymi oraz krotkg charakterystykg
ich dziatalno$ci na terenie kazdej gminy i powiatu. W mapie zasobéw gminy nalezy
uwzgledni¢ takze podmioty obejmujgce swoim dziataniem powiat, wojewodztwo, a takze
instytucje o zasiegu ogolnopolskim (w tym stowarzyszenia, fundacje, telefony zaufania etc.).

W mapie zasobdw powinny znalez¢ sie podmioty takie jak: osrodki interwencji
kryzysowej, specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, domy samotne;j
matki, gminne o$rodki pomocowe, schroniska, punkty konsultacyjne oraz inne podmioty
Swiadczgce pomoc osobom dotknietym przemocg domowg (w tym organizacje pozarzagdowe
etc.).

Katalog podmiotéw

Wsréd podmiotéw mogacych realizowaé programy ochrony ofiar przemocy znajdujg
sie:
samorzad gminny, powiatu i samorzgd wojewodzki,
osrodki i punkty interwenciji kryzysowej
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,
specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,
organizacje pozarzadowe,
jednostki wymiaru sprawiedliwosci (sady, prokuratura),
jednostki ochrony porzadku publicznego (policja, straz gminna/miejska),
placéwki oswiatowe,
placéwki stuzby zdrowia,
komisje rozwiazywania probleméw alkoholowych,
zespoly interdyscyplinarne do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie
punkty konsultacyjne
inne podmioty, w tym poradnie rodzinne, telefony zaufania, schroniska, hostele.
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6. Zasady realizacji programu ochrony ofiar przemocy

W celu efektywnej realizacji programu niezbedne jest okreslenie transparentnych

zasad jego prowadzenia. Zagwarantowanie przejrzystosci i czytelnosci zatozen realizacji
zostanie osiggniete poprzez okreslenie:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

miejsca realizacji programu — wskazanie, gdzie bedg odbywac sig zajecia dla
uczestnikéw, przy czym miejsce realizacji programu nie moze byc¢ jednoczesnie
miejscem, w ktérym realizowane sg jednoczesnie programy dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie,

warunkoéw realizacji programu — wskazanie, gdzie prowadzone sg prace
administracyjno-biurowe na rzecz danego programu z uwzglednieniem sposobu
rekrutacji, dostepno$ci pomocy, zasad udzielania pomocy,

proponowanych form wsparcia (np. zajecia grupowe, indywidualne, warsztatowe,
treningowe, interwencyjne itp.) oraz ich wymiaru, tj. liczbe godzin poszczegdlnych
Zajec,

liczby oséb uczestniczacych w danych formach oddziatywania (zajeciach
terapeutycznych, warsztatach, szkoleniach, grupach wsparcia etc.),

norm, zasad, a takze praw i obowigzkdéw uczestnikéw dziatan oraz realizatorow,
zasad korzystania z dostepnej infrastruktury (w przypadku przebywania w hostelu
obowigzuje dodatkowy kontrakt na korzystanie z placowki),

zasad prowadzenia i przechowywania dokumentaciji, ochrony danych osobowych, list
obecnosci uczestnikow,

zasad wspoétpracy z innymi podmiotami (organizacjami, instytucjami) dziatajgcymi na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar na danym terenie.

Zgodnie ze znowelizowang ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, kazda

gmina zobowigzana jest do powotania zespotu interdyscyplinarnego sktadajgcego sie

Z przedstawicieli wtasciwych instytucji i organéw. Taka formuta pozwala na objecie osdb
dotknietych przemocg spojng, réznorodng i bardzo zindywidualizowang pomocg. Formutg
umozliwiajgcy realizacje wymienionych dziatan jest praca metodg zespotu
interdyscyplinarnego obejmujgca:

diagnoze sytuacji oséb znajdujgcych sie w sytuacji kryzysu zwigzanego

z podleganiem przemocy domowej, zapewnienie mozliwosci zrozumienia sytuacji
rodziny, wykorzystanie zasobow rodziny/osob w zapobieganiu przemocy,
ustalanie priorytetow,

planowanie dziatan i form pomocy,

podziat zadan i ich realizacje, uwzglednienie woli, gotowosci, a przede wszystkim,
bezpieczenstwa osob pokrzywdzonych.

7. Zrodta finansowania

Zrédtami finansowania programu jest budzet gminy/powiatu, dotacje zewnetrzne oraz

Srodki pozabudzetowe pozyskane z innych zrédet.
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8. Monitoring i ewaluacja

Przebieg i efekty realizacji programu objete sg dziataniami monitorujgcymi
i ewaluacyjnymi, prowadzonymi przez realizatoréw programu. W programach pomocowych
nalezy okresli¢ nastepujgce elementy podlegajgce ewaluacii:

B instytucje odpowiedzialng za jego realizacje,

B sposob przeprowadzania monitoringu i metody monitorowania osiagniecia celéw
(gtdwnego i szczegodtowych),

B czas oraz czestotliwo$é przeprowadzania ewaluaciji.

Etapami ewaluacji sg m.in. gromadzenie i analiza danych oraz sprawozdawczo$¢
(raportowanie). Monitorowanie realizacji Programu odbywac sie winno w oparciu
o sprawozdawczosé/informacje podmiotow zaangazowanych w jego realizacje. Wyniki
ewaluacji sg wykorzystywane w pracach nad doskonaleniem i upowszechnianiem dalszych
metod oddziatywan. Monitorowanie programu stuzy zapewnieniu sprawnego zarzadzania
i oceny stopnia realizacji poszczegoélnych dziatan w kierunku zapewnienia osiggniecia
zatozonych rezultatéw.
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Il. WSTEP

W systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie istotne jest nie tylko oddziatywanie
zmierzajgce do pomocy ofiarom przemocy, ale takze jej zapobieganie. W tym celu niezbedne
jest prowadzenie wszelkich oddziatywan w stosunku do 0s6b stosujgcych przemoc. Krajowy
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie okresla ,Wytyczne do tworzenia
modelowych programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie”, ktére stanowig podstawe prowadzenia takich oddziatywan takze na terenie
wojewddztwa mazowieckiego. Od momentu wprowadzenia ,Wytycznych...” w roku 2005
obserwuje sie systematyczny rozwéj programow, a tym samym pojawiajg sie pewne kwestie
wymagajgce doprecyzowania na poziomie ogdinych wytycznych dla tworcow. Wytyczne te
dotyczy¢ powinny strony organizacyjnej oraz merytorycznej ich funkcjonowania. W tym celu
opracowano ramowy program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych
przemoc do zastosowania przez instytucje opracowujgce i realizujgce programy na terenie
wojewodztwa mazowieckiego.
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[1l. PODSTAWY PRAWNE RAMOWEGO PROGRAMU KOREKCYJNO-
EDUKACYJNEGO DLA OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC

Program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc

w rodzinie opracowano w oparciu o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7

ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020
r., poz. 218, 956);

rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 .

w sprawie standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne
osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych

w tych osrodkach, szczegotowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osoba
prowadzgcych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne (Dz. U. z 2011 r. Nr 50, poz.
259);

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020

— przyjety Uchwatg Rady Ministrow Nr 76 z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie
ustanowienia Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2014-2020 (M.P. poz. 445);

rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzes$nia 2011 r. w sprawie procedury
.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r. Nr 209,
poz. 1245).

Strategie Polityki Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014—-2020
przyjeta uchwatg Sejmiku Wojewddztwa Mazowieckiego nr 218/14 z 3 listopada 2014
r. w sprawie przyjecia ,Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego na
lata 2014—-2020";

Polska Deklaracje w Sprawie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie?;

wytyczne do tworzenia modelowych programow korekcyjno-edukacyjnych dla oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie, okreslone w zatgczniku nr 2 do Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy?.

Zgodnie z art. 6 ust. 6 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, do zadan

wiasnych samorzgdu wojewddztwa nalezy w szczegdlnosci:

1)
2)

3)

4)

opracowanie i realizacja wojew6dzkiego programu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie,

inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,

opracowanie ramowych programdéw ochrony ofiar przemocy w rodzinie oraz
ramowych programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla os6b stosujgcych
przemoc w rodzinie,

organizowanie szkolen dla oséb realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie.

Przy opracowaniu dokumentu uwzgledniono w sposéb szczegdlny zapisy:

! Deklaracja przyjeta w grudniu 1995 r. na Il Ogoélnopolskiej Konferencji na temat Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

2 Zatgcznik nr 2 do Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie z 2006, Wytyczne do tworzenia modelowych
programow korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, http://www.mpips.gov.pl/pomoc-
spoleczna/programy/krajowy-program-przeciwdzialania- przemocy-w-rodzinie/
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1) art. 4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ,Wobec oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie stosuje sie przewidziane w niniejszej ustawie srodki majgce na
celu zapobieganie ich kontaktowaniu sie z osobami pokrzywdzonymi oraz
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne”,

2) art. 6 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ,Zadania w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg realizowane przez organy administracji
rzgdowej i jednostki samorzadu terytorialnego na zasadach okreslonych w przepisach
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej lub ustawy z dnia 26
pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

1. Definiowanie przemocy w rodzinie w aspekcie prawnym

Zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz.U. z 2020 r. poz. 218, 956) przemoc w rodzinie to jednorazowe lub powtarzajgce sie
umysine dziatanie lub zaniechanie, naruszajgce prawa lub dobra osobiste oséb (...),

W szczegolnosci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce ich godnosé, nietykalnosc cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujgce
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy
moralne u oséb dotknietych przemoca.

Skuteczne przeciwdziatanie przemocy w rodzinie wymaga bezwzglednego karania
0s0b stosujgcych przemoc oraz podejmowania innych dziatan majgcych na celu
zapobieganie temu zjawisku. sankcje dla osob stosujgcych przemoc przewidziane sg
w artykutach kodeksu karnego: art. 207 kk — znecanie sig; art. 157 kk — naruszenie
czynnosci narzadu ciata lub rozstroju zdrowia; art. 156 kk — ciezki uszczerbek na zdrowiu;
art. 190 kk — stosowanie grézb karalnych; art. 191 kk — zmuszanie do okreslonego
zachowania; art. 197 kk — zmuszanie do czynnosci seksualnych. Poza sankcjami niezbedne
jest takze planowanie form korygowania zachowan, aby méc zapobiegaé im w przysztosci.

2. Sprawcy przemocy w ujeciu psychologicznym

Sprawcy przemocy to zwykle osoby o dos¢ chwiejnej strukturze osobowo$ci
i okreslonych predyspozycjach temperamentalnych. Pod zachowaniami przemocowymi
zazwyczaj kryje sie jednostka o niskim poczuciu wlasnej wartosci, nieumiejgca radzi¢ sobie
Z emocjami, czesto z doswiadczeniami podlegania lub/i obserwacji przemocy w swojej
osobistej historii. Biologiczne podtoze dodatkowo zwykle sprzyja nieradzeniu sobie
z sytuacjami wiekszego pobudzenia emocjonalnego. Bez wzgledu na indywidualne
predyspozycje wyrdzni¢ mozna pewne wspolne mechanizmy w oparciu, o ktére funkcjonuje
sprawca przemocy. Podstawowym mechanizmem jest zaprzeczanie, ujawniajgce sie pod
postacig nastepujgcych form zachowan (Jukes, 1999):

1. Zaprzeczanie przemocy — sprawca catkowicie zaprzecza, ze stosuje przemoc.
Zwykle twierdzi, ze zona/partnerka wymyslita historie przemocy, aby go ukarac,
zniszczy¢ czy pograzy¢. Zaprzecza zwykle przy tym, Zze to on dominuje w relacji,
twierdzi, ze jest podporzadkowany, przy czym nie pamieta historii przemocy czy
napasci etc.
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2. Zaprzeczanie odpowiedzialnosci — jesli sprawca przyznaje si¢ do popetnionych
czynow, zwykle ttumaczy je jako skutek dziatania innych czynnikéw np. alkoholu,
narkotykéw, prowokacji ze strony ofiary, utraty kontroli nad emocjami. W jego
wypowiedziach pojawiajg sie wtedy stwierdzenia typu: Uderzytem, ale tylko dlatego,
ze bytem pijany lub Gdyby sie nie odzywata, nie denerwowata mnie to ja bym sie nie
zdenerwowat i nie uderzyt.

3. Zaprzeczanie czestotliwosci, intensywnosci — sprawca minimalizuje swoje
zachowania agresywne, oklamujac siebie i partnera, obnizajgc powage sytuaciji.
Pojawia sie to w stwierdzeniach typu: Nie bitem/tam az tak czesto jak moéwi lub Nie
uderzatem/tam tak mocno jak opowiada. Twierdzi takze, ze dziatanie nie byto
intencjonalne, a doswiadczenia ofiary sg przesadzone.

4. Zaprzeczanie konsekwencjom — sprawca odmawia zobaczenia efektow swojego
zachowania i nie chce widzie¢ zadanych ran i konfrontowac sie z ofiarg. Nie chce
takze uswiadomi¢ sobie wzrastajgcego leku i dzieci i innych cztonkéw rodziny. Catos¢
powoduje narastanie niecheci do ofiary, co wzmaga agresje sprawcy i powoduje
wiekszg zaleznos¢ ofiary od sprawcy.

Stwierdzenie, ze przemoc rodzi przemoc nie jest gotostowne. Prawie wszystkie osoby
stosujgce przemoc w dziecinstwie i/lub mtodosci byly ofiarami przemocy (bicia,
zaniedbywania, molestowania itp.). Przemoc domowa nie jest obojetna dla zadnego
Z elementow systemu rodzinnego. Diugofalowe skutki przemocy pozostajg w psychice
zaréwno u ofiary, swiadkéw, jak rowniez samego sprawcy.

Na podstawie danych statystycznych oraz raportow KGP dotyczacych przemocy
w rodzinie wiadomo, ze sprawcami przemocy najczesciej sg mezczyzni. Dla przyktadu
w 2018 r. mezczyzni stanowili 91,38% ogdlnej liczby osbb, wobec ktérych istniato
podejrzenie, ze stosowaty przemoc w rodzinie, ktéra wynosita 67 306. Z kolei liczba kobiet,
wobec ktérych istniato podejrzenie, ze stosowaty przemoc w rodzinie stanowita tgcznie 6 045
0s6b (8,21% ogdlnej liczby osdb, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosowaty przemoc
w rodzinie), a nieletni sprawcy 0,41% (303 osoby)3. Osobg najczesciej stosujgcg przemoc
w rodzinie pochodzenia jest ojciec (Filipek, 2017)*. Tak w badaniach deklarowato 31,6%
0sdb, ktére doswiadczaty przemocy w rodzinie. Matka byta sprawczynig przemocy
zdecydowanie rzadziej (11,2%), a 2,6% badanych doswiadczato przemocy ze strony
rodzenstwa. Inne osoby bliskie (dziadkowie, kuzyni, etc.) sg sprawcami przemocy, zgodnie
z analizami, w przypadku 1,2% badanych. Dane te ponadto wskazujg na istotng zaleznos¢
pomiedzy przemocg wobec kobiet stosowang w rodzinie pochodzenia ze strony ojca lub
matki, a przemocg ze strony partnera (fizyczng jak i seksualng). Kobiety, ktdre doznaty
przemocy w dziecinstwie ze strony ojca (przed ukonczeniem 16 r.z.), dwukrotnie czesciej
doswiadczaly jej réwniez od swojego partnera, natomiast osoby krzywdzone w dziecinstwie
przez matke, byty bite i krzywdzone przez swoich partneréw dwuipdtkrotnie czgsciej od osob
wychowywanych bez przemocy (Gruszczynska, 2007)°. Powyzej przytoczone rezultaty
badan mogg potwierdzac tez¢ o migdzypokoleniowej transmisji stosowania przemocy, ale
rowniez jej podlegania. Tym samym oddziatywanie na sprawcéw powinno opierac sie na
terapii w kierunku nabywania umiejetno$ci radzenia sobie z emocjami, dotyczgcymi zaréwno
aktualnej sytuacji, ale takze zwigzanej w przezytymi do$wiadczeniami.

3 Na podstawie Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020

4 Filipek, A. (2017). Wspomaganie cztowieka dorostego w sytuacji przemocy w rodzinie. Niepublikowana rozprawa doktorska
napisana pod kierunkiem dr hab. Matgorzaty C. Halickiej, prof. UwB

5 B. Gruszczynska, B. (2007). Przemoc wobec kobiet w Polsce. Aspekty prawnokryminologiczne, Warszawa: Wolters Kluwer
Polska
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3. Przyczyny stosowania przemocy

Wiekszos¢ autoréw rozpatruje przyczyny stosowania i podlegania przemocy
wieloaspektowo tgczac czynniki psychologiczne, biologiczne czynnikami socjologicznymi.
Wystepowaniu przemocy szczegolnie sprzyjaja:

B obowigzujgce normy kulturowe i spoteczne, m.in. przekonanie o prawie do
dominaciji (zarowno rodzicéw nad dzieckiem, jak i mezczyzn nad kobietami), nadal
istniejgce spoteczne przyzwolenie na bicie dzieci, hierarchiczny i autorytarny model
rodziny, silne normy dotyczgce prywatnosci, stereotypowe wzorce meskosci;

B naduzywanie alkoholu — ryzykowne picie czy uzaleznienie do alkoholu — alkohol
poprzez ostabienie mechanizmow kontroli zachowania toruje droge przemocy.
Zaburzona ocena sytuacji powoduje btedng interpretacje zachowania innych osoéb
i staje sie czesto przyczyng do reagowania ztoscig i gniewem. Efektem sg czeste
konflikty z prawem, utrata pracy, ktopoty matzenskie — to wszystko jest zrédiem
stresu i pogorszenia sytuacji zyciowej. Naduzywanie alkoholu nie jest ani
koniecznym, ani wystarczajgcym warunkiem stosowania przemocy, ale dane
statystyczne wskazujg na bardzo wysoki wspétwystepowanie tych zjawisk;

B podeszty wiek — w rodzina z historig wczes$niejszych naduzyé zwigzanych
Z przemocg ryzyko wystepowania przemocy wobec 0sob starszych wzrasta.
Wzajemna zaleznos$¢ cztonkow rodziny, dzielenie wspélnego mieszkania (domu),
fizyczne i psychiczne obcigzenie opiekuna, izolacja spoteczna rodziny, zte warunki
socjalno-ekonomiczne to czeste czynniki wspotwystepujgce i nasilajgce
prawdopodobiehstwo stosowania lub/i podlegania przemocy;

B niepelnosprawnosé — stanowi¢ moze czynnik ryzyka, poniewaz nad osobg
niepetnosprawng ewentualny sprawca ma ewidentng przewage, a osoby te sg czesto
zdane na opieke rodziny;

B zla sytuacja socjalno-ekonomiczna rodziny — istothym czynnikiem sprzyjajgcym
wystepowaniu przemocy jest stres spowodowany aktualng sytuacjg w najblizszym
srodowisku spotecznym. Frustracje mogg wywotac takie problemy jak bezrobocie,
ktopoty finansowe, mieszkaniowe, czy zdrowotne, czesto te problemy nawarstwiajg
sie, co z kolei moze sprzyjac pojawieniu sie przemocy w rodzinie;

B dziedziczenie wzorca przemocy — dzieci wychowujgce sie w rodzinach, w ktérych
krzywdzi sie bliskich majg czesciej tendencje do stosowania bgdz podlegania
przemocy w zyciu dorostym. Dziecko, ktére przyswaja sobie agresywne zachowania
dorostych, uczy sie, ze przemoc to najlepszy i najbardziej skuteczny sposéb
rozwigzywania konfliktow;

Bl predyspozycje osobowosciowe — brak lub ostabiona kontrola impulséw moze sie
objawia¢ nieumiejetnoscig radzenia sobie z napieciem, ztoscig i niekontrolowaniem
agres;ji;

B zaburzenia psychiczne wywotane stanem chorobowym, bgdz doswiadczeniami
kryzysu psychicznego stanowi¢ mogg przyczyne pojawiania sie zachowan
aspotecznych.

Jak widac stosowaniu przemocy sprzyja wiele czynnikow, takze tych, ktore stanowig
elementy dotyczgce indywidualnych predyspozycji zwiekszajgcych mozliwos¢ zachowan
agresywnych. Warto pamietaé, ze nie ma jednej przyczyny przemocy w rodzinie, dochodzi
do niej w wyniku ztozonych interakcji pomiedzy czynnikami spotecznymi, kulturowymi
i psychologicznymi. Istniejg natomiast pewne czynniki wyzwalajgce, ktorych wystgpienie
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moze zwiekszac prawdopodobienstwo stosowania przemocy przez osoby charakteryzujgce
sie stabszg kontrolg impulséw, ktore dodatkowo wpisujg sie we wzorzec doswiadczania lub
obserwacji przemocy w toku socjalizacji. Czynniki te mogg by¢ nastepujace:

konflikty rodzinne rozwody i separacja;

bezrobocie lub niestabilnos¢ zatrudnienia, charakter pracy, niskie zarobki;
dyskryminacja ze wzgledu na pte¢;

konflikty z prawem — przynalezno$é do tzw. $rodowiska przestepczego, pobyt
w zaktadzie karnym;

utrata samodzielnosci wynikajgca z wieku i niepetnosprawno$ci;

brak srodkéw do zycia, brak wsparcia spotecznego;

uzaleznienia: alkoholizm, Ouzywanie srodkéw psychoaktywnych (np. narkomania),
uzaleznienia behawioralne;

B zle warunki mieszkaniowe;

B inne zjawiska np. handlem ludzmi etc.

Sprawca, stosujgc przemoc, obserwuje wiele korzysci takich zachowan dla wtasnego
funkcjonowania. Stosowana przez niego przemoc zwykle doprowadza do zahamowania
niechcianej reakcji u ofiary, dodatkowo dzigki temu zyskuje on przewage nad drugg osoba,
co w rezultacie najczesciej powoduje podniesienie samooceny. Przede wszystkim natomiast
agresor zyskuje w ten sposéb kontrole nad otoczeniem®. Wszystkie powyzsze
uwarunkowania powinny by¢ brane pod uwage podczas opracowywania programow
korekcyjnych dla sprawcow przemocy.

4. Podstawy prawne ramowego programu oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla os6b stosujacych przemoc

Obowigzek realizacji programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie okreslony zostat przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Dziatania korekcyjno-edukacyjne realizowane sg
w ramach strategii ukierunkowanych na zmiane postaw i zachowanh sprawcéw i majg na celu
zakonczenie przemocy w rodzinie. Wspomniana ustawa w art. 4 wskazuje na koniecznos¢
stosowania wobec os6b stosujgcych przemoc w rodzinie oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych, a w art. 6 ust. 4 okreslono, ze do zadan z zakresu administracji rzgdowej,
realizowanych przez powiat nalezy w szczegdlnosci opracowywanie i realizacja programow
oddziatywan korekcyjno- edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Zakres oddziatywan skierowanych do osob stosujgcych przemoc wynikajacy z ww.
przepiséw to’:

interwencja wobec 0sob stosujgcych przemoc (odpowiednie instytucje, zespoty etc.),
oddziatywania korekcyjno- edukacyjnych wobec sprawcow,

programy terapeutyczne dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie,

zwiekszenie dostepnosci ustug terapeutycznych w zakresie profilaktyki uzaleznien,
rozszerzanie ofert oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie,
realizowanych przez instytucje rzgdowe i samorzadowe, a takze podmioty oraz
organizacje pozarzadowe,

5 Pospiszyl, I. (2008). Patologie spoteczne. Resocjalizacja. PWN, Warszawa.
7 Art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390.)
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B wypracowanie zasad wspotpracy pomiedzy tymi instytucjami i podmiotami oraz
organizacjami pozarzadowymi,

B realizowanie wobec 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie programoéw oddziatywan
korekcyjno- edukacyjnych zmierzajgcych do zaprzestania przemocy,

B realizowanie programéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie zmierzajgcych do zmiany wzorcéw zachowan agresywnych.
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V. REKOMENDACJE PODMIOTOW REALIZUJACYCH PROGRAMY
ODDZIALYWAN KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH

Opracowany na podstawie ustawy Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w zatgczniku nr 2 zawiera Wytyczne do tworzenia modelowych programow
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy w rodzinie. Obejmujg one
m.in. podstawowe zatozenia do prowadzenia programow korekcyjno- edukacyjnych.
Wytyczne te sg nastepujgce:

B przemoc domowa jest wyuczonym zachowaniem, ktdre przynosi zaréwno zyski, jak
i straty dla sprawcy;

B przemoc domowa tolerowana i wzmacniana przez postawy i poglady wielu ludzi
czesto zakorzeniona jest we wzorach postepowania przekazywanych z pokolenia na
pokolenie;

B przemoc domowa jest szkodliwym i ranigcym naduzywaniem sity i wtadzy oraz
dazenia do kontrolowania sytuacji rodzinnej (wspétmatzonki/wspétmatzonka,
partnerki/ partnera, dziecka, rodzica etc.);

B mozna nauczy¢ si¢ niestosowania przemocy, nigdy nie nalezy godzi¢ sie na przemoc
I rezygnowac z jej powstrzymania;

B stosowanie przemocy w zadnym przypadku nie moze by¢ usprawiedliwiane
stwierdzeniem, ze byto skutkiem prowokaciji ze strony ofiary;

B korzenie przemocy domowej tkwig w stereotypach kulturowych i obyczajowych
dotyczacych pici, rasy, orientacji seksualnej, ktore usprawiedliwiajg dyskryminacije
jednostek i grup spotecznych;

B stosowanie przemocy domowej jest wyborem, za ktéry sprawca ponosi
odpowiedzialno$¢ moralng i prawna.

Programy korekcyjno-edukacyjne wobec osob stosujgcych przemoc w rodzinie
powinny by¢ prowadzone w formie usystematyzowanych oddziatywan psychologicznych,
edukacyjnych i socjalizacyjnych, ukierunkowanych zmiang zachowan i postaw osob
stosujgcych przemoc. Celem tych dziatan jest zmniejszenie ryzyka stosowania przez
przemocy poprzez zwiekszenie zdolnosci do samokontroli zachowan agresywnych,
nauczenie zasad wspotzycia w rodzinie oraz wypracowanie planu korygowania
nieadekwatnych zachowan w oparciu o indywidualne predyspozycije.

Istniejg rézne modele programoéw dla sprawcow:

1) model spoteczno-kulturowy,

2) model przemocy rozpatrywanej z perspektywy systemu rodzinnego,

3) model przemocy rozpatrywanej z perspektywy podejscia skoncentrowanego na
rozwigzaniu,

4) model integracyjny.

Kazdy z nich odwotuje sie do zasady, ze programy korekcyjno-edukacyjne dla os6b
stosujacych przemoc w rodzinie powinny mie¢ charakter programow terapeutycznych,
nastawionych na udzielenie pomocy psychologicznej osobom stosujgcym przemoc. Celem
dziatan korekcyjno-edukacyjnych powinna by¢ zmiana zachowan i postaw sprawcow
przemocy w rodzinie, a takze, jak juz wspomniano, zwiekszenie zdolnosci do samokontroli
agresywnych zachowan. Uczestnicy rozwijajg umiejetnosci konstruktywnego wyrazania
uczuc i rozwigzywania konfliktdw bez uzycia agresji.
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Obecnie najczesciej stosowanym programem korekcyjno-edukacyjnym wobec
sprawcdw przemocy jest tzw. program z Duluth®, W chwili obecnej w Polsce okoto potowa
programow realizowana jest w ramach klasycznego modelu Duluth, badz przy jego
modyfikacjach dostosowujacych do warunkow lokalnych (np. ,Partner”), zas pozostate, to
programy autorskie, opracowywane przez specjalistow.

Warto w tym miejscu zasygnalizowac rozwdéj nowej formy oddziatywan, w postaci
programow psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie
zmierzajgcych do zmiany wzorcow zachowan. W niniejszych wytycznych wzieto pod uwage
takze mozliwosé korygowania zachowan sprawcow przemocy w postaci witgczania
oddziatywan psychologiczno-terapeutycznych w zakres programow.

8 ang. Domestic Abuse Intervention Project of Duluth — program, ktory powstat na poczatku lat 80-tych w Minnesocie. Duzg
wage przywiazuje sie w nim do skoordynowania réznych dziatan w spotecznosci wobec problemu przemocy. Przemoc jest tu
definiowana jako przejaw meskiej wiadzy i kontroli nad kobietg. Jest nig nie tylko fizyczne znecanie sie, ale takze grozby,
izolowanie, czy upokarzanie.
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V. REALIZATORZY PROGRAMOW KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH
DLA OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC

1. Jednostki realizujgce oddzialywania w stosunku do sprawcow

Realizacja oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych w stosunku do sprawcéw przemocy
domowej wynika z ustawowych zadan samorzgdu w ramach:

1) zadan wlasnych powiatu, wynikajgcych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie:

B opracowanie i realizacja powiatowego programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (art. 6 ust. 3 pkt 1)

Praca z osobami stosujgcymi przemoc powinna opierac¢ sie o charakter
interdyscyplinarny — zaréwno na etapie interwencji, diagnozy, oddziatywania
terapeutycznego, jak i funkcjonowania postterapeutycznego. Dziatania te realizujg instytucje
powiatowe i gminne. W programie powinny by¢ okreslone zadania podmiotéw (instytuciji
i organizacji) w tym zakresie.

2) zadan z zakresu administracji rzagdowej realizowanych przez powiat:

B opracowywanie i realizacja programéw oddziatywan korekcyjno- edukacyjnych dla
0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie (art. 6 ust. 4 pkt 2 ustawy)

Program oddziatywanh korekcyjno-edukacyjnych powinien by¢ zatwierdzony uchwatg
rady powiatu jako oddzielny program, ewentualnie stanowié¢ integralng cze$¢ powiatowego
programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Najczesciej oddziatywania te prowadzg: powiatowe centra pomocy rodzinie, miejskie
osrodki pomocy rodzinie, miejskie osrodki pomocy spotecznej, specjalistyczne osrodKi
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, osrodki i centra interwenciji kryzysowej, organizacje
pozarzgdowe.

2. Ramy kwalifikacyjne dla oséb prowadzacych oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne

Zgodnie z § 9 rozporzgdzenia MPiPS z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu
podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne o$rodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji osdb zatrudnionych w tych osrodkach, szczegdtowych
kierunkdéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec osob stosujgcych
przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowadzgcych oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne (Dz. U. z 2011 r. Nr 50 poz. 259) oddziatywania korekcyjno-edukacyjne mogg
by¢ prowadzone przez osoby, ktore:

1) ukohczyly studia Il stopnia na jednym z kierunkoéw: psychologia, pedagogika,
pedagogika specjalna, nauki o rodzinie, politologia, politologia i nauki spoteczne
w zakresie pedagogiki opiekunczo-wychowawczej, resocjalizacji lub pracy socjalnej,
albo na innym kierunku uzupetnionym studiami podyplomowymi w zakresie
psychologii, pedagogiki, resocjalizacji;
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2)

posiadajg zaswiadczenie o ukonczeniu szkoleh w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w wymiarze co najmniej 100 godzin, w tym w wymiarze 50
godzin w zakresie pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie [J majg
udokumentowany co najmniej 3-letni staz pracy w instytucjach realizujgcych zadania
na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W sprawie os6b posiadajgcych certyfikaty (terapeutéw, psychoterapeutdw,

specjalistéw terapii uzaleznien i inne) przyjmuje sie nastepujgcg interpretacje Departamentu
Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej dot. uznania
kwalifikacji do prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych:

1)

2)

3)

jezeli we wskazanym certyfikacie znajduje si¢ informacja, ze szkolenie realizowane
byto w wymiarze 100 godzin w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym
50 godzin dotyczyto pracy w zakresie pracy z osobami stosujgcymi przemoc rodzinie
— to osoba taka spetnia warunek okreslony w pkt. 2 ww. rozporzgdzenia;

jesli w certyfikacie mowa jedynie o zrealizowaniu szkolenia w wymiarze 100 godzin
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, bez wyszczegdlnionych godzin
pracy ze sprawcg przemocy — osoba pretendujgca do realizacji ww. programow jest
zobowigzana do uzupetnienia swoich kwalifikacji o szkolenie w zakresie pracy

Z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie;

w przypadku gdy certyfikat nie posiada szczegotowych informacji co do spetnienia
warunkéw zawartych w rozporzgdzeniu i uprawniajgcych do prowadzenia programéw
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych — to osoba chcacg prowadzié takie
oddziatywania powinna przedstawi¢ dodatkowe zaswiadczenie z uszczegoétowieniem
godzin i zrealizowanych zajec.

3. Rekomendacje

1)

2)

3)

Program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych powinien zawierac:

diagnoze zjawiska przemocy w koncentracji na dane dot. sprawcéw przemocy (wg
informaciji jednostek pomocy spotecznej, policji, prokuratury, sgdu, GKRPA,
organizacji pozarzgdowych, innych instytucji),

zatozenia merytoryczne — okres$lenie podstawy (modelu, na ktérym oparty jest
program),

obszary pracy, ktére bedg treécig zaje¢ programowych.

Szczegotowe uwarunkowania przedstawione sg w kolejnych podrozdziatach.
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V1. ADRESACI | SPOSOB REKRUTACJI DO PROGRAMOW
KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH DLA OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC

1. Adresaci programu

Programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych stosowane sg wobec osob
stosujgcych przemoc domowa. Zgodnie z § 5 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie sg w szczegolnosci kierowane do:

B o0sob skazanych za czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy w rodzinie,
odbywajacych kare pozbawienia wolnosci w zaktadach karnych albo wobec ktérych
sgd warunkowo zawiesit wykonanie kary, zobowigzujgc je do uczestnictwa
w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych;

B o0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie, ktére uczestniczg w terapii leczenia
uzaleznienia od alkoholu lub narkotykéw, lub innych srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych albo srodkéw zastepczych, dla ktérych oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne mogg stanowi¢ uzupetnienie podstawowej terapii;

B o0sob, ktore w wyniku innych okolicznosci zgtoszg sie do uczestnictwa w programie
korekcyjno-edukacyjnym.

Powyzsze uwarunkowania wskazujg, ze programy korekcyjne przewidziane
i zaprojektowane sg przede wszystkim dla sprawcow skazanych przez sad zaréwno na
bezwzgledng kare pozbawienia wolnosci, jak i dla 0séb skazanych (bgdz, wobec ktérych
warunkowo umorzono postepowanie) na kare z warunkowym zawieszeniem jej wykonania
oraz takich, ktére samodzielnie zgtoszg sie po pomoc.

2. Rekrutacja do programu

Rekrutacja do programéw terapeutycznych dla sprawcow przemocy powinna
odbywac¢ sie zarowno w srodowisku lokalnym, jak i szerszym kontek$cie z wykorzystaniem
medioéw. Powinna by¢ prowadzona w oparciu o:

1. Dziatania informacyjne o programach terapeutycznych, tj.:

rozpowszechnianie informacji o mozliwosciach korzystania z zaje¢ korekcyjno-
terapeutycznych,

istocie zajeC i oczekiwanych rezultatach,

korzysciach dla zmiany funkcjonowania catego systemu rodzinnego

miejscu realizacji,

formie (grupowa/indywidualna etc.),

odptatnosci itp.

Formy dziatan informacyjnych:

HE > EEEENR

informacje na stronach internetowych instytucji udzielajgcych pomocy (spoty, plakaty,

linki do stron instytuciji, aktualne daty spotkan),

M ulotki informacyjne w miejscach publicznych (w instytucjach udzielania pomocy
medycznej, prawnej, psychologicznej, a takze w urzedach, kosciotach, sklepach itp.),

Bl w biuletynach instytucji pomocowych,
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szkofach i instytucjach oswiatowych,
innych dziatan (kampanie spoteczne, informacyjne, konferencje, pikniki, itp.).

3. Wspdtprace z instytucjami (zaktady karne, sady, prokuratury, osrodki interwencji
kryzysowej, centra pomocy rodzinie, osrodki pomocy spotecznej, ale takze jednostki
naukowe i oswiatowe, itp.) poprzez:

B przekazanie informacji do instytucji: rozdysponowanie ulotek informacyjnych,
informacji pisemnych, plakatach itp.,

B spotkania z przedstawicielami instytucji, szkolenia, warsztaty, konferencje celem
podwyzszania kompetencji w zakresie oddziatywan, ale takze prowadzenia rozméw
motywacyjnych etc.,

B porozumienia na rzecz wspotpracy w celu ograniczenia zjawiska przemocy domowej,

B inne formy wspotpracy.

3. Rekomendacje

Przed kazdym rozpoczeciem nowej edycji programu zaleca sie odby¢ spotkanie
informacyjne z przedstawicielami instytucji (policja, sady, prokuratura, powiatowe centra
pomocy rodzinie, osrodki interwencji kryzysowej, punkty konsultacyjne, osrodki pomocy
spotecznej, organizacje pozarzadowe, itp.) dot. programéw oddziatywan korekcyjnych celem
przedstawienia jego zatozen, tresci, przebiegu i organizacji (w tym czasu trwania, daty
uruchomienia itd.).

Rekomenduje sie takze nasilenie wspotpracy organizatorow czy realizatoréw
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych z zespotami interdyscyplinarnymi, grupami roboczymi
w celu motywowania osob stosujgcych przemoc — w ramach rozmowy (w ramach np. czesci
,D” Procedury Niebieskiej Karty) — do udziatu w programie.

Ponadto zaleca sig intensyfikacje dziatan promujgcych oddziatywania korekcyjne
poprzez wspotprace z instytucjami oswiatowymi, kosciotami, wydawnictwami, mediami itp.
Wskazane jest opracowanie i upowszechnienie innych materiatdw o charakterze
edukacyjnym, skierowanych do oso6b stosujgcych przemoc, celem zmotywowania do udziatu
w programach terapeutycznych.
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VIl. ZALOZENIA REALIZACJI PROGRAMOW

Programy korekcyjno-edukacyjne sg jednym ze skuteczniejszych sposobow
oddziatywania na osoby stosujgce przemoc w rodzinie, zawierajgcym okreslone elementy
i strukture dziatan oraz okreslonym w czasie. Co istotne po zakonczeniu oceniane sg pod
wzgledem skuteczno$ci, poprzez monitoring zachowan osoby, ktéra ukohczyta program.
Badania ewaluacyjne programow terapeutycznych dla sprawcow przemocy domowe;j
prowadzonych w Europie prowadzone sg od wielu lat. Badania prowadzone przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia (ang. WHO - World Health Organization) wskazujg na wystepowanie
podobnych strategii w zakresie oddziatywan terapeutycznych w stosunku do sprawcéw
przemocy domowej w 36 krajach na catym swiecie, co wiecej dzieki tym strategiom osiggane
sg podobne rezultaty. Analizy skutecznosci programow oceniane na podstawie zachowan
sprawcdw po zakonczeniu programu terapii wskazujg, ze ponad 52% mezczyzn
uczestniczgcych w programach terapeutycznych zaprzestaje stosowania przemocy fizycznej,
natomiast 25% z nich podejmuje dziatania stuzgce rozwiazywaniu pozostatych problemoéw®.
Analizy w ramach programu Daphne lll pokazujg, ze w 22 krajach sg prowadzone az 134
programy?°. Organizacje realizujg je zaréwno w formie indywidualnych spotkan jak i grup
terapeutycznych, korzystajgc z podejscia poznawczo-behawioralnego z elementami
psychoedukacji oraz podejscia interaktywnego, tgczacego rozne teorie (Geldschleager i in.
2014).

W Polsce sprawcy przemocy mogg uczestniczy¢ w programach edukacyjno-
korekcyjnych badz korzysta¢ z psychoterapii prowadzonych w roznych nurtach. Instytucje,
ktérych celem sg oddziatywania zapobiegajgce przemocy w rodzinie umozliwiajg bezptatne
uczestnictwo sprawcom przemocy domowej w dziataniach naprawczych. Niestety osrodkéw
takich jest stosunkowo niewiele w poréwnaniu z zapotrzebowaniem. Ponadto w Zakfadach
Karnych kazdy osadzony skazany za przestepstwo z art. 207 Kk (znecanie sie) ma
mozliwo$¢ uczestnictwa w programach edukacyjno- korekcyjnych skierowanych do oséb
stosujgcych przemoc.

1. Zatozenia teoretyczne programow korekcyjno-edukacyjnych

1) Programy korekcyjno-edukacyjne dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie mogg
mie¢ rozne podstawy teoretyczne, wynikajgce z:

preferencji autoréw programow,

preferencji i zatozen oséb prowadzgcych zajecia/spotkania terapeutyczne,

nurtu terapeutycznego, w ktérym prowadzone sg oddziatywania korygujgce!?,
miejsc prowadzenia zaje¢ (stacjonarne np. zaktad karny; ambulatoryjne, np. przy
osrodkach, poradniach leczenia uzaleznien),

uwarunkowan indywidualnych wynikajgcych z diagnozy klientéw objetych
programem.

9 Analizy WHO - World Health Organization

10w wielu krajach dziatajg lub powstajg organizacie, ktdre catosciowo zajmuijg sie przemocsg, tj. udzielajg pomocy ofiarom oraz
sprawcom (np. Dissens w Niemczech, Respect w Wielkiej Brytani, Ascovfonden w Dani, Conexus w Hiszpani, Wave w Austrii).
Funkcjonuje takze miedzynarodowa organizacja skupiajgca zaréwno organizacje jak i osoby pracujgce ze sprawcami przemocy
Working With People Who Perpetrate Violence in Close Relationships- Europen Network (WWP-EN). Jej zadaniem jest miedzy
innymi stworzenie standardéw okreslajacych efektywnosé programéw terapeutycznych dla sprawcéw przemocy

11 Rekomendowane sg metody terapeutyczne oparte na dowodach i analizach skutecznosci w zakresie korygowania dziatan
zwigzanych ze stosowaniem przemocy.
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2)

3)

Nalezy okresli¢ podstawy teoretyczne i/lub modele, na ktérych oparty jest program,
w tym okresli¢ zakres, w jakim program oparty jest o dany model, np. Duluth,
TZA/ART!? lub programy autorskie, eklektyczne, integracyjne (w kazdym przypadku
nalezy wskazac podstawy teoretyczne i skutecznosc dziatan).

Programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych obejmujg zajecia grupowe ze
sprawcami przemocy, ktore w razie koniecznosci mogg zosta¢ poszerzone o moduty
dodatkowe, np.:

prace terapeutyczna-indywidualng,

prace w relacji z partnerka/rem (na etapie pracy korekcyjnej poza okresem ostrej
przemocy i tylko w przypadku wyrazenia zgody przez obydwie strony),

prace ze sprawcami nieletnimi i adolescentami stosujgcymi przemoc wobec oséb
starszych i niepetnosprawnych;

dziatania profilaktyczne, psychoedukacyjne i inne.

2. Miejsce realizacji programu

Zajecia powinny by¢ realizowane poza miejscem udzielania pomocy ofiarom

przemocy (osobom doswiadczajgcym przemocy), stad okre$la sie dozwolone i niedozwolone
miejsca realizacji programéw korekcyjno-terapeutycznych?s:

Dozwolone

osrodki i poradnie leczenia uzaleznien,

zaktady karne,

powiatowe centra pomocy rodzinie,

osrodki pomocy spotecznej (poza godzinami pracy - udzielania pomocy
interwencyjnej),

inne miejsca wynajete lub udostepnione na ten cel, w ktorych nie udziela si¢ pomocy
osobom doswiadczajgcym przemocy

Niedozwolone

specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

osrodki interwenciji kryzysowej (catodobowe),

powiatowe centra pomocy rodzinie,

osrodki pomocy spotecznej — w godzinach udzielania pomocy (interwencji) osobom
doswiadczajgcym przemocy. gdy istnieje prawdopodobienstwo spotkania sie ofiary
i sprawcy

Realizatorzy mogaq korzystac z lokali wynajmowanych, udostepnianych przez inne

podmioty na zasadach porozumien lub w innym trybie z zatoZzeniem, Ze miejsce realizacji
powinno spetnia¢ standardy opracowane dla stosowania oddziatywan terapeutycznych, dla
przyktadu:

pomieszczenie do pracy grupowej: sala na ok. 10-14 osob z mozliwoscig utozenia
w krag krzeset-foteli, tablica np. flipchart,

12 TZA-ART Trening Zastepowania Agres;ji jest adaptacjg do polskich warunkow programu (ART) ang. Aggression Replacement
Training bedgcego programem interwencji, skierowanej na zmiane zachowan agresywnych. Program ART zostat opracowany
w Instytucie Badan nad Agresja Uniwersytetu w Syracuse w USA

13 Zgodnie z Art.4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ,Wobec 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie stosuje sie
przewidziane w niniejszej ustawie srodki majace na celu zapobieganie ich kontaktowaniu sie z osobami pokrzywdzonymi oraz
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne.”
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B pomieszczenie do pracy indywidualnej: pokdj / miejsce do spotkan klienta i terapeuty
gwarantujgce prywatnosé (2 krzesta-fotele).

Miejsce powinno spetnia¢ standardy bezpieczenstwa oraz zapewniac intymne
warunki do pracy terapeutyczno-korekcyjne;.

3. Kwalifikowanie uczestnikow

Kwalifikowanie uczestnikéw do programu korekcyjno-terapeutycznego powinno by¢
poprzedzone diagnozg wstepng, ktérej wynikiem jest podpisanie kontraktu, okreslajgcego
zasady wspétpracy w ramach prowadzonych zaje¢, nastepnie powinna by¢ przeprowadzona
diagnoza pogtebiona kazdego z uczestnikow. Zasady przedstawiono ponizej
w podrozdziatach.

3.1. Diagnoza wstepna

Obejmuje wstepne rozpoznanie w ramach 1-2 spotkan indywidualnych na poczgtku
realizacji programu, w celu okreslenia motywaciji uczestnika do zmiany wraz
Z oszacowaniem potencjatu do ukohczenia programu i realizacji jego zatozen. Zatozenia
ogolne diagnozy wstepne;j:

B uzyskanie informacji o jego funkcjonowaniu i sytuacji zyciowej;
B okreslenie zasobdw psychicznych, spotecznych i ekonomicznych radzenia sobie;
B pozyskanie informacji na temat specyfice przemocy, ktérej byt sprawca.

Diagnoza winna by¢ udokumentowana pisemnie, np. w formie indywidualnej karty
klienta/pacjenta. Rekomenduje si¢ uwzglednienie w niej nastepujacych zagadnien:

B rzeczywiste uwarunkowania skierowania do programu (tryb dobrowolny/nakazowy,
okolicznosci skierowania etc.),

B okreslenie czy uczestnik jest uzalezniony od substancji psychoaktywnych (osoby

stosujgce przemoc, u ktérych rozpoznawane jest uzaleznienie od alkoholu lub innych

substancji, powinny w pierwszej kolejnosci by¢ kierowane na terapie uzaleznienia),
okreslenie, czy uczestnik programu aktualnie stosuje przemoc,

typowe formy i okolicznosci stosowania przemocy, rodzaj przemocy, najgrozniejsze

epizody, w jaki sposob sytuacje byly rozwigzywane;

B aktualna sytuacja rodzinna i zawodowa oraz prawna (ew. postanowienia w sprawach
dot. spraw rodzinnych, karnych, w tym zwigzanych ze stosowaniem przemocy,
zobowigzanie do uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym i in.);

B okreslenie motywacji do uczestnictwa w programie i do zmiany z uwzglednieniem sity
motywacji itp.;

B cechy osobiste istotne dla pracy korekcyjnej (oszacowane na podstawie metod
diagnostycznych w postaci testéw osobowosci, temperamentu etc.).

3.2. Kontrakt okreslajgcy reguty uczestnictwa w programie

Kontrakt z uczestnikiem programu, to dokument okreslajgcy zasady udziatu
w programie sporzgdzany po przeprowadzeniu diagnozy wstepnej. Podpisanie kontraktu
przez uczestnika oznacza, ze akceptuje on zatozenia udziatu w programie, ale takze
zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran do jego ukohczenia i zmiany zachowan
przemocowych.
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Tresc¢ kontraktu opracowuje sie z uwzglednieniem zasad odpowiednich dla formy
oddziatywania terapeutycznego. Wskazane jest uzyskanie zgody uczestnika na
przetwarzanie danych osobowych takze z uwagi na:

B koniecznos¢ wymiany informacji miedzy instytucjami zajmujgcymi sie pomaganiem
rodzinie uczestnika programu;

B kontakt oséb prowadzgcych program z rodzing (ofiarami przemocy) uczestnika;

B monitoring efektywnosci wdrazanych oddziatywan np. w postaci funkcjonowania
uczestnika w relacjach rodzinnych po zakonczeniu uczestnictwa w programie
—do 3 lat po zakonczeniu zajec.

W kontrakcie okresla sie reguly uczestnictwa w programie obejmujgce
w szczegolnosci:

formalne wymogi dotyczgce systematycznej obecnosci w zajeciach,

obowigzek bezpiecznego i zgodnego z zasadami wspétzycia spotecznego,

zasady zachowania w trakcie uczestnictwa w zajeciach,

zobowigzanie do powstrzymywania sie od przemocowych zachowan i postaw

w kontaktach z cztonkami rodziny i z innymi osobami;

wymaog uznania osobistej odpowiedzialnosci za fakty stosowania przemocy

w rodzinie,

B zobowigzanie do powstrzymywania sie od spozywania alkoholu i zazywania
substancji psychoaktywnych,

B w przypadku oséb, ktérych uczestnictwo zwigzane jest decyzjg sgdu ograniczajgca
wolnos¢ osobistg, kontrakt powinien przewidywac¢ sankcje za uchylanie sie od udziatu
w programie,

B jesli uczestnictwo wynika z osobistej decyzji, fakt ten powinien by¢ objety tajemnicg,

Z wylgczeniem mozliwosci informowania instytucji i organizaciji, ktére skierowaty do

programu oraz cztonkdéw rodziny.

W trakcie realizacji programu, w ktérym uczestniczg osoby aktualnie kontaktujgce sie
z cztonkami wiasnej rodziny, pozgdane jest okresowe uzyskiwanie informacji o rzeczywistej
sytuacji w rodzinie w zakresie zwigzanym z przeciwdziataniem przemocy, czyli
monitorowanie zachowan i sytuacji rodzinnych, co powinno zosta¢ okreslone w zapisach
kontraktu.

3.3. Diagnoza pogtebiona

Pogtebiona diagnoza dokonywana jest zwykle mniej wiecej w potowie programu —
czyli po ok. 20—30 godzinach uczestnictwa osoby w programie. W trakcie realizacji programu
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie nalezy
dokona¢ rozpoznania przypadkéw powaznych zaburzehn osobowosci i emocjonalnych
wystepujacych u czesci sprawcdw przemocy (z zastosowaniem odpowiednich narzedzi
diagnostycznych, np. SCID). Stosowanie pogtebionej diagnozy jest niezbedne dla
projektowania stosownych dziatarh wobec oséb wymagajacych profesjonalnych oddziatywan
terapeutycznych — badz to przez zewnetrzny podmiot, bgdZz w ramach realizacji programéw,
w ktorych przewiduje sie mozliwos¢ pogtebiania procesu oddziatywan w terapii
indywidualnej.

Podczas diagnozy pogtebionej zaleca sie uzyskanie szczegétowych informaciji na
temat funkcjonowania jednostki z uwzglednieniem nastepujgcych zagadnieh:
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doswiadczenia wlasne z przesziosci (historia doswiadczania, obserwacji przemocy
w domu rodzinnym, z uwzglednieniem kazdej z form przemocy, w tym fizycznej,
psychicznej, emocjonalnej, seksualnej, zaniedban, deprywaciji potrzeb, doswiadczen
traumatycznych etc.),

historia relacji, w ktérych wystepowata lub wystepuje przemoc oraz poprzednich
Zwigzkow,

okreslenie dojrzatosci emocjonalnej i spotecznej (radzenie sobie z emocjami, relacje
spoteczne, rodzinne etc.)

historia interwencji zwigzanych przemocsa,

historia pomocy medycznej i psychoterapeutycznej w zakresie ewentualnych
zaburzen psychicznych,

doswiadczenia zwigzane z naduzywaniem alkoholu, narkotykéw, uzaleznienia
behawioralne,

historia agresywnych i przemocowych zachowan w innych sytuacjach zyciowych
(np. bojki, kradzieze, rozboje, dziatania prowokacyjne),

kontakty z wymiarem sprawiedliwosci,

historia edukacyjno-zawodowa,

charakterystyka szczegétowa zachowan i postaw wzgledem przemocy.

Diagnoza pogtebiona réwniez winna by¢ udokumentowana, np. w indywidualnej

karcie klienta, w postaci dodatkowej indywidualnej karty diagnozy pogtebionej lub w innym
dokumencie opracowanym przez realizatora.

Diagnoze wstepng i pogtebiong przeprowadzajg, opracowujg i dokumentuja

realizatorzy programu w trakcie procesu pracy indywidualnej, pracy grupowej — na podstawie
obserwacji, wywiadu, wynikow badan z uzyciem narzedzi diagnostycznych oraz notatek
biezacych. W kartach klientéw/pacjentow zamieszcza sie takze postepy terapeutyczne.

4. Standardy opracowania tresci programow

Podczas opracowywania tresci i zatozen zaleca sie uwzglednienie w programach

nastepujacych elementow stanowigcych standard tresci programu:

1.

~

Psychoedukacja na temat zjawiska przemocy, emocji poprzedzajacych epizody
przemocy, z uwzglednieniem cykli przemocowych, radzenia sobie z emocjami, emocji
ofiary i sprawcy.

Edukacja na temat kulturowo-obyczajowych zjawisk wspierajgcych

| przeciwstawiajgcych si¢ przemocy oraz konfrontowanie ze stereotypami
promujgcymi przemoc.

Promowanie wartosci i idei wspierajgcych godnos$c¢ i szacunek do innych, dobro
rodziny, rownos$¢ pfci oraz prawa kobiet i dzieci.

Nauka odpowiedzialno$¢ za osobiste decyzje i dziatania.

Stosowanie procedur behawioralno-poznawczych w celu korygowania postaw

i zachowan zwigzanych z przemocg.

Nabywanie kompetencji w obszarze konstruktywnej komunikacji interpersonalnej.
Nauka samokontroli.

Gotowos$c¢ ochrony stabszych.

Wyzej okreslona zawarto$¢ merytoryczna powinna koncentrowac sie wokot

nastepujgcych trzech gtéwnych blokéw realizacyjnych:
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1. Edukacjai psychoedukacja — program powinien dostarczac¢ informaciji, ktore
pomogg uczestnikom zrozumie¢ dynamike przemocy w kontekscie procesdw uczenia
sie spoteczno- kulturowego, wtasnych doswiadczen i socjalizacji w roli meskiej.
Podczas psychoedukacji nalezy konfrontowa¢ wszelkie przekonania i postawy, przy
pomocy ktorych sprawcy usprawiedliwiajg stosowanie przemocy z ich przyczynami
i skutkami. Uczestnicy powinni uczy¢ sie skad pojawiajg sie ich tendencje do
stosowania przemocy, w jaki sposob ich zachowanie krzywdzgco wptywa na
cztonkéw ich rodziny i na ich wzajemne relacje oraz przygotowywac si¢ do wziecia
petnej odpowiedzialnoéci moralnej i psychologicznej za swoje czyny, a takze do
rozpoczecia pozytywnych zmian w ich relacjach osobistych.

2. Rozpoznawanie i zmiana systemu przekonan — program powinien by¢ okazjg do
pracy nad wiasnym systemem wartosci, przekonan, postaw osobistych
I uwarunkowan, ktore inicjujg i wzmacniajg stosowanie przez nich przemocy. Nalezy
promowac wartosci i postawy, ktore stanowig konstruktywng alternatywe wobec
postaw wspierajgcych przemoc.

3. Rozpoznawanie i radzenie sobie z emocjami —w programie nalezy uwzgledni¢
nauke radzenia sobie z emocjami, stresem czy frustracjg. Nauka ta wymaga oceny
stownika emocjonalnego sprawcy, analizy dotychczasowych sposobow radzenia
sobie z afektem, wiedzy na temat emocji i ich przezywania. Nauka ma na celu
nabycie umiejetnosci rozpoznawania stanéw emocjonalnych oraz konstruktywne
radzenie sobie z nimi, co jest niezbedne do osiggniecia dojrzatosci emocjonalnej.

4. Zmiany behawioralne i poznawcze — uczestnicy powinni otrzyma¢ mozliwo$¢
¢éwiczenia nowych konstruktywnych form myslenia, reagowania i dziatania w praktyce
(odgrywanie rél podczas spotkan terapeutycznych, ale takze zadarh domowych).
Zadania takie stuzgc majg skutecznej kontroli nad szkodliwymi zachowaniami oraz
sprzyjajac odpowiedzialnemu podejmowaniu decyzji w sytuacjach konfliktowych
I utrzymywaniu relacji miedzyludzkich bez przemocy.

Podczas doboru tresci edukacyjnych do programu nalezy uwzglednic¢ zatozone cele
programu, czas jego trwania oraz specyfike uczestnikdw (uwarunkowania indywiduaine,
rodzaj przemocy, typ motywacji). Tematy szczegdlinie istotne dla efektywnej realizacji
programu to:

1. Spoteczno-kulturowe zrédta przemocy domowej — powiazania miedzy przemocg
a stereotypami dotyczgcymi pici i relacji miedzy kobietami i mezczyznami oraz
rodzicami i dzie¢mi, stereotypowe i adekwatne réznice miedzypiciowe.

2. Wiadza i kontrola w relacjach miedzyludzkich — potrzeby sprawcéw dotyczace
wiadzy i kontroli, zaprzeczanie odpowiedzialnosci za przemoc i obwinianie ofiar,
proces witalizacji, rozroznianie zachowan agresywnych od asertywnych,
rozpoznawanie osobistych postaw zwigzanych z przemocg, uczenie sig
odpowiedzialnosci za wlasne postepowanie.

3. Rola doswiadczen wtasnych dla stosowania i podlegania przemocy
— psychoedukacja na temat stylow wiezi, cykli przemocowych, wchodzenia w role
ofiary i sprawcy, roli doswiadczen traumatycznych dla powielania zachowan
przemocowych.

4. Emocje w zyciu cztowieka — czym sg, czemu stuza, jaka jest ich rola i cel, nauka
umiejetnos¢ rozpoznawania standéw emocjonalnych i radzenia sobie z nimi, rola
brania odpowiedzialno$ci za stany emocjonalne i dziatanie pod wptywem emocji,
kontrola emocji, zarzadzanie wtasnym afektem.
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10.

11.

Planowanie i rozwijanie samokontroli — mechanizmy agresywnych zachowan,
zaprzeczanie aktom przemocy i znieksztatcanie obrazu wydarzen, znieksztatcenie
myslenia i unikanie odpowiedzialnosci, sSwiadomego wyboru oraz decyzji,
rozpoznawanie sygnatéw ostrzegawczych, ¢wiczenie ,przerwy na ochtoniecie” jako
techniki powstrzymywania agresywnych reakcji, ¢wiczenia rozluzniajace,
przygotowywanie indywidualnego planu zapobiegania agresywnym zachowaniom,
Srodki psychoaktywne i patologia zycia rodzinnego — rozpoznawanie
uzaleznienia od alkoholu i narkotykéw, specyfika zwigzku miedzy naduzywaniem
substancji chemicznych a stosowaniem przemocy (uswiadomienie, ze alkohol nie jest
przyczyng przemocy), zaburzenia zycia rodzinnego spowodowane patologicznym
zachowaniem rodzicow, rozpoznawanie jak slady bycia krzywdzonym przeksztatcajg
sie we wrogos¢ wobec innych.

Komunikacja interpersonalna — zdolnos¢ do rozpoznawania i konstruktywnego
wyrazania uczu¢ w relacjach interpersonalnych, intymno$¢ i umiejetnosé
empatycznego stuchania innych i reagowania z szacunkiem, kompetencje w zakresie
rozwiazywania konfliktéw oparte na konstruktywnej dyskusji i kompromisach,
rozpoznawanie roznych form wrogiego nastawienia i braku szacunku oraz nauka
wiasciwych postaw wobec innych,

Promocja pozytywnych standardéw i wartosci — wzmacnianie poczucia
odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo w zwigzkach i w rodzinie, szczerosc,
akceptowanie osobistej odpowiedzialnosci za czyny, rozwijanie zdolnosci do
szacunku i wsparcia oraz akceptacji dla uczué, opinii, postepowania i przyjaciot
partnerki/partnera, sprawiedliwos¢ i réwnosé w podziale praw i obowigzkow

w rodzinie, partnerstwo ekonomiczne i gotowo$¢ wspierania dzieci niezaleznie od
formalnego statusu matzenstwa.

Rodzaje przemocy — nauka form przemocy, akcentowanie, ze nie tylko agresja
fizyczna jest przemoca; rozwijanie wiedzy na temat przemocy psychicznej,
seksualnej, finansowej, emocjonalnej, zaniedbania etc. Rozpoznawanie ponizajgcych
I nieakceptowanych przez partnerke/partnera zachowan i sytuacji odbieranych jako
przemocowe.

Dzieci i wychowanie — wptyw przemocy domowej na psychike i zachowanie dzieci,
uswiadomienie, jak agresywne metody wychowawcze krzywdzg dzieci i uczg je
stosowania przemocy, modelowanie pozytywnych form i umiejetnosci rodzicielskich,
formy dyscypliny bez przemocy jako alternatywa dla agresywnego karania,
Tolerancja i szacunek wobec os6b starszych i niepetnosprawnych — sprawcy
przemocy powinni uczy¢ sie pozytywnych zachowan wobec ludzi starszych

i niepetnosprawnych (cztonkéw ich rodzin) i radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi
W sposob inny niz stosowanie wobec nich przemocy. Analiz trudnosci w kontaktach
interpersonalnych oséb zdrowych w sile wieku z osobami starszymi lub
niepetnosprawnymi i metody radzenia sobie z nimi.
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VIIl. SCHEMAT ORGANIZACYJNY PROGRAMU

1. Diagnoza srodowiska lokalnego

Opracowujac program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie nalezy uwzgledni dane demograficzne i bytowe na terenie wojewodztwa
mazowieckiego ze szczegdélnym akcentem na réznorodnosc¢ probleméw i potrzeb
w zaleznosci od regionu. Mozliwos$¢ dziatan pomocowych w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w mniejszych miejscowosciach jest zwykle inna niz w duzej
aglomeraciji, dlatego tez rodzaj i rozmiar udzielanej pomocy musi by¢ dostosowany do
potrzeb danego regionu.

Program oddziatywanh korekcyjno-edukacyjnych dla os6b stosujgcych przemoc
w rodzinie powinien by¢ oparty o dane zebrane w ramach przeprowadzonej diagnozy
spotecznej, uwzgledniajgcej rozmiar zjawiska przemocy oraz sytuacje psychospoteczng
sprawcow przemocy w rodzinie na danym terenie. Nalezy uwzglednic¢ takze kontekst
spoteczno-kulturowy, zwigzany z miejscem prowadzenia oddziatywania, a takze sytuacje,
w jakiej dochodzi do nasilenia przemocy. Nie bez znaczenia jest mozliwa intensyfikacja
zachowan agresywnych pod wptywem kontekstu pandemii Covid-19 (por. Wojewodzki
program przeciwdziatania przemocy w rodzinie na lata 2021-2025).

2. Cele giéwne i szczego6towe programu

Cele programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnego okreslono w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu
podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych osrodkach, szczegdtowych
kierunkdéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowadzgcych oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne (Dz. U. Nr 50, poz. 259)%.

NADRZEDNYM CELEM KAZDEGO PROGRAMU KOREKCYJNO-EDUKACYJNEGO
JEST POWSTRZYMANIE SPRAWCY PRZED DALSZYM STOSOWANIEM PRZEMOCY.

Cele szczegoétowe oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec osdb stosujgcych
przemoc w rodzinie okreslono na podstawie § 4 ww. rozporzgdzenia i sg to:

1) powstrzymanie osoby stosujgcej przemoc w rodzinie przed dalszym stosowaniem
przemocy;

2) rozwijanie umiejetnosci samokontroli i wspotzycia w rodzinie;

3) ksztattowanie umiejetnosci w zakresie wychowywania dzieci bez uzywania przemocy
w rodzinie;

4) uznanie przez osobe stosujgcg przemoc w rodzinie swojej odpowiedzialnosci za
stosowanie przemocy;

5) zdobycie i poszerzenie wiedzy na temat mechanizméw powstawania przemocy
w rodzinie;

14 Rozporzagdzenie wydano na podstawie art. 5 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
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6) zdobycie umiejetnosci komunikowania sie i rozwigzywania konfliktéw w rodzinie bez
stosowania przemocy;
7) uzyskanie informacji 0 mozliwosciach podejmowania dziatan terapeutycznych.

3. Rodzaje i organizacja dziatan korekcyjnych

Programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcow przemocy prowadzone sg zwykle
w formie spotkan indywidualnych i grupowych. Do najczes$ciej stosowanych form zajec
naleza: warsztaty, éwiczenia, dyskusje, wyktady, psychodrama, odgrywanie rol, treningi
umiejetnosci psychologicznych (komunikacji, asertywnosci), zajecia psycho-edukacyjne,
projekcje filmow, psychotesty, analizy indywidualnych przypadkoéw, porady rodzinno-
wychowawcze, elementy indywidualnej psychoterapii i inne metody aktywizujace?’™.

Podczas wyboru rodzaju oddziatywania w ramach programu nalezy uwzglednic
specyfike poszczegodinych grup sprawcoéw przemocy w rodzinie, a mianowicie:

1) skazanych i odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci,

2) zobowigzanych przez sad do uczestnictwa w programie,

3) uczestniczgcych w terapii uzaleznienia od alkoholu lub narkotykow,
4) samodzielnie decydujgcych sie na uczestnictwo w programie.

Na podstawie tych uwarunkowan nalezy okresli¢ najefektywniejszy tryb pracy ze
sprawcg przemocy umozliwiajgcy realizacje podstawowych zatozen programéw korekcyjnych
w postaci spotkan indywidualnych lub grupowych. Zwykle najczesciej prowadzong forme
stanowig grupy dla sprawcéw przemocy domowej. Grupa moze mie¢ charakter otwarty, co
oznacza mozliwosé rozpoczecia udziatu w programie, na kazdym etapie jego trwania, po
wczesniejszej konsultacji z prowadzgcymi grupe lub zamkniety — z zatozonymi celami,
okreslonym zakresem oddziatywan i brakiem mozliwosci dotgczania innych uczestnikow
w trakcie.

Programy powinny mie¢ charakter edukacyjno-korekcyjny. W czesci edukacyjnej
skoncentrowany na przekazaniu szeroko pojetej wiedzy na temat zjawiska przemocy, czes¢
korekcyjna powinna by¢ ukierunkowana na zdobycie umiejetnosci niestosowania przemocy,
w tym treningi umiejetnosci spotecznych i asertywnos$ci oraz nauke konstruktywnego
rozwigzywania sporow i korzystania ze wsparcia spotecznego.

W ramach tych oddziatywan prowadzone mogqg byc¢ takze réznorakie dziatania
profilaktyczne, a takze edukacyjne i szkoleniowe.

3.1. Zalozenia ogodlne

Proponuje sie uwspalnianie zatozen dla programow prowadzonych na terenie
wojewddztwa mazowieckiego zgodnie z zaleceniami w ,Wytycznych do tworzenia
modelowych programoéw...”. Podstawowe informacje na temat programu powinny zawieraé
nastepujgce elementy, jak:

B do kogo adresowany jest program;
B przez kogo jest realizowany;
M jaki jest jego cel;

15 Ostaszewski, P. (2015). Realizacja programéw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow przemocy w rodzinie w $wietle
wynikéw badania ankietowego. Warszawa: Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci. Pobrano z: https://iws.gov.pl/wp-
content/uploads/2018/08/Ostaszewski-P._Realizacja-programoéw-korekcyjno-edukacyjnych-dla-sprawcow-przemocy-w-rodzinie-
w-swietle-wynikow-badania-ankietowego.pdf
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na czym polega praca (indywidualna czy grupowa);

kiedy i gdzie osoby mogg sie zgtaszag;

zasady odpfatnosci (informacja, ze udziat w programie jest bezptatny);
czas trwania.

Catos¢ zatozen programu korekcyjno-edukacyjny nalezy opracowaé w formie

dokumentu, ktéry powinien zawieraé:

cele programu (oparte o wskazania w rozporzgdzeniu);

wskazanie podstawowych zatozen podejscia, w jakim program bedzie realizowany;
0golny zarys tresci merytorycznych przekazywanych na spotkaniach, ukierunkowany
na takg zmiane postaw i zachowan, ktoéra zmniejszy ryzyko stosowania przemocy
oraz zwiekszy umiejetnos¢ samokontroli;

okreslony czas trwania oddziatywan;

wskazang grupe odbiorcow programu;

okreslony sposob naboru uczestnikéw do programu, w tym zasady selekcji;

Wskazane jest, aby opracowujgc konkretny program doktadnie scharakteryzowac

grupe docelowg i okresli¢ zasady naboru uwzgledniajgc nastepujgce elementy:

kryteria kwalifikowalno$ci, tj. tryb przyjmowania zgtoszen w trybie dowolnym (czy
wymagane jest skierowanie instytucji: z poradni odwykowej, rodzinnej, zespoty
interdyscyplinarne, policje etc.), czy obligatoryjnym (na podstawie postanowienia
sadu);

okreslenie ewentualnych przeszkéd i przeciwskazan do udziatu w programie
(zaburzenia psychiczne lub aktywne uzaleznienia — osoby pod wptywem alkoholu nie
moga bra¢ udziatu w spotkaniach);

przewidywana liczba osob zakwalifikowanych (ewentualne listy rezerwowe);

sposob pracy (grupa zamknieta czy otwarta ze statym naborem);

okreslenie na czym polega udziat w programie i jakie sg spodziewane efekty.

3.2. Organizacja prowadzenia zaje¢ w ramach programu

Realizacja programu winna by¢ oparta o szczegotowy harmonogram zajec,

okreslajgcy:

liczbe godzin (w tym minimalny czas na uczestnika),

czestotliwos¢ spotkan (daty i godziny),

miejsce realizacji,

liczbe uczestnikow,

formy proponowanych zajec,

ew. tgczenie zaje¢ zasadniczych z innymi modutami (uzupetnianie zaje¢ grupowych
indywidualnymi, praca w relacji z partnerka/rem: terapia, relacja pary, mediacje

— wylgcznie po ustaniu przemocy, itp.),

zasady realizacji (w tym zasady korzystania z dostepnej infrastruktury).

Wskazane jest, aby zajecia grupowe byty prowadzone przez pare

treneréw/terapeutéw: kobiete i mgzczyzne - z uwagi na procesy identyfikacyjne,
przeniesieniowe, ale takze mozliwos¢ obserwacji perspektywy innej pici, np. w odgrywanych
scenkach itp.). Szczegdlne znaczenie ma modelowanie relacji kobiety i mezczyzny opartej
na wzajemnym szacunku, czystej i asertywnej komunikacji, wzajemnym szacunku

i partnerstwie.
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¥ gczny czas programu powinien obejmowac nie mniej niz 60-120 godzin zajec,
spotkania powinny odbywac sie raz w tygodniu, a przerwy miedzy kolejnymi zajeciami nie
powinny by¢ dtuzsze niz tydzien. Zaleca sie, aby byt to zawsze ten sam dzien i godzina.
Zajecia powinny by¢ prowadzone w matych grupach od 8 do 12 oséb (przy czym nalezy tu
uwzgledni¢ zakres pracy z uczestnikami i ich uwarunkowania, na podstawie praktyki
realizatoréw mozna zatozy¢, ze najlepsze efekty obserwuje sie w przypadku grup ok 8-
osobowych). Minimalny czas zaje¢ programu dla uczestnika winien wynosi¢ 60 godzin.

Na podstawie ewaluacji efektow programoéw korekcyjno-edukacyjnych obserwuije sie
zauwazalne zmiany w postawach i zachowaniu osob stosujgcych przemoc po ok. rocznym
udziale w zajeciach programowych (ok. 120 godzin zajec¢), stad wskazane jest dgzenie do
zapewnienia ciggtosci oddziatywan i dalsze uczestnictwo w programie po zakohczeniu
minimum programowego w postaci 60 godzin zajec.

W programie nalezy okresli¢ czy i na jakich zasadach uczestnik moze braé¢ udziat
w zajeciach kolejnych edycji programu. Dookreslenia wymaga tryb powtérnego udziatu:

1) z wiasnej woli (bez ograniczenia liczby etapéw),

2) w wyniku wspélnych ustalen — wynikajgcych z motywowania uczestnika przez
realizatorow lubl/i instytucje wspomagajgce rodzine,

3) po skierowaniu przez osrodek lub poradnie leczenia uzaleznien, np. po zakohczeniu
pierwszego etapu leczenia uczestnika,

4) po zobowigzaniu przez sad do udziatu w programie korekcyjno-edukacyjnym.

Prowadzacy moze odmowic przyjecia uczestnika na kolejng edycje w nastepujacych
przypadkach ze wzgledoéw organizacyjnych, tj. kiedy:

B grupa danego etapu liczy jest zbyt liczna (np. powyzej 12 uczestnikéw),

B grupa ma charakter zamkniety,

B grupa ma charakter jednorodny (uczestnicy sg na podobnym poziomie wiedzy dot.
zjawiska przemocy i Swiadomosci dotyczgcej korygowania wtasnych zachowan, ale
innym niz dany uczestnik poprzedniej edycj).

W takim przypadku realizator (prowadzacy lub organizator zaje¢) wskazuje
uczestnikowi inne mozliwosci pomocy np. udziat w spotkaniach indywidualnych,
alternatywnych miejsc prowadzenia pracy terapeutycznej (w tym skorzystania z programu
w innym powiecie) lub innych dostepnych form wsparcia.

4. Przeszkody w realizacji programu

Przeszkody w realizacji programu mogg wynikac¢ zaréwno z czynnikéw zewnetrznych,
jak i jednostkowych. Wsréd czynnikéw zewnetrznych nalezy zwréci¢ uwage na:

B niewielkg liczbe miejsc prowadzgcych oddziatywania w stosunku do sprawcéw
przemocy,

B niedostateczng edukacje w kierunku przeciwdziatania przemocy,

B niskg swiadomos¢ spoteczng w zakresie oddziatywan na rzecz przeciwdziatania
przemocy.

Znaczng przeszkode od poczatku roku 2020 mogg stanowi¢ ograniczenia wynikajgce
Z pandemii COVID-19 i konieczno$¢ (w niektorych przypadkach) przejscia w tryb pracy
zdalnej. Diagnoze zaleca sie prowadzi¢ w bezposrednim kontakcie, z zachowaniem
standardow bezpieczenstwa.

28



RAMOWY PROGRAM ODDZIALYWAN KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH
DLA OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC W RODZINIE

W przypadku oddziatywan juz trwajgcych realizatorzy mogq podja¢ indywidualne
decyzje dotyczace kontynuowania pracy w trybie zdalnym. Uwarunkowania te powinny by¢
zgodne z zaleceniami prawa krajowego oraz zgodne z wymogami zachowania
bezpieczenstwa.

W zakresie czynnikow jednostkowych nalezy zwréci¢ uwage na nastepujgce
elementy:

B uwarunkowania osobowosciowe uczestnikdw (opér przed podjeciem dziatah
zmierzajgcych do niwelowania zachowan agresywnych, strach przed
konsekwencjami),

brak lub niska motywacja do zmiany,

brak mozliwosci uczestniczenia w oddziatywaniach (tryb pracy etc.),

brak wiedzy na temat dostepnych oddziatywan.

5.

T

inansowanie i budzet programu

Majgc na uwadze fakt, ze realizacja programoéw korekcyjno-edukacyjnych jest
zadaniem z zakresu administracji rzgdowej, srodki na jego wykonanie zapewnia budzet
panstwa. Informacja o mozliwosci i terminie sktadania wnioskow o dotacje na realizacje
oddziatywanh kazdego roku przekazywana jest do starostw powiatowych oraz urzedéw miast
w gminach na prawach powiatu.

Od 1 stycznia 2015 r. srodki finansowe na realizacje programow korekcyjno-
edukacyjnych moga by¢ wydatkowane na:

B wynagrodzenia specjalistow prowadzgcych program;

B wynajem sali szkoleniowej oraz optacenie mediéw;

B zakup materiatéw niezbednych do realizacji programu, w tym biurowych (np. papier,
tonery do drukarki) oraz artykutdw spozywczych dla uczestnikow;

B inne koszty zwigzane z bezposrednig realizacjg programu?®,

Podczas realizacji dziatan nalezy zawsze dobiera¢ odpowiednie, optymalne
i racjonalne metody oraz $rodki dla osiggniecia zamierzonych celéw.

6. Ewaluacja programu

Monitoring i ewaluacja oddziatywan programu korekcyjno-edukacyjnego powinny
obejmowacé elementy stanowigce zatozenia i cele postawione na etapie tworzenia
programow. W tabeli ponizej przedstawiono zakres oraz formy monitorowania efektow.

Tabela 1. Zakres oraz formy monitorowania efektéw

Zakres objety monitoringiem Monitorowane elementy Forma monitoringu
Przebieg procesu grupowego (efekty Feedback uczestnikéw i uwagi
postrzegane przez prowadzgcych, jak Postawa uczestnikow wobec przemocy | prowadzgcych w dokumentaciji
i uczestnikdéw programu) prowadzonych zaje¢

Feedback i uwagi w dokumentaciji
prowadzonych zaje¢ (np. efekty
obserwowane w scenkach sytuacyjnych)

Umiejetnos¢ kontroli emocji (w

jw. OO -
szczegolnosci ztosci i agresji)

16 W wysokosci przewidzianej na kazdego uczestnika programu w zatgczniku nr 2 ,Naktady budzetu panstwa na lata 2014-2020
w zwigzku z uchwaleniem Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” do Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014—2020 przyjetego uchwatg Nr 76 Rady Ministrow z 29 kwietnia 2014 r. (M.P.
z 2014 r. poz. 445).

29



RAMOWY PROGRAM ODDZIALYWAN KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH
DLA OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC W RODZINIE

Zakres objety monitoringiem Monitorowane elementy Forma monitoringu

Feedback, uwagi w dokumentac;ji
j-w. Sposob prowadzenia zajec prowadzonych zajec¢, ew. ankiety
ewaluacyjne dla uczestnikow

jw. Jako$¢ programu ze strony uczestnikow | Anonimowe ankiety ewaluacyjne
Anonimowe ankiety dotyczace zakresu

Efektywnos¢ poszczegdélnych etapow Wdrazanie poszczegolnych etapow realizowanych tresci programowych,

programu programu ocena zadan realizowanych przez

uczestnikow

Kontakt z rodzing sprawcy - uczestnika
programu w trakcie jego realizacji i po

Efektywnosci catosci programu Zmiana zachowania przemocowego ; Kor ) Kani
korekcyjno-edukacyjnego w stosunku do bliskich jego zakonczeniu (po uzyskaniu
pisemnej zgody uczestnika programu —
zawartej np. w kontrakcie wstepnym).
Monitorowanie uczestnikéw po Zachowanie w stosunku do ofiar do 3 lat I’:z p&is;mle(;/vr:ggépra;yi cz)rggykg]r:taktu
zakonczeniu realizacji programu po zakonczeniu programu tytuc) P Wy

Z uczestnikami i ich rodzinami

Powyzsza tabela stanowi przyktad kilku elementéw monitoringu. Program korekcyjno-
edukacyjny winien zawiera¢ okreslenie wskaznikdw zakonczenia oddziatywan w zakresie
formalnym w postaci:

1) liczby odbytych godzin zajec¢ i/lub spotkan (ew. tygodni, miesiecy), ktéra stanowi
wystarczajgcy zakres dla ukonczenia programu lub jego poszczegodlnych etapéw
(w przypadku istnienia takiego podziatu); stanowi to podstawe do otrzymania
zaswiadczenia o ukonczeniu programu przez uczestnika;

2) liczby odbytych godzin i/lub spotkan (ew. tygodni, miesiecy), ktéra stanowi 0 uznaniu,
ze uczestnik uczestniczyt w zajeciach programu lub danym jego etapie; uczestnik
w takiej sytuacji otrzymuje zaswiadczenie o udziale w programie; w tym przypadku
zaswiadczenie powinno wskazywac liczbe godzin zajg¢ programu (etapu) i liczbe
odbytych przez uczestnika godzin zajec.

Program moze okresla¢ indywidualne wskazniki skutecznosci programu na poziomie
w postaci, np.: nabycia okreslonych umiejetnosci, kompetencji spotecznych
i psychologicznych uwarunkowan stanowigcych o uznaniu pozytywnego ukonczenia
programu przez uczestnika (-6w) przejawiajgcych sie przede wszystkim w postaci:

zaprzestania stosowania przemocy,

rozumienia zjawiska i mechanizméw przemocy,

redefiniowania swojej roli w sytuaciji,

zmiany postaw i utrwalenia pozytywnych standardéw w relacjach rodzinnych,
interpersonalnych etc.

Ewaluacje oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych przeprowadzaé mogg trenerzy
realizujgcy program w porozumieniu z przedstawicielem podmiotu nadzorujgcego realizacje
zadania. Ewaluacja moze by¢ powierzana podmiotom zewnetrznym. Wynikiem
przeprowadzonej ewaluacji powinien by¢ Raport z rekomendacjami do kolejnych edycji
oddziatywan, zwierajgcy odpowiedzi na nastepujgce zagadnienia:

M czy liczebnos¢ grupy byta wiasciwa dla osiggniecia zatozonych celow?

B jakie czynniki korzystnie wptynety na rekrutacje uczestnikow, a jakie jg utrudniaty?

M jakie trudnosci obserwowano w zakresie realizacji zatozen? (z perspektywy treneréow
i uczestnikow)
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B na jakim poziomie utrzymywata sie frekwencja (zarowno grupowa, jak
I indywidualnych uczestnikéw)?

B jakie czynniki wptynety na frekwencje i jakie dziatania nalezy kontynuowaé, a jakie
dodatkowe mozna podjg¢, aby dotrze¢ do wiekszej liczby oséb stosujacych przemoc
i jak je motywowac?

M jakie czynniki korzystnie wptynely na zaangazowanie uczestnikéw, a jakie je
obnizaty?

B jaka jest efektywnos¢ oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych w postaci zmiany
zachowan i ich utrzymania?

B czyiw jakim stopniu osiggnieto zaktadane cele?

7. Rekomendacje

Zgodnie z zatozeniami realizatorzy programow powinni utrzymywac kontakt
z osobami, wobec ktorych sprawcy uczestniczgcy w programie stosowali przemoc — formy
tego kontaktu powinny chronié bezpieczenstwo ofiar i dostarczaé rzetelnych informaciji
0 zachowaniu uczestnikéw programu wobec cztonkdéw swej rodziny. Ponadto zgodnie
z ,Wytycznymi do tworzenia modelowych programoéw...”: ,Instytucje i organizacje realizujgce
programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie, powinny tworzy¢ system monitorowania zachowania zwigzanego z przemocg
u os6b uczestniczgcych w programie, w trakcie trwania programu i do 3 lat po jego
zakonczeniu oraz wspétpracowaé z instytucjami i organizacjami prowadzgcymi programy
przeciwdziatania przemocy i pomagania ofiarom przemocy w rodzinie.”

Rekomenduje si¢ prowadzenie monitoringu przez instytucje realizujgcg program
(powiatowe centrum pomocy rodzinie, osrodek specjalistyczny etc.) przy wspétpracy
z instytucjami systemu przeciwdziatania przemocy w miejscu zamieszkania (gminie,
miesicie) uczestnika.

W zakresie wydawania zaswiadczen o ukonczeniu programu rekomenduje sig
formalne uznanie ukonczenia szkolenia przez uczestnika, gdy jego udziat w zajeciach
stanowit min. 75% ogdlnej liczby zatozonych godzin programu, natomiast zaswiadczenia
0 udziale w programie mogg byé wydawane uczestnikom, ktérzy odbyli min. 50% zajeé.

8. Superwizje

Majac na wzgledzie specyfike pracy z osobami stosujgcymi przemoc domowa,
specjalisci realizujacy programy korekcyjno-edukacyjne zobowigzani sg poddawac swojg
prace regularnej superwizji. Ma ona na celu dbatosé o wysokg jako$¢ oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych poprzez:

udzielanie wsparcia prowadzgcym oddziatywania®’,

rozpoznawanie i wzmacnianie kompetencji zawodowych i personalnych trenerow,
doskonalenie warsztatu pracy poprzez dzielenie sie dobrymi praktykami,
rozpoznawanie ewentualnych trudnosci w realizacji programow,

ustalanie potrzeb szkoleniowych prowadzacych oddziatywania,

przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu

17 Indywidualne problemy prowadzgcych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne dla os6b stosujgcych przemoc w rodzinie
omawiane podczas spotkan superwizyjnych sg objete tajemnica superwizji. Do zachowania tajemnicy zobowigzany jest
zaréwno superwizor, jak i osoby objete jego wsparciem.
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Podmioty realizujgce programy korekcyjno-edukacyjne powinny zobowigzywac
treneréw oddziatywan do korzystania z superwizji, udzielajac w miare mozliwosci wsparcia
w tym zakresie poprzez organizowanie superwizji grupowych, kolezenskich etc., a takze
sprawowac nadzor nad korzystaniem z takich form wsparcia. W dokumentaciji realizatora
zadania powinny znajdowac sie zaswiadczenia potwierdzajgce uczestnictwo treneréw
W superwizji wraz ze wskazanym wymiarem czasowym.

9. Dokumentacja
Wszelkie dziatania podejmowane przez realizatorow programu winny by¢

dokumentowane na kazdym etapie pracy. Dokumentacja dotyczy¢ powinna w szczegodlnosci
etapow:

B wstepnej rekrutacji,

B przeprowadzania diagnozy wstepnej uczestnikow,

B zawarcia kontraktu (wraz z niezbednymi zgodami),

B prowadzenia diagnozy pogtebionej,

B w trakcie realizacji zaje¢,

B na etapie czgstkowej oraz koncowej ewaluacji programu,
B na etapie monitoringu skutecznosci programu.

Dokumentacje moze stanowi¢: dokumentacja indywidualna uczestnika (diagnozy,
wyniki badan, kontrakt, zgodna na przetwarzanie danych osobowych etc.), dokumentacja
grupy (plan terapeutyczny, prowadzacy, listy obecnosci uczestnikéw, czas i daty realizacji
etc.), sprawozdania jednostkowe (m.in. postepy terapeutyczne), sprawozdania etapowe
(czgstkowe), catosciowe, wnioski, rekomendacje, notatki, zebrane dokumenty,
podsumowania.
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