MAZOWIECKIE
(o Mazowsze.

SPOLECZNEJ serce Polski

Znak sprawy MCPS.ES/EO/351-1/2020

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest organizacja 1 (jednego) jednodniowego szkolenia
nt: ,,Warsztaty umiejetnosci — design, estetyka, opakowanie, wdrazanie produktu”

1) Cel szkolenia
Celem szkolenia jest nabycie lub podniesienie umiejetnosci zwigzanych z kreowaniem nowych

pomystow na przygotowanie i wprowadzenie produktéw na rynek. Wydziat Ekonomii Spotecznej
bedgcy organizatorem tego szkolenia na co dzien wspotpracuje z podmiotami ekonomii
spotecznej i widzi ogromng potrzebe rozwijania umiejetnosci i zainspirowania uczestnikéw

szkolenia w tym zakresie.

2) Odbiorcy szkolenia
2.1.0dbiorcami szkolenia bedg przedstawiciele podmiotéw ekonomii spotecznej gtéwnie

Warsztatow Terapii Zajeciowej, Spotdzielni Socjalnych, Centréw Integracji Spoteczne;.

2.2.tgczna liczba uczestnikdw 25 osob.

3) Proponowany zakres tematyczny szkolenia powinien obejmowa¢ m.in.:

3.1. Okreslenie grupy docelowej i specyfiki produktu.

3.2. Okreslenie cech wyrézniajgcych produkt: nowatorski, wyjatkowy, odpowiadajgcy potrzebom
rynku, uzytkowy itp.

3.3. Kreowanie jako$ci: wzornictwo, opakowanie, estetyka wykonania.

3.4. Przedstawienie dobrych praktyk.

Wykonawca przedstawi do akceptaciji Zamawiajgcego program szkolenia. Zamawiajgcy moze
wnosi¢ uwagi i zastrzezenia do programu. Ustalenia pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg

poprzedzg sformutowanie ostatecznego programu szkolenia.
4) Metody przeprowadzenia szkolenia:

Wyktad.

5) Zakres zamoéwienia

5.1.Przygotowanie i przeprowadzenie 1 (jednego) jednodniowego szkolenia — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz.=45 min.),

5.2.Zapewnienie trenera do przeprowadzenia szkolenia,

5.3.Zapewnienie wyzywienia (w formie obiadu) wraz z serwisem kawowym dla wszystkich
uczestnikow szkolenia
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5.4.Opracowanie prezentacji multimedialnej dotyczacej tematu szkolenia,

5.5.0pracowanie i wydanie materiatow szkoleniowych dla uczestnikow,

5.6.Wydanie zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia dla kazdego uczestnika,

5.7.0pracowanie i przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej ze szkolenia wraz z raportem
koncowym,

5.8.Udokumentowanie przeprowadzenia szkolenia poprzez wykonanie fotografii (minimum 5),

5.9.Ubezpieczenie uczestnikow szkolenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw na kwote
minimum 10 000,00 zt,

5.10.Zapewnienie minimum 1 osoby do obstugi cateringu i minimum jednej osoby do wspotpracy
z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnego za realizacje szkolenia. Zamawiajacy wyraza
zgode na wykonanie dwoch czynnosci przez jedng osobe.

6) Termin realizacji przedmiotu zamoéwienia

6.1.Przedmiot zamdéwienia bedzie zrealizowany w terminie miedzy dniem podpisania umowy

a dniem 30.10.2020 r.

6.2.Szkolenie odbedzie sie w dzien roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do pigtku pomiedzy
godzing 8.00 a 16.00.

6.3.W terminie 3 dni od daty podpisania umowy Wykonawca przedstawi do akceptacji

Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji szkolenia.

6.4.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany ramowego programu szkolenia (w zakresie
zmiany godzin ich rozpoczecia i zakonczenia oraz rozkfadu przerw) i przekazania tych informac;ji
Wykonawcy najpozniej na 5 dni przed dniem rozpoczecia szkolenia.

7) Szczegotowe warunki realizacji zamoéwienia

7.1.Wykonawca przygotuje i przeprowadzi szkolenie - 7 godzin dydaktycznych (1 godz.=45 min.)
7.2.Zleceniodawca zapewni mozliwos¢ przeprowadzenia szkolenia w siedzibie Zamawiajgcego,

7.3.Wykonawca zapewni dojazd trenera/6w do miejsca realizacji szkolenia we wlasnym zakresie
i w ramach ceny realizacji ustugi szkoleniowe;.

8) Wymagania dotyczace treneréw
8.1.Wykonawca zapewni co najmniej jednego trenera do przeprowadzenia szkolenia.

8.2.Trener musi posiadaé co najmniej wyksztatcenie wyzsze Il stopnia (tytut magistra).
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8.3.Trener musi posiada¢ co najmniej 30 godzin dydaktycznych doswiadczenia w prowadzeniu

seminariow, szkolen lub warsztatow z zakresu tematycznego w ktérym trener zostat wykazany do

wykonania zamowienia, zrealizowane w ciggu ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu

skfadania ofert.

9) Wymagania dotyczace przygotowania merytorycznego szkolenia.

9.1.0pracowanie merytoryczne szkolenia obejmuije:

a)

b)

d)

przygotowanie prezentacji multimedialnej do wyswietlenia podczas szkolen (minimum 5
slajdéw) dotyczgcej powyzej podanego zakresu tematycznego, przygotowanej na potrzeby
szkolenia, z uwzglednieniem grupy odbiorcéw. Na pierwszym slajdzie prezentacji musi sie
znalez¢ informacja na temat tytutu szkolenia, miejsca i daty szkolenia oraz nazwy i logotypu
Zamawiajgcego, pierwsza strona prezentacji nie moze zawieraC logo Wykonawcy
lub informacji o Wykonawcy,

przygotowanie materiatdow szkoleniowych (minimum 10 stron A4) ktére zawieraC¢ beda
skrét informacji merytorycznych dotyczacych powyzej podanego zakresu tematycznego
z uwzglednieniem wykorzystanych materiatow zrodtowych w tym opracowan, aktow prawa,
komentarzy, artykutdw etc.). Materialy szkoleniowe przygotowane beda na potrzeby
szkolenia z uwzglednieniem grupy odbiorcéw. Wykonawca zobowigzany bedzie
do wydrukowania i przekazania wszystkim uczestnikom materiatdow szkoleniowych
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego oprawionych i potgczonych w sposob trwaty
(np. termozgrzewanie, bindowanie itp.). Na pierwszej stronie materiatéw szkoleniowych musi
sie znalez¢ informacja z tytutem szkolenia, miejscem i datg oraz nazwg i logotypem
Zamawiajgcego, pierwsza strona materiatbw szkoleniowych nie moze zawieraC¢ logo
Wykonawcy lub informacji o Wykonawcy,

przygotowanie zaswiadczeh o ukonczeniu szkolenia na przekazanym przez Wykonawce
wzorze. Wykonawca zobowigzany jest do wydania kazdemu uczestnikowi szkolenia
zadwiadczenia o ich ukonczeniu. Kserokopie tych dokumentdw zostang przekazane
Zamawiajgcemu,

przygotowanie ankiety ewaluacyjnej szkolenia i przedstawienia wynikdw w raporcie
koncowym. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia badania ankietowego

i opracowania wynikéw z zakresu podniesienia poziomu wiedzy uczestnikdw szkolenia.

9.2.Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu wszystkie prezentacje, materiaty szkoleniowe

i ankiety nie pozniej niz na 10 dni roboczych przed terminem szkolenia.
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9.3.Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wniesienia uwag/zastrzezen do zaproponowanych
prezentacji, materiatéw szkoleniowych, zaswiadczeh i ankiet w ciggu 2 dni od przedstawienia ich

przez Wykonawce.

9.4 .Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez Zamawiajgcego
prezentacje, materialy szkoleniowe, zaswiadczenia i ankiety Wykonawca zobowigzany jest

przestac¢ drogg elektroniczng w ciggu 2 dni liczonych od dnia ich przekazania.

9.5.Materiaty szkoleniowe i prezentacja zostang udostepnione przez Zamawiajgcego na stronie

internetowej po zakonczeniu szkolenia.

10) Wymagania dotyczace wyzywienia i serwisu kawowego
Wykonawca zorganizuje wyzywienie dla uczestnikow szkolenia w nastepujgcym standardzie:

10.1.Wykonawca zapewni serwis kawowy do dyspozycji uczestnikow dostepny podczas przerw,
skladajacy sie z kawy z ekspresu cisnieniowego, herbaty kopertowanej (czarna, zielona,
owocowa), mleka, cytryny do herbaty pokrojonej w plastry, cukru (do wyboru: biaty i brgzowy),
wody mineralnej butelkowanej (butelka 0,5 litra) w proporcjach 50% gazowanej i 50%
niegazowanej w stosunku do liczby uczestnikéw, trzech rodzajow ciasta porcjowanego (np.

szarlotka, sernik, piernik),

10.2.0biad — ekspozycja w formie bufetu szwedzkiego sktadajgca sie z pierwszego i drugiego

dania w ilosci proporcjonalnej do liczby uczestnikow:

- dwa rodzaje zupy (250 ml/os) w tym jedna w wersji wegetarianskiej

- jedno danie drugie: sktadajgce sie z porcji migesa oraz odpowiednika w wersji wegetarianskiej,
dodatku (np. kluski, kasza, ryz, ziemniaki) i surowki.
Wykonawca na 3 dni przed terminem szkolenia poinformuje o zapotrzebowaniu na dania

wegetarianskie.

10.3.Serwis kawowy i obiad podawany ma by¢ w zastawie ceramicznej, szkle wraz ze sztu¢cami

metalowymi oraz serwetkami papierowymi.

10.4.Wykonawca zapewni minimum pie¢ stolikow koktajlowych dla uczestnikow, nakrycie stotow

w kolorze jednolitym.

10.5.Miejsca podania cateringu odbywa¢ sie bedzie w pomieszczeniach bezposrednio
sgsiadujgcych z salg konferencyjng Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej w siedzibie

Zamawiajgcego.
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10.6.Swiadczenie ustug zywienia musi by¢ zgodne z przepisami ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r,

0 bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 149 z pézn. zm.)

10.7.Ustluga cateringowa obejmuje przygotowanie serwisu kawowego, obiadu, podanie ich,
a takze sprzatniecie i uporzgdkowanie pomieszczen, w ktérych podawany bedzie catering
w trakcie oraz po wykonanej ustudze. Wykonawca zapewni minimum 1 osobe do obstugi

cateringu dla uczestnikow szkolen.
11) Wymagania dotyczace obstugi szkolenia

11.1 Wykonawca zapewni — na czas trwania szkolenia — jednego pracownika, ktory bedzie
posiadat odpowiednie kompetencje do podejmowania w imieniu Wykonawcy wigzgcych decyzji
dotyczacych realizacji zamowienia i bedzie Scisle wspotpracowat z pracownikiem Zamawiajgcego
odpowiedzialnym za realizacje szkolenia. Pracownik, o ktérym mowa bedzie obecny w miejscu
organizacji szkolenia do dyspozycji uczestnikbw szkolenia w sprawach techniczno-
organizacyjnych — przez caly czas trwania szkolenia Zamawiajgcy wyraza zgode na fgczenie tej

funkcji z obstugg cateringu dla uczestnikow szkolen.
11.2.Wykonawca dokumentuje szkolenie poprzez wykonanie minimum 5 fotografii ze szkolenia.
12) Wymagania dotyczace ubezpieczenie uczestnikéw szkolenia

Wykonawca jest zobowigzany do ubezpieczenia kazdego uczestnika szkolenia w zakresie
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw na kwote co najmniej 10 000,00 zt; zakres podstawowy
ubezpieczenia powinien obejmowaé minimum nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, w tym

trwate inwalidztwo oraz $mier¢ ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.
13) Zobowigzania Zamawiajacego
Zamawiajgcy zapewni:

13.1.Jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawcg, odpowiedzialnego za wszelkie
sprawy zwigzane z organizacjg szkolenia ze strony MCPS (w tym m.in. za akceptacje przez

Zamawiajgcego prezentacji i materiatow szkoleniowych),

13.2.Rekrutacje uczestnikdw szkolenia. Ostateczna lista uczestnikdw szkolenia zostanie

przekazana Wykonawcy najpdzniej na 3 dni przed dniem rozpoczecia szkolenia.

14) Proponowany ramowy harmonogram szkolenia
08:30-9:00 Rejestracja uczestnikow
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9:00-10:30 Czes¢ merytoryczna (90 min.)
10:30 - 10:50 Przerwa kawowa (20 min.)
10:50 — 12:20 Czes¢ merytoryczna (90 min.)
12:20-13:00 Przerwa obiadowa (40 min)
13:00 — 14:30 Czes¢ merytoryczna (90 min.)
14:30 — 14:45 Przerwa kawowa (15 min.)
14:45 - 15:30 Czes$¢ merytoryczna (45 min.)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)

Sprawe prowadzi:

Elwira Ociepka-Owczarek - inspektor
Wydziat Ekonomii Spotecznej

tel.: 22 622 42 32 wew. 46

e-mail: elwira.owczarek@mcps.com.pl
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